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Abstract 

Objective: Considering the importance and position of citizens in political and 

social developments on the one hand and the emergence of a new type of 

citizenship, i.e., netizen, and the formation of virtual society as an undeniable 

reality on the other hand, this study examines the relationship between netizens 

and socio-political developments focusing on their role in setting the stage for 

developments in Egypt and Tunisia. It also pays attention to the place of living 

things in the future developments in the Middle East. 

Method: This research is based on descriptive and analytical methods and while 

using library resources, documents and related information of websites and 

dedicated reports, has collected and reviewed databases. 

Findings: Studies show that according to the socio-political conditions of Arab 

societies and countries, especially the governments of Egypt and Tunisia, the 

status of Netizens, as a result of the development of information and 

communication technology and the emergence of small and large virtual 

communities, have played an effective role in shaping change. They have had 

socio-political issues in these countries and the most important stage of their 

role-playing has been the formation of the online public sphere. 
Conclusion: In a situation where Egypt and Tunisia were struggling with 

various political, social and economic problems in the shadow of totalitarian 

governments, but due to weak civil societies, change in these countries was not 

foreseen for years; But the role-playing of netizens in the context of information 

technology has created the conditions for 21st century activists to open up with 

open-minded public spheres based on the facts of society, sharing pain, creating 

synergies, and political debate. The closed, authoritarian regimes and their 

artificial public sphere, which emerged from the state media, provided the 

conditions for the formation of the revolutionary movement and socio-political 

developments. 
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 جهان اسلام یاسیمطالعات س

 (1122اجتماعی مصر و تونس ) –ها در تحولات سیاسی زیستنقش نت
 جوکار یحسن فارس

 hfarsi@ut.ac.ir  )نویسنده مسئول(دانشگاه تهران یجهاددانشگاه اریاستاد
 انیملکوت یمصطف

 mmalakot@ut.ac.ir ، دانشگاه تهران یاسیاستاد دانشکده حقوق و علوم س

 چکیده

 از جدیدی نوع ظهور و سو یک از اجتماعی و سیاسی تحولات در شهروندان جایگاه و اهمیت به توجه با :هدف
پژوهش  دیگر، این سوی از ناپذیرانکار واقعیتی عنوان به مجازی جامعه گیریشکل و زیستنت یعنی شهروندی؛

 مصر در سازی تحولاتزمینه در هاآن نقش بر تمرکز با اجتماعی سیاسی تحولات و هازیستنت رابطه بررسی به
کشورهای منطقه خاورمیانه را مد نظر  آتی تحولات در هازیستنت جایگاه به دادن توجه و تونس پرداخته و

 دهد.قرار می
 و اسناد ای،کتابخانه منابع از استفاده ضمن است و تحلیلی و توصیفی روش بر مبتنی پژوهش این :روش

 ی نموده است.و بررس یآورگرد اطلاعاتی را هایپایگاه اختصاصی، هایگزارش و هاسایتوب مرتبط اطلاعات
ویژه کشورهای عربی به و جوامع اجتماعی –سیاسی  شرایط به توجه با که است آن از حاکی هابررسی :هایافته
 جوامع ظهور و ارتباطات و اطلاعات فناوری گسترش پیامد به عنوان هازیستنت تونس، و مصر هایدولت

 و اندداشته در این کشورها اجتماعی –سیاسیی  تحولات گیریشکل در مؤثری نقش بزرگ، و کوچک مجازی
 شکل دادن به حوزه عمومی برخط بوده است. ها،آفرینی آننقش ترین مرحلهمهم

سیاسی،  متعدد مشکلات های توتالیتر بادر سایه حکومت تونس و مصر کشورهای شرایطی که در :گیرینتیجه
 و تغییر سالهای سال تا ،ضعیف به واسطه جوامع مدنی ولی کردند،دست و پنجه نرم می اقتصادی اجتماعی و

-به را شرایط اطلاعات فناوری بستر بر هازیستنت آفرینیشد، اما نقشنمی بینیپیش کشورها این در تحولی

 واقعیات بر مبتنی عمومیهای حوزه تشکیل باز، ضمن ذهنی با یکم و بیست قرن کنشگران زد تا رقم ایگونه
 مقابل در داو سیاسی و افزاییهم ایجاد ،دردها گذاریاشتراک با مشکلات پرداخته، و مسائل طرح به جامعه

 شرایط های حکومتی بود،ها که برآمده از رسانهمصنوعی آن عمومی حوزه و بسته، اندک سالارهای نظام
 .نمایند فراهم را اجتماعی سیاسی تحولات و انقلابی حرکت گیریشکل

 
 زیست، حوزه عمومی، مصر، تونس.نت واژگان کلیدی:

 پژوهشی نوع مقاله:
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 مقدمه

کشورهای عربی موضوعی  تحولات برخیدر جریان  0هازیستبررسی نقش و جایگاه نت
به همین دلیل و با توجه به ظرفیت و پتانسیل هر  .ای، چندوجهی و چندمتغیره استبین رشته

برای  ی، الگوی واحد(20: 0832)توسلی،  کندنظریه که تنها بخشی از واقعیت را منعکس می
 ، لذا(20: 0831)دالگرن، وجود ندارد پذیر و حتی مناسب تشریح تحولات تاریخی امکان

تواند برخی از ابعاد این تحولات را میتلفیقی  ی، ذیل رویکرده مرتبطاستفاده از چند نظری
تبیین نماید. در این راستا از نظریه حوزه عمومی و ارتباطات توانمندساز استفاده شده تا مسئله 

گیری تحولات سیاسی، ها در فرایند شکلزیستآفرینی نتاصلی پژوهش که چگونگی نقش
 اجتماعی مصر و تونس است، بررسی و تحلیل شود.

 پیشینه تحقیق

اجتماعی مصر و تونس میسر  –اگرچه دسترسی به تمام منابع پیرامون تحولات سیاسی 
ها و سطوح مختلف به دهد آثار زیادی در قالبهای صورت گرفته نشان مینشد، اما بررسی

 ها را به شرح زیر دسته بندی کرد:توان آناند که میکلیت موضوع پرداخته
 تونس و صرم یانقلاب تحولات وقوع علل یبررس-0

 یاجتماع یهاتحولات و رسانه هرابط رامونیپ کیمباحث تئور-2
 یانقلاب یهاتیدرفعال کننده مشارکت یهاگروه وطبقات -8

 یاسلام یداریب-0

 و منطقه منا  انهیتحولات خاورم-5

 متفرقهآثار -3
 و مصر تحولات و دیجد یهارسانه اطلاعات، یفناور با مرتبط موضوعات خصوصدر 
 که (0818) کاستلز :از است عبارت ،گرفته قرار یبررس مورد که آثار نیمهمتر از یبرخ تونس

 قدرت و هاذهن یبندشبکه طرح به نترنتیا عصر در یاجتماع یهاجنبش موضوع بر تمرکز با
 یهاشبکه نقش یبررس با (0818)یی رضا .پردازدیم قدرت دنیکش چالش به در نترنتیا

 و توجه مورد بوک سیف تحولات نیا در: است معتقد تونس و مصر تحولات در یاجتماع
 یهارسانه نقش به( 0810) ورز اقتیلمردان بوده است.  ژهیوبه و کرده لیتحص جوانان هاستفاد

 معتقد و پرداخته هاآن یمنف اخبار یزانگاریناچ و معترضان مثبت اخبار یسازبرجسته در دیجد
 عطارزاده و یموثق. است شده یاعتراض انیجر یهمبستگ تیتقو به منجر ،کردیرو نیا است

-جنبش جیبس ندیدر فرا یمجاز ینقش فضا یبه بررس یلیچارلز ت «جیبس هینظر» لیذ (0810)

 یهارسانه و نترنتیا نقش یواکاو ضمن( 0810)ی هاد و یصادق ،ییآقا .اندپرداخته ها

                                                 
1. Netizens 
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 کشورها نیا مختلف اقشار یآگاه شیافزا در یثرؤم نقش نترنتیا که نظرند نیا بر یاجتماع
 و یسرو خواجه غلامرضا .اندکرده لیتحولات را تسه ندیفرا ،مردم توجه جلب با و داشته

 هطبق یریگشکل نترنت،یا از گسترده هاستفاد امدیپ معتقدند خود پژوهش در (0810) همکاران
 و سانسور زدن دور( 0812)ی روم و غفور آل. است بوده منطقه مردم نیب در یدیجد یاجتماع

و معتقدند در صورت  دانسته دیجد یهایتکنولوژ کاربرد هجینت را یاطلاعات انحصار شکستن
 .گرفتانجام می ترنهیپرهز و دشوارتر یعرب یکشورها تحولات ،ابزارها نیا فقدان
 روش و راه یاجتماع یهارسانه ظهور ایآ که پرسش نیا به پاسخ( در 2100)ی دیش

 ،هارسانه نیا ثرؤم گاهیجا خصوص در دیترد ضمن نه؟ ای داده رییتغ را یاجتماع یهایدگرگون
ابزارها  نیحضور مردم در پشت ا رات،ییتغ یو برا بوده یاغلب شخص هارسانه کهمعتقد است 

 نیا در یاجتماع یهارسانه نقش نیمهمتر ؛است معتقد( 2105اف حسن ) رایسماست.  یضرور
 هانراث و یلگوا. است بوده یمردم یهاحرکت و امیق سرعت شیافزا و یزیربرنامه ،تحولات

تحولات دموکراتیک و  ندیفرا در یاجتماع یهارسانه تیظرف به اشاره رغمیعل نیز (2108)
. سازندمیفراهم  زیسوء استفاده را ن یبرا یها مفررسانه نی: ااست معتقد کشورها نیامردمی 

نقش  رینظ یموضوعات رغم تلاش ها برای بررسیعلی دهدیآثار نشان م نیا یمرور و بررس
ها در دور زدن سانسور و رفع انحصار و نقش آن یاجتماع یهااطلاعات و شبکه یفناور
و  ییایو جغراف یمکان یهاتی، رفع محدودیمردم جیبس ندیاخبار، فرا یسازبرجسته ،یخبر
از آثار، توجهی به بررسی موضوع ذیل  چکدامیه بایکانون توجه بوده و تقر یمردم یهاتیظرف

-ستیزنقش نت گیری حوزه عمومی جایگزین ونحوه شکل و یحوزه عموم چارچوب مفهومی

است که  یهیالبته بد اند.نپرداخنه ،تحولات یشرط لازم و ضرور به عنوان آن یریگها در شکل
 از یبخش به سندهینو و محقق هر رایز خورد؛ه چشم میب دهیپد هر یبررس در مسئله نیا

. به دارد ازین مختلف یهایبررس و مطالعات به هادهیپد یبررس لیتکم و پردازدیم موضوع
 از زیپره با شده منتشر آثار از یریگبهره و توجه ضمن تا است آن بر پژوهش نیاهمین دلیل، 

 در هاآن نقش و هاستیزنت یعنی ی؛اسیس دیجد کنشگران نقش به متفاوت یمنظر از ،تکرار
 هگونپازل ریتصو از یاقطعه و پرداخته تونس و مصر تحولات یعموم هحوز یریگشکل و خلق

 .دینما لیتکم و ییجانما را دهیپد نیا

 ینظر مبانی

 1عمومی هحوز -الف

امروزه  عنوان جایی که سیاست، اخبار، گفتگو و انتقاد در آن جریان دارد، بهعمومی  هحوز
 اصلی اطلاعات ههست با ماسا بر هادر نگاهپیدا کرده است. حوزه عمومی  گستره وسیعی

                                                 
1. Public Sphere  
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 هقواعد جامعراجع به تا  آیندمی( مرکب از افراد معمولی است که گرد هم 200:0838)وبستر،
عنوان یک ، حوزه عمومی به به لحاظ مفهومی .کنند وگوگفتبحث و  نحوه حکمرانیمدنی و 

شود که همه افراد مرتبط با آن اعم از فرستندگان و فضای باز ارتباطی تصور می
همگانی بخشی از  هاین حوز، برای گفتگوی عقلانی شرایط مساوی دارند. کنندگاندریافت

های حکومت مقابله طی آن با فعالیتای است که حوزه یا زمینه حکومت نیست، بلکه برعکس،
 . (33:0831)تامپسون، شودمی

منظور من از حوزه عمومی : هابرماس در تبیین و توضیح مفهوم حوزه عمومی معتقد است
عرصه یا قلمرویی از حیات اجتماعی ماست که در آن بتوان چیزی را در  ،قبل از هر چیز

و نظارتی اشاره دارد  یبه رسالت انتقاد 0عمومی برخورد با افکار عمومی شکل داد. تعبیر افکار
: 0831)سیدمن،  کندحاکم اعمال می هدر برابر طبق طور غیررسمی عمومی شهروند به هکه پیکر

 از: متغیرهای اصلی آن عبارتند عمومی، هبا توجه به نوع نگاه هابرماس به حوز .(282
دسترسی عام را به  حوزه عمومی، در تشریح مفهوم تورنتون کنش عمومی. و گفتگو دسترسی،

 5و دسترسی عمودی 0یدسترسی افق ،8، دسترسی به اطلاعات2چهار شاخص دسترسی به رسانه
قواعد گفتگوی  در تبیین موضوع، همچنین وایت(، 00،01:0113)تورنتون، دکنتقسیم می

گفتن و عمل هرکسی که توانایی سخن  الف:کرده است: گونه معرفی اعضای حوزه عمومی را این
هر موضوعی پرسش و  ههرکس حق دارد دربار ب: حق مشارکت و گفتگو دارد. ،داشته باشد
 ای نباید به علت اجبار درونی یا بیرونی از اعمال حقوقش منع شودهیچ گوینده ج: گفتگو کند.

 (.0 -)جدول  (020:0831)وایت،
 متغیرهای اصلی حوزه عمومی (0 -جدول)

 هابرماس نظر عمومی ازحوزه ی اصلی رهایمتغ

 دسترسی
 (تورنتون ازديدگاه)

 گفتگو
 (وایت دیدگاه از گفتگو قواعد)

 عمومی کنش
 (اشنایدر و فوت دیدگاه از)

 رسانه به دسترسی
 اطلاعات به دسترسی
 افقی دسترسی
 عمودی دسترسی

 

 هر هدربار گفتگو و پرسش حق
 موضوع

 که کسی برای مشارکت حق
 .دارد عمل و گفتن سخن توانایی

 از اجبار به نباید ایگوینده هیچ
 و مشارکت در حقوقش اعمال
 .شود منع گفتگو

 ساختن مطلع
 ساختن درگیر
 ساختن مرتبط
 ساختن بسیج

 
تواند جایی است که می ،رویکرد دموکراتیک ترین کانونعنوان مهم لذا حوزه عمومی به

از داشته باشد. و کارکردهای مناسب آن را  شدهساز ابراز نظر زمینه دموکراسی، ههمانند عصار

                                                 
1. Public Opinion1 

2. Access to media 

3. Access to Information 

4. Horizontal Access 

5.Vertical Access 
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حوزه . دارد سالارانهمردمو عمل  تئوریدر  کلیدیحوزه عمومی جایگاهی  هاندیش ،این رو
دیدگاه هابرماس  در یابند.هدف اثربخشی در آن حضور می ااست که افراد ب فضایی ،عمومی
بیان  به شود. ظاهر میعمومی  هواسطه در عرصارتباط آزاد و بیبا  واقعی جامعههای خواسته

های آرمانی و کاملاً عقلانی استوار است که به فهم و فرض او بر وجود شنونده و گوینده دیگر،
ها جهان اجتماعی مشترکی داشته که انسان برای آن. ندمی باش مندهدرک منظور یکدیگر علاق

وناگون هنجاری اجتماع شایسته های گو آنچه در موقعیت استآنچه واقعی  هباید دربار ،باشند
 نیالاذهانی و وفاق و اجماع تکوتا تفاهم بین اجماع وجود داشته باشد ی، نوعرودشمار میبه
 (.80: 0833هولاب، ) که مناسب حوزه عمومی است ابدی

 هاان آنیعمومی، ارتباط و مفاهمه م هدر صورت گسترده بودن حوز ،به اعتقاد هابرماس 
(. 033: 0818)نوذری،  است یمستلزم ابزار معینی برای پراکنش و انتشار عقیده و تأثیرگذار

از جمله کتاب، مجلات،  ؛شامل ابزارهای ارتباطی گوناگون ،های مختلفاین ابزار در دوره
دسترس  گیر، افقی و درابزار جهانی، همه هها، رادیو و تلویزیون بوده و امروزنشریات، روزنامه

مرور سیر  اند.محور به آن اضافه شدههای اینترنتفضای مجازی و رسانه عنی اینترنت،ی ؛ههم
گونه که او در نظر  آنهابرماس  ، چارچوب مد نظردهدحوزه عمومی نشان می هتاریخی نظری

تولد نهادها و  ،جامعه ،زیرا گسترش دخالت دولت در اقتصادمحقق نشده است؛  ،داشت
تدریج ماهیت قلمرو حوزه عمومی را تغییر داد و ابزارهای عی بزرگ بههای اجتماسازمان

های نفوذ، دولت و گیری و تحکیم حوزه عمومی به ابزار ترویج عقاید و نظرات گروهشکل
 0«دوباره خان خانی شدن»هابرماس با کاربرد عبارت  ؛به عبارت دیگر .احزاب تبدیل شدند

های مختلف ها و دیدگاهمشیرقابت میان خط ههمگانی به جای آنکه عرص هدهد حوزنشان می
 (.835: 0811)روزنا و دیگران،  آیدقدرت درمی« نمایش»صورت بزنگاهی برای  به ،باشد

وقتی هابرماس از ناکارایی حوزه عمومی و خان خانی شدن دوباره  ،از دیدگاه ارتباطی
ست که ارتباطات عمودی و اقتدارگرا به جای ارتباطات بر این ا او تأکید اصلی ،کندصحبت می

ده کرجو تنگ های متفاوت، نقاد و مشارکتافقی و دموکراتیک نشسته و عرصه را برای دیدگاه
منتقدین مبنی بر یک بعدی بودن  نگاهقرن بیستم با پذیرش   31 هاست. هابرماس در اواخر ده
 ییدأت با نقاط ضعف اثر خود دانست و عمومی، آن را یکی از هدیدگاه وی در بحث حوز

 «میخائیل باختین»اثر  هبا مطالع ؛( اذعان داشت11:0831)تامپسون، های رهیافت اولیهکاستی
به پویایی درونی فرهنگ عامه پی برده است. زیرا این فرهنگ « 2رابلیاس و دنیای او»به نام 
اما علیه دنیای سلسله مراتبی پیرامون خود ظرفیت  ،بازتابی از فرهنگ مسلط است اگرچه

 هجامع هها و توسعهابرماس تحت تأثیر تحولات، دگرگونیبه همین علت  .شورش نیز دارد

                                                 
1. Refeudalization 

2. Rabelais and His World 
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های به ظرفیت« 0حوزه عمومی جایگزین»ضمن پذیرش و  خود تغییراتی اعمال همدنی در نظری
وده عام را به عنوان جمعی متکثر و د. هابرماس تکرآن برای به چالش کشیدن سلطه نیز اشاره 

ای در جامعه مقاومت های تودهتواند نسبت به بازنمایی رسانهای که میگوناگون پذیرفت، توده
 (.01:2115)والتز، کند و دستور کار سیاسی خود را داشته باشد

 شهروندی در عصر ارتباطات توانمندساز -ب

با انقلاب کبیر فرانسه متولد شد )دیلمقانی و که از مفاهیم کلیدی است و  2مفهوم شهروندی
های متعددی شناسی و حقوق، تعاریف مختلف و دوران( در علوم اجتماعی، جامعه0832ثانی، 

را پشت سر گذاشته است؛ در حالی که ارسطو معتقد بود شهروندان کسانی هستند که در قدرت 
 –شهر و دولت  –انی به نام دولت .این مفهوم در قلمرو فضا و مک(58: 0833شریکند )گای، 

(. امروز تعریف 002: 0811نیا، شد و ابعاد جغرافیایی داشت )حافظکشور معنا و درک می
( و یک 233: 0833شهروندی، شامل توانایی تشخیص و رعایت خیر همگانی است )بشریه، 

ود )گودین ششرط و اساس تحقق هرگونه تغییر و تحول محسوب میشهروند مطلع و آگاه، پیش
است و برای شهروندان این  حیاتی موضوع شهروندی ء( زیرا اطلاعات جز55: 0811وتیلی، 

دی و هم های مختلف سیاست بشوند که هم از لحاظ فرفرصت را فراهم می کند تا وارد عرصه
. در عصر ارتباطات و اطلاعات، شهروندی فقط یک اصطلاح از لحاظ جمعی سازنده است

وجود ها تحولی عظیم در همه ابعاد زندگی بشر بهجغرافیا نیست. در حقیقت، فناوریمحدود به 
های اجتماعی، انسانی و سیاسی آورده و عنصر اطلاعات و ارتباطات را به همه زوایا و مناسبت

توان ادعا کرد که همه افراد جامعه کم و بیش متأثر از وارد کرده و تعمیم داده است. می
ها و های اطلاعات و ارتباطات هستند و اساساً شهروندی با صفتوریاطلاعات و فنا

زیست مطرح ای یا همان نتشهروند شبکه، 8های جدیدی مثل شهروند الکترونیکیویژگی
زیست در قیاس با شهروند به مفهوم سنّتی آن عبارت های یک نتشود. از جمله مهارتمی

 است از:
ها با مندی از این ظرفیتنترنت که با برخورداری و بهرهمهارت استفاده از رایانه و ای -0

 دهد.اعتماد به نفس بیشتری در شرایط نظم نوین ارتباطی به حیات خود ادامه می
زنی در الکترونیک و گپهای ارتباطی نوین؛ مانند پستبرداری از فناوریتوانایی بهره -2

 تان و آشنایان و کنشگران ارتباط برقرار کند.تواند با هریک از دوسروز که میهر لحظه از شبانه

زندگی به روز؛ زیرا قادر است آخرین اطلاعات، اخبار و... را در چند دقیقه جستجو  -8
 .(003: 0811نیا، دست آورد )حافظکرده و به

جامعه را دگرگون ساخته و آزادی فردی  سنتی هچهر هافناوری که حاضردر شرایط 
                                                 

1. Alternative Public Sphere 

2. Citizenship 

3. Electronic Citizen 
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 پیدا کردهسطح دسترسی شهروندان افزایش  ،(0832)دیلمقانی و ثانی،  اندهدادشهروند را توسعه 
آزادی و مسئولیت شهروندان توسعه یافته و شهروند سنتی به  هو عملاً بستر فعالیت، حوز

های به وجود آمده و ظرفیت شهروندان از پتانسیل . همچنینشده است تبدیل ستیزنت
غیاثوند،  اند )شمسینیاجتماعی خود را افزایش داده –ی اسهای سیبرداری کرده و آزادیبهره

0810). 
ای کند با مقولهو شبکه انتظارات خود را پیگیری می 0این کنشگر که از طریق فضای مجازی

... کاملاً آشناست و به مجازی، سرمایه و گردش اطلاعات، رسانه جایگزین و  چون کنش
اش را بر از مقامات واهمه دارد و نه وظایف اجتماعی عنوان یک شهروند آگاه و فرهیخته نه

؛ زیرا فناوری جدید و مهارت نبرد انسانی به عنوان مکمل (0835گذارد )العبیدی، زمین می
ای قرار داده است. به (، شهروندان را در جایگاه ویژه رشد یافته0835)صادقی و دیگران، 

ها و جوامع عات، ارتباطات، ظهور شبکهعبارت دیگر؛ با پیشرفت و گسترش فناوری اطلا
ها هستیم که یکی از زیستای، شاهد شکل جدیدی از شهروندی در قالب نتشبکه

روند؛ دستاوردی که هنوز به آن توجه کافی شمار میدستاوردهای ظهور و توسعه اینترنت به
ها( در زیستو چه نتای و اینترنت، افراد را )چه شهروندان عادی های رایانهنشده است . شبکه

هایشان را در جهت انطباق بیشتر با نیازها و سطوح مختلف قادر نموده تا از یک سو مهارت
های روزافزون جهان تغییر داده و از سوی دیگر با آگاهی از سبک زندگی و شرایط پیچیدگی

« روزنا»هند. سایر جوامع، سطح انتظارات و مطالباتشان را از نظام سیاسی متبوع خود افزایش د
کند که سه بعد تحلیلی، احساسی و توصیف می 2«هاانقلاب مهارت»این تحولات را با عنوان 
ها، که ایده آیندپدید می های فناورانهطور عمده در اثر پیشرفتها بهتصوری دارد و تمامی آن

 (.288:2112اطلاعات و تصورات را به زندگی بشر وارد کردند )روزنا،
( را در زمینه 2-های افراد )جدولهای اطلاعاتی و ارتباطاتی ظرفیتیگر، فناوریبه بیان د

(؛ زیرا این 35: 0811)نورمحمدی، اند افزایش دادهناپذیر ها از مجاری کنترلهماهنگی فعالیت
شوند که میل یک مشت سانسورچی برای هجوم و ها به گفته ویرجینیا و ولف باعث میفناوری

که هنگام ابراز عقایدمان چه بگوییم و چه نگوییم، تضعیف شود )کین،  ره اینامر و نهی دربا
0831 :031.) 

 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1. Cyber Space 

2. Skills Revolution 
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 ها بر کنشگران سیاسی و اجتماعی( تأثیر فناوری2-)جدول 
 نتايج تغییرات کنشگر

 های فنی و تحلیلی شهروندانارتقای مهارت - افراد
 هاحکومت ها، تأثیرگذاری مستقیم افراد برانقلاب مهارت -

 هاتوانایی شهروندان برای تشدید فشار علیه حکومت

 ای شدن جوامعشمار به واسطه شبکهدسترسی به اعضای بی - نهادی غیردولتی
 های مجازیامکان تأسیس نهادها و انجمن -

 تقویت نفوذ و هماهنگی و فعالیت نهادهای غیردولتی

 (233،211:0113)پاپ و آلبرت،

سرگذشت مفهوم شهروند و شهروندی به عنوان هویتی پویا و یکی از عناصر اصلی  بررسی
های حاکی از تغییر و تحولات و برداشت ،ویژه حوزه عمومیاجتماع معاصر و به ،سیاست

تحول مفهوم  شناسی سیاسی معاصر است.مدنی و جامعه همتفاوت از این مفهوم مهم در جامع
ها در شرایط حاضر که یکی از آن استی از متغیرهای مختلفی ناش ،حوزه عمومی تا به امروز

فرد و حکومت منجر شده و اساساً  ههایی که به بازتعریف رابطفناوری ؛هاستفناوری
ای ناشی از این متغیر تأثیرگذار و بندی شهروند به شهروند سنتی، الکترونیک و شبکهتقسیم
و  سنتی جامعه را دگرگون ساخته هو ارتباطی چهر های اطلاعاتیزیرا فناوری ؛کننده استتعیین

متنوع سیاسی  هتوانند به طور روزانه در برنامل الکترونیکی پیچیده مییشهروندان به یمن وسا
 ،آتنی دیگر افسانه نیست و فناوری اطلاعات و ارتباطات 0شرکت کنند و نشان دهند که آگورای

ای فزاینده در حال تغییر های شهروندی به گونههپای . ده استکرگیری آن را فراهم شرایط شکل
مفهوم ، شونددر پیوند مفاهیم فناوری و جامعه که با هم متحول میو  (035: 0835)ابو،  است

کرده  استفاده ایشبکه منابع و نترنتیا از که مطرح شده است ستیزنام نته نوظهوری ب
زیست هم جامعه نت .داردی اجتماع –ی اسیس مشارکت و تیمسئول و (203:0833ی،عامل)

ی فکر کمون کی همچون خود مختصات با جامعهاین  است و دیجد لیشما و شکل باای جامعه
 هعرص به و کرده خارج انزوا از را شهیاند و تفکر که ستهازیستنت از بزرگی اجتماع و

 .ستهازیستنت کنش و حضور متضمن و آوردیمی عموم

 گران مجازی در مصر و تونسبسترهای ظهور کنش

 تحولات فناوری اطلاعات و اینترنت در مصر -الف

درصد از  18، تلویزیون در مصر تأسیس شد، اما 0131، رادیو و در دهه 0151در دهه 
درصد رسیده است  011صاحب تلویزیون شدند و اکنون این آمار به  0113مردم در سال  

نیز اینترنت وارد این کشور شد، اما برخی معتقد بودند؛  0118. در اکتبر (211:0812)سردارنیا، 
( 0831حرکتی برخلاف روند جهانی در مصر صورت گرفت )حافظیان،  2111و  0111در دهه 

ها در حوزه فناوری پایه و اساس نبود و حداقل براساس شاخصها، چندان بیالبته تحلیل آن
                                                 

 مدند.آیم گرد آن دری عموم مباحثهی برا شهروندان که باستان ونانی در آتن شهر دولت دری دانیم. 0
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 . (8-)جدولشود این موضوع تأیید می اطلاعات و ارتباطات،
 (2110های فناوری اطلاعات و ارتباطات در مصر )( شاخص8-)جدول 

به ازای  کامپیوترهای شخصی نفر 011هر  تلفن به ازای کشور 

 نفر 011هر 

به ازای  کاربران اينترنت

 نفر 01111هر 

 23/01 30/1 05/33 بحرین 

 15/12 55/0 38/00 مصر

 دسترسیعدم  عدم دسترسی عدم دسترسی عراق

 80/33 51/20 03/023 رژیم صهیونیستی

 00/30 01/08 31/03 کویت

 53/01 20/8 80/20 عمان

 81/81 38/05 33/000 امارات متحده عربی

 11/01 25/32 33/001 تونس

 32/20 02/3 33/82 آمریکا

 00/83 83/2 11/00 متوسط جهانی

ای و استفاده از اینترنت، محتوای رسانهاما امروز مصر در بین کشورهای عربی، در تولید 
ای جهان (، تا آنجا که این کشور را به عنوان رهبر رسانه211:0812پیشتاز بوده )سردارنیا،

گران معتقدند؛ (. برخی دیگر از تحلیل0810شناسند )قرنی،عرب و خاورمیانه عربی می
های اره دسترسی به سایتعنوان اولین کشور صاحب ماهواره مخابراتی، درب حکومت مصر به
 (،10:  0812زعم برخی نتیجه نزدیکی به غرب بود )قزوینی حائری، که به عمومی اینترنتی

توانست از مراودات و هر شهروند مصری به سهولت و با هزینه اندک می هیچ حساسیتی نداشت
 (.0810مند شود )نصری، المللی بهرهبین

ها، کشورهای با درآمد پایین و کارگیری فناورینظر بهاین وضعیت مؤید این ادعاست که از 
(، برای مثال؛ تعداد 0838یافته دارند )فیوانا، تری نسبت به کشورهای توسعه، رشد سریعمتوسط

 5/8درصدی از دو میلیون به  35با افزایش  2111کاربران اینترنت در جهان عرب در سال 
(. هرچند دسترسی به اینترنت در مصر تا سال 0818رسیده است )کورانی،  2110میلیون نفر در 

 30امکان نداشت، اما به دلایل مختلف از جمله اجبار توسعه اینترنت تا سرعت  0118
 المللی جمعیت و توسعه در قاهره بود )سردارنیا،کیلوبایت که پیش شرط برگزاری کنفرانس بین

(. اولین 0-توجه بوده است )جدول (، پذیرش سریع فناوری سایبر در مصر شایان211:  0812
 0115اعضای مصری اینترنت، جامعه دانشگاهی بودند، سپس حجم عظیمی از مردم در سال 

استفاده از آن گسترش روزافزون  2112اجازه دسترسی به اینترنت پیدا کردند و بعد از سال 
تر به اینترنت ارزانیافت. هنگامی که حکومت یارانه کامپیوتر اختصاص داد، هزینه اتصال تلفن 

مصری بزرگترین ساختارهای وبلاگی را ایجاد کردند. در  0هاینویسشد، تا جایی که وبلاگ

                                                 
1. Bloggers 
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 3/08دو برابر شد، یعنی از  2101تا  2113های این شرایط، رشد و نفوذ اینترنت بین سال
صاص های همراه اختدرصد رسید و بخش مهمی از این درصد به اینترنت تلفن 81نزدیک به 

 3/3، تعداد کاربران مصری اینترنت از طریق تلفن همراه 2100داشت. قبل از تحولات سال 
میلیون کاربر بالاترین رتبه را در میان  3/08با  2100شد و در سال میلیون نفر تخمین زده می

 میلیون 20و با رسیدن کاربران اینترنتی به  (Worldstats, 2011)دست آورد کشورهای عربی به
درصد  31(. نکته مهم این که 85:2102پنجاه برابر شدند )سالانوا، 2111نفر که نسبت به سال 

 اند.دادهسال تشکیل  80از این کاربران را شهروندان زیر 
 2100 - 2113های فناوری اطلاعات و ارتباطات در مصر بین ( شاخص0-)جدول 

 
 
 
 
 

World stats,2011-MCIT&Mobile Operators 
شود که ارتباطات اینترنتی نسبتاً های اینترنت مصر مشاهده میساختبررسی زیر در

فراهم شده است.  RITNET IDSC, FRCU, EARN هایی از قبیلوسیله شرکتبه پیشرفته،
های مصری، های متنوع داشته و وجود این شبکهای از سایتها، مصر شبکهواسطه این شبکهبه

نترنت در این کشور بوده است تا نسبت به سایر ملل خاورمیانه و شمال ساز تداوم رشد ایزمینه
المللی ایجاد کرده و در نهایت، های اجتماعی و تجاری با محیط بین0، تعداد زیادی گرهآفریقا

 در این کشور فراهم کند.2 سازی رااین منابع بتواند زمینه گسترش شبکه

 تونس تحولات فناوری اطلاعات و اینترنت در -ب 

های فناوری اطلاعات و در شاخص 2110دهد، وضعیت تونس در سال ها نشان میگزارش
ای استبدادی توانست این علی به شیوهارتباطات چندان پیشرفته نیست، اما به اعتقاد برخی، بن

( و در آغاز 15: 0812های توسعه برساند )قزوینی حائری، کشور فقیر آفریقایی را به دروازه
البته  –ای عنوان تنها دولت رفاه مدرن در بین کشورهای عرب و خاورمیانهبه 20دوم قرن  دهه

( که 01:0810رفت )کارشناس و مقدم، شمار میبه  –در چارچوب کلی متمرکز و هدایت شده 
سالاری سازی آن بدون مردمشدن دولت و فرایند ملی 8سازی مؤسسات، سکولاریزهمدرن

نظران، به اعتقاد برخی صاحب (.0810بود )بن رمضان،  0با اقتدارگرایی سیاسی، بلکه همراه
توسعه فناوری، علی در صدد بودند از طریق توسعه، رهبران کشورهای عربی؛ از جمله بن

                                                 
1. Node 

2. Networking 

3. Secularization 
4. Authoritarian 
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ها و آموزش همگانی، در کنار ایجاد فرصت شغلی احساس یگانگی با دولت را در جامعه رسانه
(. به همین دلیل یکی 233: 0833ورها افزایش دهند )هینه بوش، ویژه در میان جوانان این کشبه

های ارتباط راه دور بسیار پیشرفته در منطقه شمال آفریقا در اختیار تونس بوده از زیرساخت
ها به درصد تونسی 80(آمده است که 2101المللی مخابرات )است.در گزارش اتحادیه بین

درصد از این کاربران کنشگران  33(، و 0810، اینترنت دسترسی داشتند )مقصودی، حیدری
سال بودند )همان(. به دلیل این شرایط؛ یعنی نرخ نفوذ بالای تلفن همراه و  80اینترنتی زیر 

شود که از قیمت پایین پهنایی باند این کشور نسبت به سایر کشورهای آفریقایی، مشاهده می
( و از 5 -مالک تلفن همراه است )جدول نفر تونسی 01نفر از  1میلیون نفری،  2/01جمعیت 

درصد کاربران در محل  3/35این کاربران، بخشی در خانه به اینترنت دسترسی دارند. حدود 
کنند. در مجموع شاخص اینترنت در تونس سطح استفاده می 0هانتکار و بخشی هم از کافی

 دهد.( را نشان می3و 3 –بالایی از رشد کاربران )جدول 
 

 (2111-2111نفر ) 011( تعداد مشترکین تلفن همراه از هر 5-)جدول
 

 
 
 
 
 
 
 

 (0213:2100)-5مجله بین المللی ارتباطات 
 (2111-2111نفر ) 011( میزان رشد کاربران اینترنت از هر  3-)جدول

 
 

  
 
 
 
 
 

 (0213:2100)-5مجله بین المللی ارتباطات
 

                                                 
1. Internet Cafes 
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 و تعداد کاربران تونسی حاضر در فیس بوک 2100و  2110های ( کاربران اینترنت در تونس در سال3-)جدول

 
 

 
 
 
 
 

www.facebook.com 

ارتباطات اینترنتی در تونس برخلاف مصر، توسط یک منبع یعنی شبکه فناوری و تحقیقات 
به محققان تونسی مجوز ارتباط و تبادل فایل از  0110شد. این شبکه از سال فراهم می 0ملی

پست الکترونیک شبکه تحقیقاتی  011طریق منابع علمی را اعطا کرد. شبکه تحقیقاتی تونس به 
های دیگر متصل بود. این وضعیت شرایط را برای گسترش دانشگاهی اروپا و برخی شبکه

کرد. از طریق مجامع دانشگاهی، نهادهای حکومتی و اقتصادی فراهم میسازی در تونس شبکه
طور کلی برنامه تحقیق تونس در فناوری اطلاعات و ارتباطات و ارتباطات راه دور در به

از طریق حکومت آغاز شد و عواملی چون ثبات اقتصادی، محیط سیاسی و  0133دسامبر 
میلیون کاربر  3/8حدود  2101. تونس در ژوئن المللی بر آن تأثیرگذار بودنداقتصاد بین

، درصد جمعیت کل کشور بود و از این تعداد کاربران اینترنتی 80اینترنتی داشت که 
درصدی، تونس که بالاترین  3/05بوک بودند. یک نفوذ تقریباً کاربر فیس 301/330/0

د بالایی از کاربران ، درصهای ارتباطی و اطلاعاتی را جذب کرده بودهای فناوریسیستم
و این درصدها در طی اولین سال تحولات عربی افزایش  های اجتماعی را هم داشتشبکه

کاربر اینترنتی داشت؛ یعنی تقریباً  130/353/8تونس  2100یافت تا جایی که در دسامبر 
 درصد جذب.  8/23بوکی؛ یعنی حساب فیس 231/311/2درصد جذب و  8/83

 ی در مصرهای اجتماعشبکه-ج

ها را در برنامه ، رژیم مصر نظارت بر اینترنت و از جمله وبلاگ2113از آغاز سال 
بود؛ زیرا اینترنت و  2اش تقویت کرد، البته این حرکت ذیل برنامه مبارزه با تروریسمسیاسی

ویژه در رفت و تقاضا برای تغییرات اجتماعی بهاجزای آن یک ابزار اعتراضی مؤثر به شمار می
شد، اما در مقایسه اوضاع مصر با تونس باید گفت که بوک به صورت مکرر مطرح میفیس

های اجتماعی و از جمله اوضاع مصر متفاوت بود و بین حکومت و کاربران شبکه

                                                 
1  . RNRT 

2. Terrorism 
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نویسان شکل گرفته بود، چیزی که وائل غنیم از آن به عنوان نبرد وبلاگ مبارزهنویسان وبلاگ
 ند.ک(، یاد می0:2100)غنام،

کاربر اینترنتی داشت؛ یعنی  111/131/03( 2101با توجه به آمار جهانی، مصر در فوریه )
بوک را نشان کاربر فیس 031/515/0تعداد  2101دسامبر  81درصد از جمعیت و آمار  2/20

 21(. هرچند در 3 -دهد که حاکی از جایگاه این شبکه اجتماعی در مصراست )جدول می
های مصری به طور مؤثری سرکوب شدند، اما رشد درصد از شبکه 10تقریباً  2101ژانویه 
های حکومت رغم تلاش، به2111در سال  0بوک عربیهای اجتماعی مانند ابداع فیسشبکه

ها برای مخالفان حکومت اتفاق افتاده است )مارک و ها و استفاده آنبرای محدود کردن شبکه
 2101تا اواخر  2111بوک عربی بین ژانویه از تولد فیس ای که بعدگونه(، به2102کنت،

میلیون کاربر رسید . بخش قابل  5هزار نفر فراتر رفت و تا مرز  111بوک از کاربران فیس
دادند که به طور نسبی به حاشیه رانده شده و با توجهی از این کاربران را زنان تشکیل می

 (.00:2100دست آورند )مالک،سی بهابزارهای جدید توانسته بودند یک صدای سیا
گری سیاسی، اسراء عبدالفتاح زن مصری است. بوک برای کنشنمونه بارز استفاده از فیس 

، نواره نجم و سمیره ابراهیم اشاره کرد. نواره نجم های اسماء محفوظتوان به فعالیتهمچنین می
بینید؟ او ت: این دختر را میگفژانویه ویدئویی از یک کنشگر بارگذاری کرد که می 20در 
گوید گفت: هرکه میهای ماهرانه میخواهد به راهپیمایی برود، اسماء محفوظ هم با طعنهمی
، اندکی شرف و مردانگی داشته ها نباید به اعتراضات بپیوندند، چون کتک خواهند خوردزن

ت و کرامت داری بیا و از من . اگر تو مردی و شرافژانویه با من به خیابان بیاید 25باشد و در 
 (.31:0818و دیگر دختران حاضر در اعتراض محافظت کن )کاستلز،

 های اجتماعی مورد استفاده در مصرترین شبکه( مهم3-)جدول
 

www.facebook.com 

(، 0838سازی است )کریشنر،در حالی که مصر در منطقه خاورمیانه عربی پیشگام شبکه
ها برای بیان اهداف، نخستین بار جنبش الکفایه از اینترنت و وبلاگبرخی معتقدند برای 

صورت محدود، ها و اعتراضات خود استفاده کرد و این امر در مراحل اولیه توانست به دیدگاه
المسلمین در (. سازمان اخوان3:2101جبرانی برای انسداد مطبوعاتی در مصر باشد )فارس،

را طراحی و تأسیس کرد و این 8لاینو اخوان آن 2شبکه اخوانسایت به نام ، دو وب2113سال 
                                                 

1 . Arabic Facebook 

2. Ikhvanweb 

3. Ikhvan online 
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های اجتماعی به نحو سازمان به دلیل نفوذ ژرف در جامعه و بیشتر اقشار مصر توانست از شبکه
المسلمین نسخه اخوان 2101(. حتی در می 818:0812تری استفاده کند )سردارنیا، مطلوب

 Ikhwanbookآن را به  ایجاد کرد که بعدها نام Brotherbookبوک ویژه خود را با عنوان فیس
های اجتماعی در مصر (. برخی دیگر، تأسیس شبکه0810تغییر داد )موثقی گیلانی، عطارزاده، 

اعتصابات کارگری در شهر دلتا در اعتراض به  2113آوریل جوانان در سال  3را به جنبش 
 (.810:0812اند )سردارنیا: ادهها پیوند دکاهش دستمزدها و افزایش قیمت

 های اجتماعی در تونسشبکه -د

( معروف 2101)گزارشگران بدون مرز،  0عنوان یکی از دشمنان اینترنت در تونس که به
های اینترنتی تهدیدی علیه کشور تصور های مختلف شبکهسازی و ظرفیتبوده است، شبکه

کنترل محتوای سیاسی، اجتماعی و مخالفان علی را به سانسور، شد. این موضوع رژیم بنمی
داد. با این همه، تعداد های حقوق بشری سوق میهای مستقل و سایتسیاسی مؤثر، رسانه

درصد جمعیت کشور  80میلیون نفر بود که  3/8، 2101کاربران اینترنتی تونس در ژوئن 
ترین شبکه بوک داشت که مهمکاربر فیس 301/330/0شد. علاوه بر این، محسوب می
  (.3 -ها بود )جدول زیستاجتماعی نت

های جدید و ، تونس دارای بالاترین فناوری2101دهد در سال اسناد و مدارک نشان می
سیستم اطلاعاتی و درصد بالایی از کاربران اجتماعی بود. به اعتقاد برخی کارشناسان، 

زعم رژیم، قرار گرفتند که به های اجتماعی تونس زمانی شدیداً کنترل و مورد حملهشبکه
مسدود شد؛  2113بوک در آگوست دادند. برای مثال؛ فیسکاربران آن اقدامات امنیتی انجام می

علی را مجبور به واکنش کرد، اما با وجود کرد و بنمیتقویت زیرا معترضان اجتماعی را 
نویسان تونسی، برخی بر های شدید و فشار حکومتی بر کاربران اینترنت از جمله وبلاگکنترل

-ها به ظرفیت پرانرژی برای آگاهها و ممنوعیتاین واقعیت تأکید دارند که همین محدودیت

 سال 81ویژه برای جوانان تونسی زیرشد و این موضوع به تبدیل سازی و پیوند بیشتر مردم
های اجتماعی دادند. از میان شبکهدرصد جمعیت کشور را تشکیل می 2/52که  اتفاق افتاد

 -مثل سایر کشورهای منطقه  –، دو شبکه اجتماعی مورد اقبال جوانان تونسی هم مختلف
ها بسیار مؤثر بوده بوک و توئیتر بود که در مباحثه بین کاربران و ارتقای آگاهی سیاسی آنفیس
 است.

 در جوامع پدر سالار عربیکنشگران نوظهور 

 ها در مصرزیستنت -الف

روند جامعه مدنی در کشورهای خاورمیانه و شمال آفریقا از جمله مصر، این واقعیت را 

                                                 
1.Enmies Of the Internet 
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ها به طور کلی جایگاهی برای شهروندان قائل نیستند و اساساً دهد که بسیاری از آننشان می
است. هرچند در برخی نقاط، درجاتی از ها شکل نگرفته مفهوم شهروند و جامعه مدنی در آن

خورد، اما در مجموع موضوع شهروند و جامعه مدنی های شهروندی و مدنی به چشم میفعالیت
ای را دو مقوله شهروند خاورمیانه ( و بیشترین دغدغه0831شکننده و مبهم بوده )فیرحی، 

های اطلاعاتی فت فناوریمعاش و امنیت تشکیل داده است. امروز با توجه به گسترش و پیشر
هستند  معروفها زیستو نت0ای، زمینه برای تولد نسلی فراهم شده که به نسل شبکهو ارتباطی

که با کمک ابزارهای نوین توانسته بسیاری از موانع را پشت سر گذاشته و با سهولت بیشتری به 
های شهروندی گسترش رسانههای اخیر با باشد. این نسل در سالهای خود دنبال تحقق آرمان

( در پی رهایی از 1 -های اجتماعی )جدول و وسایل ارتباطی جدید و ... با پناه بردن به شبکه
 (.0811اند )ابراهیمی، برآمده 2قید حصارهای دیکتاتوری و پدرسالاری عربی

 ترین منابع خبری شهروندان مصری( مهم1-)جدول 
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(، 2113عنوان فناوری نهایی آزادی )سی و کاستلز، ها در شبکه اینترنت بهزیستتولد نت
گیر و جهانی است، اما در کشورهایی که زمینه اقتدارگرایی دارند و موضوعی گسترده، همه

برخوردار  گونه که باید و شاید شکل نگرفته یا در محاق هستند از رونق بیشتریشهروندی آن
کننده، است. برای مثال؛ در تحلیل موفقیت تحولات کشورهای عربی یکی از عوامل تعیین

ها معرفی ویژه سیستم پیامک تلفن همراه و وبلاگاستفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات به
 شوند،های سنّتی توسط حکومت کنترل میاست، زیرا در کشورهای اقتدارگرایی که رسانهشده

اینترنت فضایی منحصر به فرد برای مباحثه، تبادل اطلاعات و محمل مناسبی برای اعتراض و 
 بسیج مردم بوده است.

عنوان نسل جدیدی از شهروندان در مصر که پس از سال ها بهزیستظهور و گسترش نت 
( که 0811ساله بوده )گلدستون،  21-05درصدی جمعیت جوان  35به بعد شاهد رشد  0111

های دوران جدید است. این موضوع به اند، از ویژگیرک روانی نسبتاً بالایی نیز داشتهتح
های ای درخصوص کنشنامهشود، بلکه شجرهمصر خلاصه نمی 2100تحولات انقلابی سال 

                                                 
1.Network Generation 

2.Arabic patriarchy 
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آوریل علیه  3و ظهور جنبش  2115ها وجود دارد که به تحولات سال زیستآنلاین نت
، شاهد 2110ای در سال گونه که با بازتر شدن فضای رسانهانگردد. همحکومت مبارک برمی

ها در صحنه مصر بودیم و این ظهور به تکثیر مخالفان رژیم در اینترنت منجر شد ظهور وبلاگ
بوک به انفعال دولت در آموزان نیز با استفاده از فیس، دانش2113(، در آوریل 3:2101)فارس،

های بعد، (. در سال2108تراض کردند )مارک و کنت،قبال افزایش قیمت مواد غذایی اع
بوک به تبادل نقدهای ناشناس از ای با استفاده از فیسآموزان مصری و جوانان حرفهدانش
بوک و تلفن همراه پرداختند های دولت و تنظیم جلسات اعتراض خود در صفحات فیسبرنامه

-ذ نسبتاً بالای کاربران در مصر )جدول توان گفت؛ امروز با رشد و نفو)همان(. در مجموع می
الاهرام معتقد العنانی از نویسندگان روزنامه( شاهد یک نسل به یادماندنی هستیم. خلیل00و 01

ها در ارتباطات الکترونیک و ...، آنانداز جوانان در مصر ظهور کرده است: نسل جدیدی
های سواد دیجیتالی در اینترنت و شبکه(. نسلی که با 813: 0812اینترنتی درگیرند )سردارنیا، 

دهد. این نسل که در مقایسه با سایر را تشکیل می 2.1اجتماعی حضور گسترده داشته و نسل 
(، به خوبی نشان داده 51:2113کند )عبدالله،تر از شبکه استفاده میهای جمعیت، حریصانهبخش

غفور، هایش بهره ببرد )آلآرمان ها و تحققتواند از فضای مجازی برای بیان دیدگاهکه می
ها بود، لیبی، سقف آرزوها و انتظارات مصری 2111(. در حالی که قبل از سال 0812رومی، 

ها را جلب کرد و های اجتماعی ترکیه و برزیل، توجه آنبا ورود رسانه 2111اما بعد از  سال 
شان باشد )غبرا، ز شرایط فعلیتواند بهتر اها هم میها را به تفکر واداشت که شرایط آنآن

2105.) 
 2100و  2111های ( مقایسه کاربران اینترنت در مصر در سال01-)جدول

 کاربران اينترنت (1100جمعیت ) کشور
 1111دسامبر 

 کاربران اينترنت
 1100دسامبر 

 میزان نفوذ

 0/23 333/310/20 111/051 383/131/32 مصر

Internet world stats 
 سیر رشد کاربران اینترنت در مصر (00-)جدول 

 میزان نفوذ جمعیت کل کشور تعداد کاربران سال
1111 111/051 111/818/33 3% 
1112 111/011/5 380/283/30 3% 
1112 011/582/01 585/333/33 1/02 
1112 111/383/03 3/5/308/30 0/20 
1100 111/083/21 383/131/32 5/20 

Internet world stats, "Egypt: Internet Usage and Telecommunications 

 ها در تونسزیستنت -ب

با تبدیل شدن اینترنت به فضای عمومی قرن بیست و یکم )آل غفور، رومی، 
های ارتباطی نوین و امکان ظهور کنشگران جدید (،گسترش بسیار سریع فناوری0812

(،  بعد از سال 2100س )هوارد،(، در دنیای عرب از جمله در تون00: 0811)نورمحمدی، 
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درصد از جمعیت کشور به جوانان، رشد  83( از یک سو شاهد اختصاص 02-)جدول  2111
از  0ساله در این کشور و ظهور پدیده تورم جمعیت جوان 05-21درصدی جمعیت جوان  51

: 0838به بعد هستیم. از سوی دیگر، با شکسته شدن سریع جامعه سنتی )لرنر،  0111سال 
ها در تونس بسیار فراهم شد و نسلی از شهروندان تونسی زیست(، زمینه برای ظهور نت28

 دانستند با استفاده از اینترنت،همانند برخی دیگر از کشورهای عربی ظاهر شدند که می
سالارانه خود را به اشتراک خواهانه و مردمگرایانه، آزادیها و مباحثات اسلاممتوانند پیامی

منتشر کنند و به دنبال ساختار سیاسی متفاوت با ساختار سیاسی حاکم باشند )عشوری  گذاشته،
(؛ زیرا فناوری ارتباطی، میزان اثرگذاری این نوع شهروند را نسبت به شهروند 0831مقدم، 

تواند ظرفیت اثرگذاری سیاسی را ارتقا دهد. ( و اینترنت می0818داده )گرام، عادی افزایش 
تر از بازی دیکتاتورها تغییر دهنده این واقعیت است که ادراکات عمومی بسیار سریعاین نشان

کنندگان کند و مردمی که در گذشته از کمترین شانسی برخوردار نبودند، به صف مشارکتمی
جدیدترین  های جدید در قرن تغییر،(. انفجار استفاده از فناوری25: 0838 اند )لرنر،پیوسته

های اقتداری است و اشتیاق به بیان نظرات و مشارکت سیاسی که جوانان و تهدید برای رژیم
های جدید و تعریف جدید به مدد فناوری مخالفان به راحتی قادر به اعلام در کشورشان نیستند

 شود.گرایی تأمین میهای جدید و غیرمرسوم کنشاز شهروندی با شکل
 ( کاربران اینترنت در تونس 02-)جدول 

 کاربران اينترنت (1100جمعیت ) کشور
 (1110)دسامبر 

 کاربران اينترنت
 (1100)دسامبر 

 میزان نفوذ

 3/01 130/353/8 111/01 033/321/01 تونس
Internet world stats 

 گیری حوزه عمومی جایگزین ها در شکلزیستآفرینی نتبررسی فرایند نقش

کند، زیست میسازی چگونه شهروندان را تبدیل به نتهای شبکهبرای اینکه بدانیم پایگاه
باید فراتر از ارتباطات و سرعت به اینترنت نگاه کنیم. مزیت همگرایی و همراهی چاپ، ویدئو 

در جهان عرب شهروندان توانستند با دهد که چگونه و رادیو به بهترین نحو ممکن نشان می
، ایهای حاشیههای اخیر، به عنوان رسانههای اجتماعی خود که قبل از انقلاباستفاده از رسانه
عنوان به اند، از شرایط و فضای عمومی و سنّتی که معمولاً گرا توصیف شدهجایگزین و نخبه

کرده و شرایط جدید را ایجاد کنند. البته در همه شد، عبور ها نگریسته میای به آنافراد حاشیه
، اولین تحولات کشورهای عربی ثابت شد که همین شهروند پایمال شده و به حاشیه رانده شده

ریزد. این نوع تحول ها را فرو میکوبد و آنهای ستمگر میها و نظاممیخ را بر تابوت حکومت
گرفت و به مردم عادی داد. به عبارت دیگر؛ از های گروه حاکم ، قدرت را از رسانهو حرکت

تدریج واقعیت کشورشان را دریافتند و های نوین بهیک سو، مردم این کشورها با ظهور رسانه

                                                 
1. Inflation Of Yong Population  
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روز به روز بر آگاهی و اطلاعاتشان افزوده شد و همین روند، مردم را با جایگاه فعلی و 
ای بیندیشند تقال بین این دو جایگاه چارهتا برای ان جایگاهی که باید داشته باشند آشنا کرد

 (.0831)غبیشاوی،
عقاید و دردهای خود را با  ها،ایده داد، افکار،ها و افراد اجازه از سوی دیگر،  به گروه 

-بوک به طیف وسیعی از مخاطبان به اشتراک گذارند. نگاهی به آمارهای ارائه شده توسط فیس

بوکی در میلیون کاربر فیس 20دهد، بیش از ماعی نشان میعنوان تأثیرگذارترین شبکه اجت
میلیون نفر بوده است . در حالی که تمام  05، 2111جهان عرب وجود دارد. این آمار در سال 

میلیون است.  00های عربی به زبان عربی، انگلیسی و فرانسوی کمتر از گردش روزنامه
 زیستمیلیون نت 5/8موجب شد  2111س بوک در مارهمچنین معرفی زبان عربی برای فیس

در جهان عرب به این شبکه ملحق شوند که از این آمار بیشترین تعداد، متعلق به مصر بوده 
میلیون کاربر در امارات متحده  0/2میلیون کاربر در مصر،  3/0طور کلی بیش از است. به
بوک صفحه شخصی در فیسمیلیون کاربر در مراکش  0/2میلیون کاربر در تونس،  3/0عربی، 

 (. 2110دارند. )کالج دولتی، دوبی 
درصد از کاربران فعال  31دهد، مطالعات انجام شده در مؤسسه تحقیقاتی اورلی نشان می

(MENA)بوک در منطقه فیس
نفرشان مرد  3کاربر،  01سال هستند و از هر  25کاربران زیر  0

ترین رشد در پذیرش کاربران گروه سنی بالای عکه این منطقه شاهد سریتر ایناست. نکته مهم
سال بوده است. توئیتر، پایگاه دیگری است که به سرعت در حال رشد و پیشرفت است. در  55

این زمینه هرچند آمار کاملی از وضعیت این پایگاه در منطقه خاورمیانه و شمال آفریقا در 
خیردر منطقه افزایش داشته و کاربران آن های اهای این پایگاه در سالاما فعالیت دست نیست،

های اند. با مرور آنچه گذشت، رشد انفجاری پایگاهژه مصر نیز رشد کردهویدر منطقه و به
گیری حوزه عنوان اجزای مهم در شکلها بهزیستبوک و توئیتر و تولد نتاجتماعی مشابه فیس

ماعی از واقعیتی عمومی و مشترک در جهان عرب تا حدودی با یک تغییر اجت 2عمومی مجازی
ها محیط در جهان عرب واقعیت مشترک این است که دولتدر منطقه قابل توضیح است. مثلاً 

کنند و فضا برای آزادی بیان وجود نداشته یا بسیار محدود است. ای را کاملاً کنترل میرسانه
های غیررسمی را ا، شبکههزیستسازی اجتماعی با عاملیت نتهای شبکهبنابراین، پایگاه

اند که پیش از این گسترش داده و فضایی برای تولید و به اشتراک گذاشتن مسائل فراهم کرده
شود و به احتمال بسیار میمنجر قابل دسترسی نبود. همه این امکانات به یک برداشت واقعی 

کند، زیرا این یهای جمعی ارائه مهای رسانهزیاد، شرح متضادی از حوادث نسبت به گزارش
اند تا قدرت گذاری فراهم آوردهها فضاهای جایگزین متفاوتی برای ارتباطات و اشتراکپایگاه

ای حاکم را مهار کنند. جایی که عامل مالکیت ابزارهای ارتباطات، صاحب آن را الگوی رسانه
                                                 

1.Middle East and North Africa 

2.Virtual Public Sphere 
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کند که قرار است دیگران دریافت کنند و درنتیجه بر  را انتخاب و گزینش سازد آنچهقادر می
 گذار باشدتأثیرتوانند انجام دهند، توانند و نمیها، نسبت به آنچه که میآگاهی و ادراک آن

ها زیستهای نتها و ترفندهای جدید با تلاش(، به علاوه، این دسته از رسانه2113)بنکلر، 
اند. وجود آوردهشده را به های جامعه به حاشیه رانده امکان شنیده شدن صدای مردم و گروه

ها را چنان تقویت کرده و ها، ظرفیت این پایگاهبوک و وبلاگهایی مانند فیسشهرت شبکه
دهد بخشی ها را تا جایی پیش برده که به شهروندان معمولی هم امکان میوگوها و مناظرهگفت

توانند فعالانه در تولد و ظهور یک حوزه عمومی موفقی باشند که می از اجتماع و شبکه
 مشارکت کنند.

های طور روزافزونی از پایگاهها بهزیستویژه نتدر کشورهای عربی، شهروندان و به 
کنند تا بر سر موضوعات سازی اجتماعی به عنوان یک فضای عمومی استفاده میشبکه

ازند. آنچه برای چندین دهه تحت اقتصادی، سیاسی و اجتماعی به بحث و گفت وگو بپرد
نظارت و کنترل بود، امروز شهروندان توانمند شده با فناوری اطلاعات و ابزارهای نوین آن 

خواری، شکنجه، تبعیض، حقوق بشر، عقاید توانند بر سر موضوعاتی چون فساد و رشوهمی
ها به عنوان ابزاری هدینی اسلامی، انتخابات، حاکمان و غیره بحث و مناظره کنند، این پایگا
های مغایر با نظرات مناسب برای گسترش منافع عمومی، توزیع فرهنگ مخالفت، تقویت ایده

شوند. های شهروندان و دموکراسی به کار گرفته میحکومت و پرورش و آزادسازی قابلیت
ی کنند، توانایها که نسل جدیدی از ارتباطات را تعریف میهای اجتماعی و شبکهرسانه

گذاری و کاوش در منطقه خاورمیانه و نامحدود و زیادی در ایجاد ارتباط و پیوند و اشتراک
ترین جهش در تاریخ بشر ها که به زعم برخی، مهماند. این نوع از رسانهشمال آفریقا ارائه کرده

های جدیدی برای ابراز موجودیت (، در کشورهای عربی فرصت2100هستند )امیدیار، 
های تنها رسانه ها،، خوداظهاری و درک متقابل ایجاد کردند. پیش از وجود این رسانهشهروندان

شد و هیچ کس اجازه نداشت حقایق را بیان کند و اگر ها سانسور میخبری منطقه توسط دولت
ها را زد، دولت آنمدنی دست به چنین کاری میانجمن یا نهاد مدنی یا شبه هر تشکیلات،

 . کردسرکوب می
ترین کشور عربی یعنی تونس به حدی گسترش یافته بود که ها حتی در لائیکاین سرکوب

ها، خاورمیانه و منطقه مورد اعتراض مجامع جهانی هم واقع شد . بعد از ظهور نسل جدید رسانه
ها شرایطی را فراهم های اجتماعی و شبکهای بوده و رسانهالعادهعربی نیز شاهد رشد فوق

ه مردم بتوانند افکار و نظرات خود را در موضوعات و مسائل مختلف بیان کنند. با تولد کردند ک
هایی نظیر فیس بوک و توئیتر، مردم منطقه فرصت یافتند تا ارتباطات را در کنترل خود شبکه

عنوان ها در آرزوی آن بودند. جوانان و زنان عربی به بگیرند و قدرتی داشته باشند که سال
ها دسترسی پیدا کردند و نتبه بعد، به کافی 2111از سال  های اجتماعی،مؤثر شبکه کاربران

توانستند از آن به عنوان ابزارهای اولیه در راستای مقاصد خود استفاده کنند و در مصر، می
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ها سبب شد، رفعت رضوان، رییس مرکز اطلاعات کابینه حسنی نتاز کافی برداریهمین بهره
ها باید تحت کنترل قرار گیرند و بر موارد ارسالی از طریق نتح کند که کافیمبارک، مطر

( اما در 0810، نظارت شود )مقدس، اکوانی، تواند برای کشور تهدیدآمیز باشداینترنت که می
بیش از نیمی از مردم  2111ای که در آغاز سال های بعد، این وضعیت متحول شد؛ به گونهسال

، این آمار به نزدیک سه چهارم رسید، 2101در اختیار داشتند و در پایان سال مصر تلفن همراه 
 (. 1:2100یعنی اکثریت مردم مصر دارای تلفن همراه بودند )کول،

افراد؛ اعم از فقیر و غنی یک  2111در تونس حتی اوضاع بهتر از این بود؛ یعنی در سال 
ها در زیستاز جوانان منطقه به عنوان نتها نفر ، میلیون2101تلفن همراه داشتند. در سال 

ها با درصد از آن 51بوک حضور داشتند که میلیون نفر از اعراب در فیس 05اینترنت و بیش از 
درصد دیگر به زبان عربی با یکدیگر در ارتباط و  25درصد فرانسوی و  25زبان انگلیسی، 

بوک را تشکیل ارم کاربران فیسساله، سه چه 05 - 21تعامل بودند. در این جمع، جوانان 
جنب و جوش  های جدید،ها، با ظهور رسانهدادند )همان(؛ به عبارت دیگر در این سالمی

شد به زودی بینی میالعاده و مستمر شهروندان در عرصه فضای مجازی شکل گرفت و پیشفوق
گردی و گشت و گذار (. جوانان پرشور منتقد با وب2100میلیون نفر برسد )غنیم، 011به مرز 

آن را به عنوان ابزاری برای بیان خشم و نارضایتی خود از مسائل و مشکلات  در اینترنت،
طور کلی قبل از (. به2102های مختلف داشت )خمیس،، مشکلاتی که ریشهدندکرتبدیل روزمره 

 ای پرجنبتودهتحولات میدانی، در بسیاری از کشورهای منطقه از جمله مصر و تونس، جوامع 
و جوش ذیل حوزه عمومی مجازی شکل گرفته بود که در آن مباحث مختلفی بدون کنترل و 

نویسان فعالی داشتند که مباحث ها وبلاگها و مصریبه علاوه تونسی .شدسانسور مطرح می
 کردند.های حکومت را افشا میانتقادی و سوءاستفاده

 هاتحلیل یافته

 اجتماعی -افزایی فناوری و رفتار سیاسیهمتحولات مصر و تونس: 

دلایل بنیادی تحولات سیاسی ـ اجتماعی مصر و تونس در بسیاری موارد با 
یکدیگرشباهت دارند؛ حتی اگر متفاوت هم بوده باشند، چند موضوع و عامل مشترک در هر دو 

جامعه و -2های اقتدارگرا وجود حکومت -0وجود داشته و نقش مؤثری ایفا کرده است: 
های هژمونی حکومت بر رسانه -0فقدان حوزه عمومی فعال  -8کنشگران ضعیف و منفعل 

های اجتماعی و فناوری تلفن همراه. در یک نگاه کلی، کلودت دسترسی به رسانه -5رسمی 
سازی و وقوع تحولات کشورهای مصر و تونس، ما شاهد آرت ویک معتقد است: در زمینه

ها نقش بزرگی ایم، ترکیبی که در وقوع انقلابفناوری و رفتار اجتماعی بودهافزایی امتزاج و هم
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نامد و بر این باور است که این ترکیب و روابط می 0«فناوری اجتماعی»داشت. او این پدیده را 
دهی معترضین، از سازی شهروندان تا سازماندر سطوح مختلف قابل مشاهده است؛ از آگاه

های حکومت به تحولات مخصوصاً تلاش برای کنترل تا واکنش ای وقایعپوشش رسانه
توان گفت برخی از (. دریک نگاه کلی می2100های اجتماعی )الکس،های سنّتی و رسانهرسانه

ها قبل از تحولات عینی زیستترین تحولاتی که در حوزه عمومی مجازی و با عاملیت نتمهم
 عبارتند از:و میدانی در مصر و تونس به وقوع پیوست 

 1آزادی شناختی -الف 

تقریبا بر کسی پوشیده نیست که شناخت سیاسی، عاملی کلیدی در تکامل بشر محسوب 
های گروهی در راستای حفظ و بقای آدمی گیریها و تصمیمشود که به تقویت همکاریمی

پردازش و در یک محیط سرشار از تهدید و اضطراب نیز به  (،813:0818کمک کرده )کاستلز،
شود و این های بیشتر منجر به کسب اطلاعات مضاعف میشود. تلاشاطلاعات دقیق منجر می

 پیوندد.چیزی است که در جریان تحولات مصر و تونس به وقوع می
داد، شهروندان مصری و تونسی از در دوره اعتراضات قبل از انقلاب و حوادثی که رخ می

جتماعی شناختی به دست آوردند که مک آدام آن را های اهای جدید و شبکهطریق رسانه
های اجتماعی با گسترش و عبارت دیگر؛ شبکه(. به0132نامد. )مک آدام،می« آزادی شناختی»

تعمیق دامنه ارتباطات شهروندان در فضای مجازی، موجبات شناخت و آگاهی بیشتر نسبت به 
ی و غیر ساختاری، افزایش دامنه های ساختارماندگیها، وجود عقبحقوق تضییع شده آن

 های مختلف را فراهم کردند.مطالبات و تقاضا برای تغییر و تحولات اساسی و بنیادین در عرصه

 تقویت سرمایه اجتماعی -ب

از آنجا که افراد درگیر در تحولات انقلابی، سطوح بالایی از همگرایی و جذب در انواع 
توانند منبع تولید کننده سرمایه های اجتماعی میشبکهدهند، های اجتماعی را نشان میشبکه

ها قلمداد شوند. کراول معتقد است: با تنوع روابط، اجتماعی در میان کنشگران و روابط میان آن
های عاطفی، های ابزاری، حمایتهای مختلف؛ شامل حمایتافراد به طیف وسیعی از حمایت

( و در این شرایط است که 2110)کراول،  یابندهای اطلاعاتی دست میروحی و حمایت
 های زندگی را کسب کنند. شهروندان قادرند تا توانایی رویارویی با مشکلات روزمره و بحران

توانند در تار و پود جامعه نفوذ تر میهای پراکنده ارتباطی آسانهایی، شبکهبا چنین زمینه 
های گوناگون شهروندان، سرمایه اجتماعی روههای معنایی میان گو رخنه نموده و با ایجاد شبکه

بوک و هایی مثل فیس(؛ زیرا شبکه033:  0831و اعتماد بین مردم را افزایش دهند )کین، 
هایشان ناراضی هستند، در جهت پخش گسترده توئیتر با اعتمادبخشی به مردمی که از حکومت

                                                 
1. Technosociality 

2. Cognitive liberation 
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مصر و تونس در میان معترضان  (، موضوعی که در80:2102کنند )علام، ها عمل مینظرات آن
ها را افزایش داد؛ زیرا اعتماد یا همان سرمایه اجتماعی اتفاق افتاد و همبستگی و همکاری آن

کند و طبیعتا هرچه سطح اعتماد بالاتر باشد، احتمال همکاری نیز بیشتر همکاری را تسهیل می
ط بین شهروندان را تشکیل داده و شود. از آنجا که فناوری اطلاعات و ارتباطات، بستر ارتبامی

که لازمه عمل  0دهد، زمینه ایجاد هماهنگی شناختیسطح را افزایش میتعامل اجتماعی هم
 (. 22:0818شود )کاستلز، فرایند ارتباطی است، بهتر فراهم می

های اجتماعی بر نظرات در یک بررسی آماری صورت گرفته راجع به تأثیر رسانه
دهندگان در مصر احساس درصد پاسخ 12کشور عربی از جمله مصر، شهروندان در چند 

سازی اجتماعی، بیشتر با جامعه های نوین و از طریق ابزارهای شبکهکنند با استفاده از رسانهمی
کنندگان در نظرسنجی معتقدند:  بعد از تعامل دو درصد از شرکت 35اند. همچنین ارتباط داشته

دست سازی اجتماعی، فهم بهتری از جامعه بهاز طریق ابزارهای شبکهو چندجانبه با شهروندان 
درصد از مخاطبان معتقدند که با استفاده  30اند. این بررسی همچنین حاکی از آن است که آورده

 ها در جامعه افزایش یافته است.سازی اجتماعی مشارکت آناز ابزارهای شبکه

 1صدایانصدا دادن به بی -ج

شود و عنوان توانایی بیان ترجیحات توسط شهروندان ذکر می، صدا اغلب به طور کلی به
ها و مالکیت کند، اما با توجه به کمیابی رسانهاساساً جامعه مدنی هم از پیوند صداها صحبت می

ها، توانند خواستهای در اختیار ندارند و نمیهایی هستند که رسانهها در اکثر جوامع، گروهآن
همانند سایر  و اعتراضات خود را به گوش مسئولین برسانند. در کشور مصر و تونس، انتظارات

عنوان  ای در اختیار نداشتند، بههایی بودند که چون رسانهجوامع عربی استبدادی گروه
ها، انتظارات و اعتراضات خود را به توانستند خواستهای قلمداد شده و نمیشهروندان حاشیه

های اجتماعی، این های مختلف آن؛ از جمله شبکهمنتقل کنند. اینترنت و قالبمقامات بالاتر 
( و روابط 0830امکان را فراهم نمودند تا همه افراد صدایی داشته باشند )منتظرقائم و تارتار، 

 های مردمی به فضای مجازی نیرومندتر سازند.ضعیف را با کشاندن اعتراض

 دهاگذاری درو اشتراك3داو سیاسی  -د

ای شود که کنشگران موفق شوند، پیرامون آن مناظرهمی« داو سیاسی»یک مسئله وقتی 
( و مشکل را به عنوان مشکل عموم 210:  0831عمومی راه بیندازند )ایو دورماگن، موشار، 

افتد که کنشگران مشکل را درک مردم در حوزه عمومی به بحث بگذارند. این زمانی اتفاق می
ض و طول آن آگاه شوند و تأثیر حیاتی آن را تعریف نمایند. از آنجا که قابلیت نموده و از عر

                                                 
1. Cognitive Consonance  

2.Voice Of The Voiceless  
 ،ترجمه عبدالحسین نیک گهر(0831ایو دورماگن،دانیل موشار،-اصطلاح به کار رفته در کتاب مبانی جامعه شناسی سیاسی )ژان . 8
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های اجتماعی به شکل گسترده وجود ها و دردها در محیط اینترنتی و شبکهگذاری دادهاشتراک
دهد؛ افزایی مردم در مباحثه و اقدام را افزایش میدارد، مشارکت همگانی در تولید و میزان هم

سئله در تحولات گذشته به سختی قابل مشاهده بود و شاید فقدان همین شرایط را هرچند این م
های سیاسی و بتوان یکی از علل طولانی شدن فرایند اعتراضی در این کشورها و دگرگونی

ها برخط و فوری است و گذاریاجتماعی برشمرد، اما امروز با وجود ابزارهای نوین، اشتراک
-راحتی بارگذاری شده و در دسترس مخاطبان گسترده قرار میبه تصاویر و اخبار مشکلات،

ها، شرایط سخت اقتصادی، اجتماعی و سیاسی گیرد. شهروندان تونس و مصر از طریق شبکه
(، تا بدانند که آیا نظرات ما با سایر شهروندان 0810خود را به اشتراک گذاشتند )گوهری مقدم، 
های توانمند تونسی زیستثلاً در شرایط انقلابی، نتمشترک است یا فقط نظر شخصی ماست. م

های شخصی، از آن برای بیان بوک برای سرگرمی و ارسال عکسبه جای استفاده از فیس
بوک به عنوان میدان کردند، به همین دلیل، فیستشدید بیکاری، گرسنگی و فساد استفاده می

های اجتماعی با . همچنین شبکهنمودمنازعه میان مقامات تونس و کنشگران وب عمل می
کرد تا مخالفان رژیم و معترضین به مسائل ها، کمک میپخش اطلاعات بین اغلب مصری

 (.2100مختلف، حامیان نظرات خود را پیدا کنند و نظراتشان توسط دیگران تقویت شود )بویزر،

 گیری ژانر اعتراضیشکل  -ه 

ر و تونس در جریان بود، با سیطره مسائل و مشکلات عینی و قابل لمسی که در مص
شد تا زمانی که های اقتدارگرا کمتر در حوزه عمومی به بحث و تبادل نظر منجر میحکومت

( در این کشورها شکل گرفت و خود را نمایان 33: 0833ژانر اعتراضی )درویر، منشی، 
ا مورد بحث قرار ساخت. این ژانر با زبان ویژه خود به مردم کمک کرد تا موضوعات پرفشار ر

این ژانر راهی است برای ملموس کردن آمار و ارقام و نزدیک  0دهند. به قول ویلیام اوریچیو،
داد که های اجتماعی، زمانی خود را نشان میکردن آن به عواطف انسانی و این مهم در شبکه

پلیس، به های ها و بی رحمیها با پخش تصاویر منقلب کننده و دردآور شکنجهاین رسانه
های دیجیتال، به کردند. به گفته هوارد: رسانهگیری و تقویت ژانر اعتراضی کمک میشکل

های اعتراض در مصر و تونس و جهت دادن به ای در دریافت پیامصورت قابل ملاحظه
های ای اصلی، پیوند دادن شهروندان سرخورده و کمک به درک نارضایتیهای رسانهپوشش

شوند ها زمانی متولد میمل با یکدیگر توانمند بوده و نقش داشتند، زیرا انقلابمشترک و توان ع
که افراد با بحران وجودی مواجه شده و چیزی برای از دست دادن نداشته باشند. به عبارت 

بوک و فضای مجازی ناامید ها از تحول اساسی از طریق فیسدیگر؛ اگرچه مصریان و تونسی
که چیزی برای از دست دادن ور رسیدند که چرا تلاش نکنیم، در حالی بودند، اما به این با

بودند و این  ها در وضعیت موجود خود حبس شده(. به این دلیل که آن20:2105نداریم )غبرا،
                                                 

1.W.Uricchio 
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های اجتماعی شرایط در مصر و تونس کاملاً محسوس و ملموس بود. زیست مجازی و رسانه
هایشان را به انفجار برسانند م کردند تا حکومتفرصتی برای این نوع شهروندان فراه

(، و معترضان در حالی که در یک دست سنگ داشتند و در دست دیگر تلفن 88:2100)مالک،
 (.2100کردند )ریان،ها را تسخیر میهمراه، خیابان

های نبودند، اما فناوری 0بوکی یا ویکی لیکسیبه طور کلی تغییر و تحولات توئیتری، فیس
ها دادند تا به زیستای به نتالعادههای اجتماعی، قدرت فوق، محیط مجازی و رسانهنوین

گو گذاشته و وصورت آزاد و برابر، شرایط اقتصادی، سیاسی و اجتماعی را به بحث و گفت
و  08 -های هابر ماس را راه اندازی کنند )جدول حوزه عمومی واقعی و نزدیک به شاخص

00.) 
 های اجتماعی در مصر و تونس(رد رسانهکارب-08)جدول 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 های زن(نگاه نت زیست -00-)جدول
 اظهارنظر گوينده رديف

 اینترنت در زندگی من یک دنیای متفاوت ایجاد کرده است. ساله 23زن  0
 اینترنت قطعاً زندگی من را عوض کرد. ساله 20زن  1
 مال من است.دنیای بزرگی در اینترنت  ساله 23زن  3
 اینترنت یک تفاوت بزرگ در زندگی من ایجاد نموده است. ساله 25زن  4
 اینترنت زندگی من را عوض کرده است. ساله 03زن  5

Perwaise,2014:38 

گیری حوزه عمومی آنلاین، به عنوان مثال می توان به گروه فیس بوکی در توضیح شکل
در شرایطی که تنش و درگیری در مصر در اواخر اشاره کرد. « همه ما خالد سعید هستیم»

ژانویه تا اوایل فوریه در جریان بود، وائل غنیم در فیس بوک یادداشتی منتشر کرد و در آن از 
استعفای حسنی مبارک خبر داد. این یادداشت چند ساعت قبل از سخنرانی حسنی مبارک 

در قدرت بماند و آشوب ها را به  منتشر شد، اما مبارک در آن سخنرانی اعلام کرد مایل است
بینی وائل غنیم بود که از مردم خواسته بود با کشورهای خارجی نسبت داد و این برخلاف پیش

                                                 
1.Wikileaks 
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ها را ترک کنند. همین پیشنهاد باعث شد حملاتی به غنیم صورت توجه به این شرایط خیابان
صدای مردم از هر فردی  هایی در مورد او انجام شود، اما وائل غنیم گفت:پذیرد و قضاوت

تر است. وائل تقدم و برتری جمع بر فرد و افراد را نشان داد و گفت من را چهره انقلاب قوی
به «  همه ما خالد سعید هستیم»ها شریکند. او در گروه  فیس بوکی با جمله نکنید، همه مصری

علام نمود که دهی افکار و نظرات کرد و اعنوان یک حوزه عمومی آنلاین شروع به جهت
نظرات دیگران نیز شایسته احترام است. او در این حوزه عمومی مسئولیت داشت تا عقاید 

های مختلف باشد را تشکیل آل که شامل دیدگاهمتنوع و متکثر را تشویق نماید و یک گروه ایده
است،  ای که به فضای آزاد حوزه عمومی برخطی که مورد اعتماد مشارکت کنندگانگونهدهد؛ به
 ای وارد نشود. صدمه

دیدگاه و نظر از  8180فضایی که بعد از انتشار دیدگاه جدید وائل، در نیم ساعت پذیرای 
نظر ارسال شد. طبیعت غیرسیاسی این گروه سبب  010تفکرات مختلف بود. تقریبا در هر دقیقه 

ه اجتماعی را شکل شد اعضای آن با تمرکز بر اهداف مشترک و با اعتماد متقابل، نوعی سرمای
در این فرایند، ابزارهای ارتباطی  (.0813دهند که منبع کنش است )فارسی جوکار، بیگ جانی،

وجود آورده بود. دنیای آنلاین آفلاین به  -و محیط برآمده از آن یک دنیای متعامل آنلاین 
تلفن همراه و منبع اصلی تغذیه و تقویت اعتراضات میدانی بود و به تعبیر برایس روبرت، 

های اجتماعی، چاپ گوتنبرگ نسل ما بود . این شرایط مورد تأکید آرت دیک هم می شبکه
دیدند، اقدام نگاران با استفاده از توئیتر به گزارش وقایع مصر و آنچه میباشد؛ یعنی روزنامه

کردند، ذاری میها را بارگها یا وبلاگهای مربوط به وقایع، تصاویر، فیلمها لینککردند. آنمی
همچنین شهروندان مصری، خودشان در نقش شهروند خبرنگار در تولید و نشر اخبار مشارکت 

شد. می0ها و سایرین بازتوئیتنویسهای آنان اغلب توسط وبلاگها و گزارشداشتند. توئیت
زیع اخبار ها در توداد تا از تصاویر، ویدئوها و سایر روشاین ابزارها به شهروندان اجازه می

 (.2100برداری کنند )مولر و مرو: بهره

 گیرینتیجه

دهد، جوامع مصر و تونس در گذشته جوامعی ضعیف مرور مباحث مطرح شده نشان می
الجثه و فراگیر. هایی پرطمطراق، عظیمهای زندگی با دولتبودند: جوامعی گرفتار تأمین حداقل

جامعه و کشور را تحت سیطره و سلطه خود  ، سراسر2ای سراسربینهایی که به شیوهدولت
های مستقل و حوزه داشته و در نتیجه کمتر اثری از جامعه مدنی، احزاب، نهادهای مدنی، رسانه

ای های حاکم که به شیوهخورد. این در حالی بود که رژیمها به چشم میعمومی واقعی در آن
مشروعیت و مقبولیت با  دی، عملکرد،کردند، از نظر کارآماستبدادی بر جامعه حکمرانی می

                                                 
1. Retweet 

2.Panopticon  
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شدند، کسری خود نزدیک می های پایانی حکومت و سقوطبحران مواجه بودند و هرچه به سال
کرد. در این شرایط ها به صورت تصاعدی رشد میمشروعیت و مقبولیت و نقص عملکردی آن

ش برای جبران ناکارآمدی، دادند؛ از جمله تلاهای درمانده اقداماتی انجام مینابسامان، دولت
های بزرگ،  فرایند جهانی شدن و رشد سریع فناوری اطلاعات و کسب رضایت قدرت

های فراوان انجام گرفت. این گذاریها و سرمایهارتباطات که در این حوزه با تلاش
 روزرسانی استبداد و کسب حداقل رضایت شهروندان انجامها که بیشتر با هدف بهگذاریسرمایه

های استبدادی و اقتدارگرای مصر و شده بود، در شرایط نارضایتی و عدم مشروعیت رژیم
دنبال داشت. این نتیجه معکوس یک شبه به های مذکور نتیجه معکوس به تونس برای رژیم

های به ظاهر جمهوری و در عمل های طولانی حکومت رژیموقوع نپیوست، بلکه طی سال
سازی شد. نقص عملکردی، مشکلات العابدین بن علی، زمینهیناستبدادی حسنی مبارک و ز

توجهی به اعتقادات و مطالبات مردم، عوامل اصلی اقتصادی، ساختارهای سیاسی اقتدارگرا، بی
 ها بود.این نارضایتی

علی انتخابات هم های سرکوب شده، رژیم حسنی مبارک و بنرغم همه این نارضایتیبه 
کردند که برخلاف آنچه در های بسته، مشاهده میاما مردم با ذهن باز در نظامکردند، برگزار می

شود، نتیجه انتخابات و کسب آرای بالا به نفع رژیم استبدادی حوزه عمومی واقعی رد و بدل می
شد؛ زیرا حوزه است. این شرایط واقعی مصر و تونس بود، اما در ظاهر کمتر نشان داده می

شد و کمتر رسانه ای مصر و تونس تغذیه میهای تبلیغاتی قبیلهدستگاه عمومی مصنوعی توسط
عنوان اکسیژن حوزه عمومی واقعی وجود داشت تا بتواند برخلاف جریان رسمی  مستقلی به

 حرکت کرده و به حیات خود ادامه دهد. 

های رسمی و تحت کنترل، به کل به همین دلیل حوزه عمومی ساخته و پرداخته رسانه
ترین و های ارتباطی نوین که مهمشد. با ظهور، گسترش و پذیرش فناوریامعه تعمیم داده میج

های ، زمینههای اجتماعی در مصر و تونسها و شبکهزیستها اینترنت بود و تولد نتآخرین آن
و ها توسط شهروندان، ارزیابی عملکردها ها، تجربیات، انجام مقایسهرد و بدل اطلاعات، آگاهی

دست ها را بهها فراهم شد و در شرایطی که شهروندان اندک آگاهیاظهار مطالبات آن
های های مصر و تونس با تمام توان در صدد مسدود و فیلتر کردن کانالآوردند، رژیممی

داد، زیرا از یک سو، شهروندان فعال و ها کمتر جواب میارتباطی مردم بودند. لیکن این سیاست
ای وه آمده از شرایط عینی جامعه، به جامعه مجازی کوچ کرده بودند و بخش عمدهمؤثر به ست

از مباحث اصلی خود را در فضاهای مجازی و از طرق ابزارهای مبتنی بر فناوری کمتر قابل 
گذاشتند و از سوی دیگر این جوامع مجازی مبتنی بر فناوری کنترل، طرح کرده و به مباحثه می

ها و به تبع آن حوزه زیستدیگری از زندگی برای شهروندان، به تولد نت با فراهم کردن نوع
شدند؛ شهروندانی که بیشتر وقت  منجرعمومی جایگزین و چندلایه در کشورهای تونس و مصر 

های خاصی برخوردار ها و مهارتکردند و طبیعتاً از توانمندیخود را در این جوامع سپری می



 فارسی جوکار و ملکوتیان /13

 

 33-2: ( 33)1ماره ، شدهممقاله پژوهشی، سال ، 2011تابستان مطالعات سیاسی جهان اسلام، 

 بودند.

ها مقدمه ورود به جامعه مجازی و زندگی در آن بود و بخشی دیگر مندیبخشی از این توان 
-حاصل حشر و نشر با فناوری اطلاعات و ارتباطات  و به  های آن،ها و قابلیتاز ظرفیت

گیری احساسات مشترک های جدید، شکلهای اجتماعی و رسانهصورت خاص شبکه
، ، طرح مطالبات و انتظاراتایی، فرو ریختن ترسافزهم ،، تبادل اطلاعات و تجربیاتشهروندان

های عمومی گوی آزاد در این فضا بود.   این شرایط سبب شد حوزهوشکستن تابوها و گفت
عربی جدید متولد شود؛ به عبارت دیگر حوزه عمومی منکوب شده مصر و تونس احیا و 

د تا شهروندان بتوانند نسبت به مباحث این دو کشور در این فضا به مباحثه و مناظره گذاشته ش
توانست تر پیدا کنند، شناختی که میآنچه در کشورهایشان در جریان بود، شناخت عمیق

ها را ارتقا دهد و شرایط لازم حوزه عمومی را فراهم کند. آنچه توانمندی فردی و جمعی آن
وجود گزین را به اتفاق افتاد، این بود که کنشگرانی که در جامعه مجازی حوزه عمومی جای

آورده بودند، هم مرجعیت داشته و مورد رجوع شهروندان مختلف بودند، هم  ابزارها و 
های جدید که ماهیت مسطح و افقی داشتند، اکثریت مردم مصر و تونس را که بیشتر واجد رسانه

 فرهنگ شفاهی بودند، تحت تأثیر قرار دادند. 

تلف فردی، گروهی و ارتباطی، اگرچه در فضای به بیان دیگر، توانمندسازی در سطوح مخ
های عمومی ترکیبی ساخته تر بود، اما در فضای واقعی هم اتفاق افتاده بود و حوزهمجازی قوی

های چندگانه در فناوری، جمعیت جوانان، جمعیت زنان، آگاهی سیاسی، شده به دلیل جهش
های توانمند و اثربخش زیستت نتهای اجتماعی با محوریالگوگیری و مقایسه از طریق شبکه

افزار فناوری اقدام جمعی و تحول شبه که توانست با ارتقا و تثبیت وضعیت اپوزیسیونی، نرم
انبوه »ای شده بودند و ذیل های مدید اتمیزه و حاشیهکه مدت دکننتأمین  انقلابی را برای افرادی

های اندک سالار حسنی خالی حکومت ها گرد هم آمدند تا بتوانند با دستانیا ناجنبش« خلق
 مبارک و زین العابدین بن علی را ساقط کنند.

 کتابنامه

های واکاوی نقش اينترنت و رسانه(، 0810سید سعید؛ هادی، داریوش )آقایی، سیدداود؛ صادقی،
 .88-3:(00)0، روابط خارجی، اجتماعی جديد در تحولات منطقه خاورمیانه و شمال آفريقا

 ،«عرب جهان یاسیو تحولات س یتکنولوژ»، (0812) رومی فرشاد غفور، سید محسن وآل سید 
 .005-11 :(0)08، استیفصلنامه س

ای در وقوع و تکوين های ماهوارههای اجتماعی و کانالتأثیر شبکه(، 0811ا... )ابراهیمی، نبی
 .080-000:(2)00، فصلنامه مطالعات راهبردی، های عربیانقلاب

 ، ترجمه پرویز علوی، تهران: ثانیه.بريسا سمیاليامپر (.0835بوسا)ابو، 

، سال شرق روزنامهترجمه ع. فخر یاسری،  ،ارتباط و فرهنگ دموکراسی (.0835العبیدی، جبار )
 .300سوم، 
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، ترجمه عبدالحسین نیک گهر، شناسی سیاسیمبانی جامعه(، 0831ایودورماگن، ژان؛ موشار، دانیل )
 تهران: آگه.

 ، تهران: نشر نگاه معاصر.آموزش دانش سیاسی (،0833بشریه، حسین )

: دورنمای سیاسی، در سیاست اجتماعی و توسعه تونس از زمان استقلال(، 0810محمود ) بن رمضان،
، تهران: انتشارات گذاری اجتماعی در خاورمیانهسیاستمسعود کارشناس و والنتاین مقدم، 

 دانشگاه امام صادق)ع(.
 .سروش تهران: ،ی، ترجمه مسعود اوحدها و مدرنیتهرسانه. (0831) جان ب پسون،تام

 .سمت تهران: ،شناسیهای جامعههنظري. (0832غلامعباس) توسلی،

 .سمت: تهران ،مجازی فضای سیاسی جغرافیای(. 0811حافظ نیا، محمدرضا )

فصلنامه مطالعات ، «مصر جامعه در – شدن و مناسبات دولت یجهان(. »0831)نیمحمدحس ان،یحافظ
 .52-20:(3)2، یاسیس

تأثیر (، 0811پناه، مهدی، )آبادی، علی؛ نیکنام، رضا؛ یزدانخواجه سروی، غلامرضا؛ خلیلی پوررکن
، های اطلاعاتی و ارتباطی بر تحولات جديد خاورمیانه )مطالعه تونس و مصر(توسعه فناوری

 .20-5: (33)28،2، دورهرسانه
، ترجمه مهدی شفقتی، تهران: سروش و مرکز عمومی گستره و تلويزيون(. 0831دالگرن، پیتر )

 ای.تحقیقات، مطالعات و سنجش برنامه

، ترجمه علیرضا عبادتی، تهران: انتشارات جنگ، ترور رسانه،(، 0833پیترون؛ منشی، شوما )درویر،
 روایت فتح.

-55(: 8)00،رسانه ،«در عصر اطلاعات شهروند الکترونیکی» (0832رضا )دیلمقانی، میترا و ثانی،
33. 

مطالعه موردی ، های خاورمیانه و شمال آفريقاهای اجتماعی و جنبششبکه(، 0812آسیه ) رضایی،
 نامه کارشناسی ارشد،پایان ،های اجتماعی مصر و تونسهای اجتماعی فیس بوک و جنبششبکه

 دانشگاه الزهرا.
، ترجمه علیرضا طیب، ديجد یهایو فناور تیب اطلاعات، امنانقلا (.0811روزنا جیمز و دیگران)

 تهران: پژوهشکده مطالعاتی راهبردی.
 ، تهران: میزان.خاورمیانه سیاسی شناسیجامعه بر درآمدی(. 0812الله )سردارنیا، خلیل

 ، ترجمه هادی جلیلی،تهران: نی.یشناس جامعه در آراء کشاکش(. 0831) ونیاست ،سیدمن
 فصلنامه ،عرب جهان نوين تحولات در نوين هایرسانه جايگاه (.0810حسن ) شمسینی غیاثوند،

 .221-215: (01)3 سیاسی، علوم تخصصی

اثر فناوری اطلاعات و ارتباطات (، 0835پور، محمد )صادقی، حسین؛ آقایی خوندابی، مجید؛ رضایی
 (.11-30)3، شمارهو تجارت نوین اقتصاد، بر سرمايه انسانی در کشورهای در حال توسعه

 ، تهران: پژوهشکده مطالعات فرهنگی و اجتماعی.های علمی مجازیشبکه(، 0833عاملی، سعیدرضا )

 جهان انقلابی هایخیزش در اجتماعی هایشبکه و رسانه جايگاه(. 0831محمدرضا ) عشوری مقدم،
 (.001-008)83و83شماره،ارتباطات و دين، عرب
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 نمايیقدرت صحنه سابقهبی هایانقلاب: است شده آغاز رسانه جديد عصر(. 0831غبیشاوی، رضا )
 .www.asriran.com.fa/news/  053338، در نوين یهارسانه

 مطالعه ؛یاجتماع یهاشبکه و یعموم حوزه(، 0813فارسی جوکار، حسن و زهرا بیگ جانی )
 (.000-13)(: 00)00فصلنامه مطالعات سیاسی،  «میهست دیسع خالد ما همه گروه »یمورد

 .32-01 :(3)2، علوم سیاسی، خاورمیانه در سیاسی فرهنگ تحول و هارسانه (.0831فیرحی، داود )

، بازرگانی هایبررسی، ، ترجمه علیرضا تمیزیپراکنش جهانی فناوری اطلاعات( 0838فیوانا،پوا)
 (.32-50.)5شماره 

 ، تهران: امیرکبیر.عرب جهان در یسونام (.0812)قزوینی حائری، یاسر 

زاده، تهران: مؤسسه فرهنگی ، ترجمه الهام شوشتریانقلاب در کشورهای عربی (،0810بهجت ) قرنی،
 المللی ابرار معاصر تهران.مطالعات و تحقیقات بین

 ، ترجمه مجتبی قلی پور، تهران: مرکز.دیخشم و ام یهاشبکه (.0818) کاستلز، مانوئل

آيا جهان عرب به سوی تشکیل جامعه اطلاعاتی اينترنت در جهان عرب، (،0838کریشنر، هنر )
 21-00، 2، شماره فرهنگ و فناوری، ترجمه مهدی عباسی، برمی داردگام
 نو. ترجمه نازنین شاه رکنی، تهران: طرح ،یها و دموکراسرسانه .(0831) کین، جان

، کلی ریتصو و نقد خاورمیانه؛ در اجتماعی سیاست(. 0810کارشناس، مسعود؛ مقدم، والنتاین )
اکبر تاج مزینانی، پیمان جبلی، تهران: ، ترجمه علیخاورمیانه در اجتماعی گذاریسیاست

 دانشگاه امام صادق)ع(.
عسگر  :، ترجمهخاورمیانه از زمان جنگ سرد تاکنون، شکاف ژئوپولتیك (.0818) بهجت کورانی،

 تهران: امیرکبیر. پور،، ترجمه عسگر قهرماننو خاورمیانهدر فرد هالیدی و دیگران،  ،پورقهرمان

تهران: نشر و پژوهش  ، ترجمه عباس باقری،شهروند در تاريخ انديشه غرب (،0833گای، ماری )
 روز.فرزان

، ترجمه محمدرضا امین ناصری، تهران: جستارهای فلسفی در ماهیت اينترنت (،0818) وردنگرام، گ
 کویر.

، خاورمیانه هاییديکتاتور بهبودپذيری و شکنندگی: 2100 انقلاب فهم (.0811گلدستون، جک )
 .012-035، 30خاورمیانه، شماره مطالعاتترجمه خرم بقایی، 

ترجمه رضا سیمبر، تهران: دانشگاه امام  ،تحلیل سیاسی(. 0811گودوین، رابرت ای؛ چارلز تیلی )
 صادق)ع(.

 ترجمه لیلا سازگار، تهران: ققنوس. ،دموکراسی سنجیده (.0833گودین، رابرت ای)

، در اصغر های عربی، رويکردی اجتماعیبیداری اسلامی يا انقلاب(، 0810گوهری مقدم، ابوذر )
 ، تهران: انتشارات دانشگاه امام صادق )ع(.بیداری اسلامی در نظر و عملتخاری، اف

ترجمه غلامرضا خواجه سروی، تهران:  .(گذر جامعه سنتی )نوسازی خاورمیانه (.0838لرنر، دانیل )
 پژوهشکده مطالعات راهبردی.

تماعی انقلاب کشورهای گیری موج اجها در شکلبررسی نقش و تأثیر رسانه(، 0810ورز، رضا )لیاقت
 نامه کارشناسی ارشد،پایان بانهای جهان عرب،ای و ديدهعربی از ديدگاه کارشناسان رسانه

http://www.asriran.com.fa/news
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 دانشکده علوم اجتماعی، دانشگاه آزاد واحد تهران مرکزی.

، نیافتگی وتوسعه الیگارشیك نظام برآيند مصر، انقلاب(. 0810مقدس، محمود، اکوانی سیدحمدالله )
 (.003-18)30، شماره خاورمیانه مطالعات

های شمال نقش ابزارهای تازه ارتباطی در پیشبرد جنبش(، 0810مقصودی، مجتبی؛ حیدری، شقایق )
 .51-00، 211، شماره اقتصادی اطلاعات سیاسی،، آفريقا

مطالعات ، های خاموشاينترنت، سرمايه اجتماعی و گروه(، 0830منتظر قائم، مهدی؛ تارتار عبدالعزیز؛ )
 205-228(: 0)0 ،فرهنگی و ارتباطات

؛ های اجتماعینقش و تأثیر فضای مجازی بر جنبش(، 0810موثقی گیلانی، احمد؛ عطارزاده، بهزاد )
 .010-003(: 28)3، پژوهشنامه علوم سیاسیمطالعه موردی مصر، 

 در اصغر افتخاری، ،هابیداری اسلامی در مصر: منابع و موانع برآمدن سلفی(، 0810نصری، قدیر )
 تهران: انتشارات دانشگاه امام صادق)ع(. ،ایبیداری اسلامی و تحولات منطقه

تهران: بنیاد ، های اطلاعات و ارتباطات و تحول امنیتگسترش فناوری (.0811) مرتضی نورمحمدی،
 حقوقی میزان.

 ، تهران: نشر چشمه.بازخوانی هابرماس (،0818حسینعلی ) نوذری،

ترجمه محمد حریری  ،نوشته های اخیر هابرماس عدالت و نوگرايی: خرد، (0831) استیون وایت،
 نشر قطره. تهران: اکبری،

 سرا.، ترجمه اسماعیل قدیمی، تهران: قصیدههای جامعه اطلاعاتینظريه (.0831وبستر، فرانک )

 ه، تهران: نشر نی.یریترجمه حسین بش ورگن هابرماس، نقد در حوزه عمومی،ي (،0833) هولاب، رابرت
محمدی، ، ترجمه علی گلالمللی خاورمیانهسیاست هويت در روابط بین(. 0833) ریموند بوش، هینه

نژاد، تهران: وزارت امور ترجمه احمد سلطانی خاورمیانه، المللیبین روابطدر لوئیس نات، 
 خارجه، مرکز چاپ و انتشارات.
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