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Abstract  
Purpose: Considering technological advances in IT environment and the growing 

importance of IT audit, the purpose of this study is to design a comprehensive model for 

IT Audit, considering the environmental characteristics, attributes and conditions 

surrounding the audit profession in Iran. 

Method: This study uses a qualitative approach and the grounded theory method and 30 

interviews with experts in the auditing profession. Theoretical sampling method is used in 

this research and The sample was selected using the Snowball sampling method. 

Results: The research data were analyzed using open, axial and selective coding method, 

which is a component of the grounded theory approach with the aid of maxqda 2018 

software and, finally, the integrated model of IT Audit is provided which resulted in the 

identification of 6 categories of causal conditions, 9 categories of phenomena/context, 14 

categories of intervening conditions, 7 categories of action strategies and 8 categories of 

consequences related to the main phenomenon of research. 

Conclusion: Based on the research findings and the proposed model, the consequences of 

performing IT audit in organizations include reducing the volume of audit documents and 

reducing time consumption in financial reporting, reducing audit risk, reducing time 

consumption in audit procedures, increasing audit quality, reducing human error, leaving 

the current situation, changing from the current situation to optimal condition and 

stabilization in optimal condition. 

Contribution: Due to the lack of comprehensive research in Iran in this regard, the 

designed multidimensional model is the result of the views of various experts in this field 

and provides a comprehensive view on information technology auditing and the necessary 

mechanisms for its implementation in Iran, through which The target community 

recognizes their needs and seeks success and progress in this area. 
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 چکیده

 عات،اطلا فناوری حسابرسی افزون روز اهمیت و اطلاعات فناوری حوزه در تکنولوژی پیشرفت به توجه با هدف:
 به توجه با اطلاعات فناوری حسابرسی اجرای نحوه با ارتباط در جامع مدل یک تدوین پژوهش این هدف

 .است کشور حسابرسی حرفه بر حاکم شرایط و محیطی هایویژگی
 حرفه خبره 03با  مصاحبه از و استفاده تئوری گراندد رویکرد کمک با و کیفی به روش پژوهش این روش:

 از تفادهاس با نمونه انتخاب و نظری گیرینمونه روش تحقیق، این در گیرینمونه حسابرسی انجام شده است. روش
 .است پذیرفته صورت برفی گلوله تکنیک
ی پردازنظریه روش پیکره اجزاء از که انتخابی و محوری باز، کدگذاری روش کمک به پژوهش هایداده ها:یافته
 مـدلی انتهـا در و گرفتند قرار تحلیل و تجزیه مورد 8302 مکس کیو دی ایبا کمک نرم افزار  است، بنیانزمینه

 شرایط برای مقوله 6 مدل، این در که شد ارائه فناوری اطلاعاتحسابرسی  اجرای چگونگی جهت یکپارچـه
 مقوله 2 و هاواکنش و هاکنش برای مقوله 7 گر،مداخله شرایط برای مقوله 01 بسـتر، زمینـه در مقولـه 9 علـّی،

 .شد شناسایی پژوهش اصلی پدیده با مرتبط پیامد زمینه در

مدل ارائه شده، پیامدهای اجرای حسابرسی فناوری اطلاعات در های تحقیق و بر اساس یافته :گیرینتیجه
مالی، کاهش ریسک حسابرسی،  گزارشگری زمان کاهش در حسابرسی، مستندات حجم ها شامل کاهشسازمان

کاهش زمان اجرای حسابرسی، افزایش کیفیت حسابرسی، کاهش اشتباهات انسانی، خروج از وضعیت فعلی، تغییر 
 وضعیت مطلوب و تثبیت در وضعیت مطلوب خواهد بود.از وضعیت فعلی به 

 حاصل طراحی شده چندوجهی مدل خصوص، این در ایران در جامع پژوهش فقدان به توجه با دانش افزایی:
در خصوص حسابرسی فناوری اطلاعات و  وسیعی و جامع دیدگاه و بوده این حوزه در مختلف خبرگان دیدگاه

 را خود هاینیازمندی هدف جامعه آن طریق از مینماید که ارائه ایران در آن اجرای جهت لازم سازوکارهای
 آیند.برمی حوزه این در پیشرفت و موفقیت کسب درصدد و داده تشخیص

 
 .حسابرسی، فناوری اطلاعات، گراندد تئوری :کلیدی واژگان

 مقاله پژوهشی
 

                                                           
   79-19، 0133پاییز  ، 03، پیاپی 0، شماره 2دوره مقاله پژوهشی،  دانش حسابداری مالی،فصلنامه علمی 
 2/5/0133تاریخ پذیرش نهایی:    03/0/0133تاریخ دریافت مقاله:  
 ناشر: دانشگاه بین المللی امام خمینی )ره(  
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 مقدمه -1

 فتشگ قدری به اخیر دهه دو در اطلاعات فناوری و ایرایانه علوم زمینه در فناوری پیشرفت
 اشدبناپذیر میدوری از آنها اجتناب که است کرده رخنه هاانسان زندگی در آنچنان و بوده انگیز

از این  نیز حسابرسی و حسابداری اند،شده وابسته آن به بشری دانش هایشاخه همه عملاً و
تصادی های اقجدید و افزایش حجم فعالیت هایلذا با گسترش فناوری .باشندقائده مستثنی نمی

 نگوین آنهو)و جهانی شدن آنها، زمینه برای ظهور حسابرسی فناوری اطلاعات فراهم شده است 
ا هها، سیاست. حسابرسی فناوری اطلاعات به بررسی و ارزیابی زیرساخت(8383 همکاران، و

. این نوع (8309 اینتوسای،)د پردازو عملیات مرتبط با فناوری اطلاعات در یک سازمان می
 هک کالیفرنیا در ایالت فعال بیمه شرکت توسط یک 0973 سال حسابرسی برای نخستین بار در

 داد، مورد استفاده قرار گرفت. در آن زمانمی نشان خود نتایج عملیات در ایغیرمنتظره رشد
ایرادی  گونههیچ و ندشواهد حسابرسی قادر به کشف دلایل این رشد نبود بررسی با حسابرسان

نیافتند، اما پس از بررسی نحوه پردازش اطلاعات در سیستم شرکت از  شرکت دفاتر این در را
 (.8332 میلر،)ها در آن آگاه شدند وجود تحریف در فرآیند پردازش داده

دند ها و مستندات مواجه شها و انقلاب صنعتی حسابرسان با انبوهی از دادهبا گسترش فعالیت
که رسیدگی آنها توسط حسابرس بسیار زمانبر بوده است. بدین منظور حسابرسان با مراجعه به 

ودند. های خود استفاده نمگیری و تعمیم نتایج نمونه به جامعه در رسیدگیعلم آمار از فرآیند نمونه
 اهای حسابرسان شده بود، اماگرچه این کار تا حدودی منجر به کاهش حجم فعالیت و رسیدگی

با این حال زمینه را برای حسابرسی کامل فرآیندها و مستندات فراهم نکرد. بدین منظور 
ها و حسابرسی فناوری اطلاعات جهت بررسی فرآیندها و افزایش سرعت در روند رسیدگی

 (.8309اترو، . آر همچنین افزایش دامنه و نمونه مورد رسیدگی به کمک حسابرسان آمد )آنجل
ن گفت در محیط فعلی که گزارشگری مالی تحت تاثیر فناوری اطلاعات است، توابنابراین می

حسابرسان جهت همگام شدن با پیشرفت تکنولوژی باید از این فناوری در جهت رسیدگی، 
پردازش و تحلیل انبوه اطلاعات استفاده کنند تا بتوانند به کمک آن گزارشهای به موقع، جامع و 

ها را مورد رسیدگی قرار دهند و از های فناوری اطلاعات شرکتتمدهند و سیستری ارائه دقیق
 (.8302؛ دیلویت، 8383، 5صحت عملکرد آنها اطمینان معقول کسب نمایند )سلیم و الیمات

با توجه به اینکه در حال حاضر موسسات بزرگ حسابرسی دنیا به انجام  این نوع حسابرسی 
نوع حسابرسی در کشور ایران به دلیل دانش اندک اند، با این حال کماکان این روی آورده

-حسابرسان در این حوزه و همچنین فقدان چارچوبی جامع در راستای نحوه رسیدگی به سیستم

گردد. افزون بر این مطالعه تحقیقات پیشین یک شکاف اساسی های اطلاعاتی به ندرت انجام می
دهد و آن عدم ارائه یک الگوی جامع می تحقیقاتی را در زمینه حسابرسی فناوری اطلاعات نشان

در خصوص حسابرسی فناوری اطلاعات است. از اینرو در پژوهش حاضر، محققان به دنبال 
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باشند که نحوه رسیدگی به سیستم فناوری اطلاعات شرکت را نشان دهد. این ایجاد چارچوبی می
فاده از نظرات خبرگان از چارچوب با توجه به رویکرد پژوهش )رویکرد گراندد تئوری( با است

 جمله حسابرسان مستقل تبیین گردیده است.
های مرتبط با فناوری اطلاعات تحقیقات متعددی در زمینه فناوری اطلاعات و امنیت شبکه

که در قسمت پیشینه به آن اشاره شده انجام شده است، با این حال تاکنون تحقیق جامعی در رابطه 
ه ها از دیدگاه حسابرسان مستقل صورت نپذیرفتی اطلاعاتی شرکتهابا نحوه رسیدگی به سیستم

-تمها توسط سیساست. حسابرسان در شرایط فعلی علاوه بر بررسی صحت و سقم پردازش داده

های در دسترس، امنیت شبکه ارتباطی سیستم، های اطلاعاتی شرکت، باید به بررسی امنیت داده
و... بپردازند. در شرایط فعلی صرف تکمیل یک چک  قابلیت ذخیره سازی اطلاعات توسط شبکه
 لیست در این خصوص کافی نخواهد بود. 

لذا با توجه به فقدان یک چارچوب جامع در خصوص نحوه اجرای حسابرسی فناوری 
تئوری چارچوبی را تبیین نماید که در  گراندد رویکرد مبنای اطلاعات، این پژوهش سعی دارد بر

های فناوری اطلاعات تشریح گردد و در نهایت راهنما و الگویی یستمآن نحوه رسیدگی به س
برای نحوه رسیدگی حسابرسان مستقل فراهم آورد. ایجاد چارچوبی برای نحوه رسیدگی به 

دهد که عملیات حسابرسی را به طور سیستم فناوری اطلاعات، به حسابرسان این امکان را می
ری و کیفیت حسابرسی را بهبود بخشند و هزینه حسابرسی واثربخشی اجرا کنند و کارایی، بهره

را کاهش دهند. در صورت اجرای حسابرسی فناوری اطلاعات مبتنی بر نظرات خبرگان و کنترل 
ه ها، کیفیت اطلاعات و قابلیت اتکای آنها افزایش یافتبیشتر بر سیستم فناوری اطلاعات شرکت

 ود.شتر میو اظهارنظر حسابرس مستقل باکیفیت
حسابرسی های موجود در رابطه بر همین اساس، در ادامه مبانی نظری پژوهش شامل دیدگاه

 نآ بیان شده است؛ سپس به بررسی پیشینه پژوهش پرداخته شده و بر اساسفناوری اطلاعات 
 پژوهش هاییافتهشناسی و های بعدی، روش. در بخشگردیده استپژوهش بیان  سوال اصلی
 .پیشنهادات پژوهش بیان شده است و گیریبخش آخر، نتیجهدر و  ارائه گردیده

مبانی نظری و پیشینه  -2

 اطلاعاتی هایسیستم .2-1

سیستم اطلاعاتی حسابداری مولفه و عنصری از شرکت است که به وسیله پردازش رویدادهای 
یک سیستم دهد. کنندگان قرار میگیری را در اختیار استفادهمالی، اطلاعات مبنای تصمیم

تواند به عنوان بازوی ها و اظلاعات کارآمد، میاطلاعات حسابداری مناسب، ضمن ارائه گزارش
 (. 0029توانمند مدیریت مورد توجه قرار گیرد )فاضلی و عدالت، 
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 . پیدایش حسابرسی فناوری اطلاعات2-2

نبال ه به دصندوق سرمایه گذاری یک شرکت بیمه با رشد سریعی مواجه شد ک 0973در سال 
ود. های نرم افزاری شرکت نمآن حسابرس مستقل تصمیم به رسیدگی به فرآیند پردازش برنامه

ها حاکی از وجود یک تحریف بزرگ در سیستم پردازش اطلاعات نتایج حاصل از این بررسی
ا بهای انجام شده با مدیرعامل شرکت های ورودی به سیستم با هماهنگیبود. اطلاعات بیمه نامه

-ها همخوانی نداشت. چندین ماه پس از وقوع چنین موضوعی سازماننامهاطلاعات واقعی بیمه

، و انجمن حسابرسان داخلی (AICPA)های بزرگی همچون انجمن حسابداران رسمی آمریکا 
(IIA) های کاربردی فرآیند تحلیل و پردازش اطلاعات تمرکز کردند و حسابرسی بر کنترل

توانند تنها به این دلیل که اطلاعات (. حسابرسان نمی8303ای مطرح شد )مویلر، فرآیندهای رایانه
شود که چون رایانه شود، به این اطلاعات اتکا کنند. اغلب تصور میتوسط رایانه تولید می

اطلاعات را تولید کرده است، پس اطلاعات صحیح هستند. متاسفانه گاهی حسابرسان بدون 
کنند. زیرا به این موضوع تولید شده توسط رایانه، به آنها اتکا میهای آزمون صحت خروجی

نند و کنویسی شده است، عمل میها، تنها به روشی که برای آنها برنامهکنند که رایانهتوجه نمی
های حاکم بر رایانه را به همین دلیل شناسایی نکرده و اقدامی برای طراحی حسابرسان کنترل

 کنند.نمیآزمون این فرآیندها 
اخلی های دپس از آنکه شرکت انرون به موجب ضعف در سیستم حاکمیت شرکتی و کنترل

ورشکست شد و صدمات زیادی به ذینفعان وارد کرد و به تبع آن سوالاتی در مورد استقلال و 
طرفی حسابرسان مستقل مطرح شد، کنگره آمریکا قانون ساربنز آکسلی را تصویب کرد که بی

در جهان  8332های مالی در سال های داخلی را تغییر داد. وقوع بحرانبرسی کنترلفرآیند حسا
تری برای بررسی ها در آن زمان موجب شد که قوانین جدید و دقیقهای شرکتو ورشکستگی

های داخلی تدوین و مصوب شود. از جمله این موضوعات تاکید بر مسائل امنیتی، حریم کنترل
ای باید شناخت کافی از اوری اطلاعات بود که واحدهای تجاری حرفههای فنخصوصی و کنترل

 کردند.آن در سطوح مختلف کسب می
 ایشافز اطلاعات فناوری حسابرسی برای را تقاضا اطلاعات فناوری در این دوران پیشرفت

 ت،اس حسابداری اطلاعات به اعتباردهی آنها، اصلی نقش که مستقل حسابرسان رو این از داد.
 ناوریف حسابرسی به حسابرسی، در کارایی افزایش و روز به حسابرسی خدمات ارائه برای باید

 اطلاعات فناوری حسابرسی البته(. 0090، همکاران و نیستانکی دهقان) آورند روی اطلاعات
 اترو،. آر آنجل) درآید اجرا به داخلی حسابرسان هم و مستقل حسابرسان توسط تواندمی هم

8309). 
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 . حسابرسی فناوری اطلاعات2-3

 نآ تعریف اما ندارد، وجود اطلاعات فناوری حسابرسی از  مشترکی جهانی تعریف چه اگر
 فناوری حسابرسی. باشدمی( 8309) اینتوسای توسط شده ارائه تعریف با مطابق مقاله این در

 فناوری هایسیاست و عملیات هایزیرساخت ارزیابی و بررسی عنوان به توانمی را اطلاعات
 ارزیابی و آوریجمع فرآیند عنوان به توانمی را آن همچنین. نمود تعریف سازمان اطلاعات

 کند،می محافظت سازمان هایداریی از ایرایانه سیستم یک آیا اینکه تعیین جهت شواهد
 فعالیت موثر طور به سازمان اهداف تحقق جهت در و کندمی حفظ را آن هایداده یکپارچگی

 (.8383 همکاران، و نگوین آنهو) نمود تعریف کندمی استفاده موثر طور به سازمان منابع از و کرده
(، حسابرسی فناوری 8330های حاصل از پژوهش انجام شده توسط هنسدل )بر مبنای یافته

پیشنهادات، آوری داده، تجزیه و تحلیل، ارزیابی، ارائه ریزی، جمعاطلاعات هفت مرحله برنامه
گیرد. به عنوان مثال در ها و استمرار در خدمات اطلاعاتی مدیریت را در بر میسازی برنامهپیاده

ریزی شناسایی ذینفعان و تخصیص منابع مبتنی بر اهداف در راستای گسترش مرحله برنامه
 گیرد.آوری داده، ایجاد پایگاه داده مدنظر قرار میاستراتژی کسب و کار؛ در مرحله جمع

حسابرس فناوری اطلاعات در رسیدگی به فناوری اطلاعات موضوعات متعددی از جمله 
ت دسترسی ها، مدیرینحوه ایجاد سیستم، تغییرات سیستم، نحوه پردازش داده و بررسی زیرسیستم

منظور  گیرد. بدینبه سیستم و امنیت داده، ذخیره سازی و حفظ نسخه پشتیبان و ... را در بر می
های سیستم اطلاعاتی شرکت داشته باشند. برسان باید فهم مناسبی از فرآیندها و کنترلحسا

ال اند، ولی در سهای مبتنی بر کاغذ فعالیت داشتهحسابرسان سنتی همواره در ارزیابی کنترل
ا هافزارهای مورد استفاده شرکتبرای اولین بار حسابرسان فناوری اطلاعات به بررسی نرم 0973
 تند و حسابرسی فناوری اطلاعات متولد شد.پرداخ

 . چگونگی اجرای حسابرسی فناوری اطلاعات2-4

حسابرس فناوری اطلاعات علاوه بر دارا بودن سطح بالایی از کارآیی و اثربخشی باید 
اطلاعات جامعی درباره حجم وسیعی از موضوعات مربوط به نحوه حسابرسی، لزوم وجود امنیت 

 سمت در اشتغال جهت متداول هایمهارت از و ... داشته باشد. برخی های اطلاعاتیسیستم
 (:8309 وایت، سارا) باشدمی زیر موارد شامل اطلاعات فناوری حسابرس

 های فناوری اطلاعاتامنیت و زیرساخت -

 حسابرسی داخلی -

 ریسک فناوری اطلاعات -

 هاتحلیل داده -

 (MS Excel  ،SAS  ،Tableau)ها ابزارهای تجزیه و تحلیل و تجسم اساسی داده -

 مدیریت ریسک امنیتی -
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 های امنیتیحسابرسی و رسیدگی -

 امنیت رایانه -

 (COBITو   SOX  ،COSOاستانداردهای حسابرسی داخلی )از جمله  -

 های تفکر تحلیلی و انتقادیمهارت -

 های ارتباطیمهارت -

مل چهار مرحله اطلاعات شا فناوری حسابرسی ( فرآیند8309اترو ). آر از دیدگاه آنجل
 و سازی شواهد و مستند ارزیابی و آوری حسابرسی، جمع دامنه و اهداف ریزی، تعریف برنامه

 باشد. ساختار گزارش حسابرسی فناوری اطلاعات نیز به ترتیب شامل مقدمه،گزارشگری می
ها و حسابرسی، توصیه نتایج اطلاعات،  فناوری حسابرسی انجام هایروش و دامنه اهداف،

 ها است.مدیریت و محدویت توجه قابل پیشنهادها، نکات
حقیقاتی نزدیک به موضوع این پژوهش های مطرح شده در قسمت فوق، تعلاوه بر پژوهش

در ایران و در سطح سایر کشورها انجام شده است که در این بخش به اختصار مروری بر تحقیقات 
حسابرسی دیدگاه بسیار محدودی از  ها صرفاًهرکدام از این پژوهش .مزبور خواهیم داشت

های نظری این پژوهش اند. یکی از مهمترین محدودیترا مورد بررسی قرار دادهفناوری اطلاعات 
این نوع  اجرای راه سر و موانع نحوه اجرای حسابرسی فناوری اطلاعاتآن است که اساساً 

 .مورد بررسی قرار نگرفته استدر آنها حسابرسی 

های خود به این نتیجه دست یافتند که ( طی بررسی8307لای ) سوجین و فاموستا مازلینا
رسی از طریق بر را حسابرسی کار اثربخشی تواندمی حسابرسی در اطلاعات فناوری از استفاده

و تجزیه و تحلیل عمیق اطلاعات، انجام حسابرسی جامع، بهبود مستمر فرآیند حسابرسی و تهیه 
 دهد. حسابرسی افزایشو ارائه به موقع گزارش 

به بررسی پذیرش فناوری اطلاعات در حرفه حسابرسی ( 8339) جونگ کیم و همکاران
تحلیل  زپرداختند که نتایج به دست آمده ا «های تکنولوژی و پیچیدگی آنهاتاثیر ویژگی»داخلی 

آنها  یهای تکنولوژی و پیچیدگدهد که ویژگیمسیر بین متغیرهای مدل پذیرش فناوری نشان می
ای ههای اولیه همانند ویژگیدهند. وقتی از ویژگیبه شکل معناداری مقدار مسیرها را تغییر می

شود، سودمندی درک شده تأثیر معقولی بر پذیرش آن ویژگی دارد ابتدایی حسابرسان استفاده می
ابرسان نی حستر، ازجمله رفتار سازماهای کلیهای پیشرفته همانند ویژگیو هنگامی که از ویژگی

ژگی ثیر بیشتری بر پذیرش آن ویاشود، سهولت استفاده درک شده تدر چارت سازمانی استفاده می
 .دارد

( به بررسی کاربرد فناوری اطلاعات در تصمیم گیری حسابداری 8308مورتی و همکاران )
ت در عادهد که بکارگیری فناوری اطلامدیریت پرداختند. نتایج حاصل از این پژوهش نشان می

 تریهای مالی دقیقها، حسابداران را قادر به ارائه گزارشبخش حسابداری مدیریت در شرکت
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سازد. همچنین وجود رابطه بسیار نزدیکی بین مدیریت، حسابداری برای اتخاذ تصمیمات بهینه می
 و استفاده کنندگان فناوری اطلاعات ضروری است. 

ناوری و روشهای نوین برای حسابرسی پایگاه ف»در پژوهشی تحت عنوان ( 8305مایور )
اند، اگرچه به طور دریافت که حسابرسان اهمیت ابزارهای فناوری اطلاعات را پذیرفته« داده

ای هگذاریکنند. به نظر ایشان موسسات حسابرسی بزرگ سرمایهمتناوب از آن استفاده نمی
منابع بیشتری برای خرید و به کارگیری  دهند، ازهنگفتی را در زمینه فناوری اطلاعات انجام می

ر تتوانند از متخصصان فناوری اطلاعات به طور وسیعفناوری اطلاعات برتر برخوردارند و می
ها کوچک استفاده کنند. بنابراین حسابرسان در موسسات حسابرسی بزرگ نسبت به موسسه

 .تمایل بیشتری به استفاده از ابزارهای فناوری اطلاعات دارند
در پژوهش خود به  (0090) مهدوی و کریمیدر تحقیقات انجام شده در داخل کشور نیز 

بررسی عوامل موثر بر تمایل حسابرسان در استفاده از دستاوردهای فناوری اطلاعات از دیدگاه 
ن رسمی ایران پرداختند و به این نتیجه رسیدند که این احسابرسان مستقل عضو جامعه حسابدار

شود. همچنین معتقدند، دیدگاه یی و اثربخشی در حسابرسی میآب افزایش کاردستاوردها سب
ای، سودمندی استفاده از دستاوردهای مدیران ارشد، ترجیحات ریسک حسابرسان، فشار بودجه

استفاده از آن، از جمله عوامل تاثیرگذار بر تمایل حسابرسان در  فناوری اطلاعات و سهولت
 .اوری اطلاعات استاستفاده از دستاوردهای فن

ای به این نتیجه رسیدند که پیشرفت ( طی مقاله0090همچنین دهقان نیستانکی و همکاران )
فناوری اطلاعات تقاضا را برای حسابرسی فناوری اطلاعات افزایش داده است. از این رو 

رائه احسابرسان مستقل که نقش اصلی آنها، اعتباردهی به اطلاعات حسابداری است، باید برای 
خدمات حسابرسی به روز و افزایش کارایی در حسابرسی، به حسابرسی فناوری اطلاعات روی 

 آورند.
 ودجهب حسابرسی، فشار دستمزد بودن به دلیل  پاییندر کشور ما در حال حاضر به طور کلی، 

 وحوزه  این در حسابرسان اندک اطلاعات، دانش پردازش فرآیند به حد از بیش زمانی، اطمینان
طلاعات ا فناوری اطلاعاتی، حسابرسی هایسیستم به رسیدگی نحوه راستای در چارچوبی نبود

 گردد.توسط حسابرسان اجرا نمی
ازنحوه  مناسبی آگاهی و فهم ای،کارگیری نظریه زمینهاین پژوهش به دنبال آن است تا با به

با توجه به مبانی اجرای حسابرسی فناوری اطلاعات و موانع سر راه اجرای آن ارائه نماید. 
 شد:بامیبنیان به شرح ذیل پردازی دادهت پژوهش مبتنی بر روش نظریهوالاگفته، سپیش
 راهکار بررسی سیستم فناوری اطلاعات از دیدگاه حسابرسان چگونه خواهد بود؟ -
توان نسبت به رفع اجرای حسابرسی فناوری اطلاعات چیست و چگونه میموانع سر راه  -

 موانع مذکور اقدام کرد؟
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 شناسیروش-3

های مختلفی استفاده شده است، مانند نظریه ها و معادلبرای اصطلاح گراندد تئوری ترجمه
ای، ریه زمینهزاد، نظبنیاد ، نظریه بستربنیان، نظریه پردازی دادهبنیادی، نظریه مبنایی، نظریه داده

ها )مشایخی، مهرانی، رحمانی نظریه مفهوم سازی بنیادی، روش نظریه و نظریه برخواسته از داده
معنا  «بر اساس و بنیاد بودن»، «مبتنی بر»(. در فرهنگ آکسفورد، واژه گراندد 0098و مداحی، 

وهش کند. در این پژتاکید می« تولید نظریه داده»شده است. دایره المعارف ویکی پدیا، بر معانی 
 استفاده شده است.« گراندد تئوری»از عبارت 

شود؟ برای پاسخ به این سوال، پژوهشگران موارد زیر چه زمانی از گراندد تئوری استفاده می
 (:0090را بیان کرده اند )ابوالمعالی، 

 باشد.های زیادی وجود داشته زمانی که درباره حوزه در دست مطالعه، ناشناخته-

ای )تئوری( برای توضیح تناسب ساختارهای روان شناختی خاص با رفتارهای زمانی که نظریه-
 تحت بررسی وجود نداشته باشد.

 های موجود را به چالش بکشند.زمانی که پژوهشگران علاقه دارند که نظریه -

ته ی را داشزمانی که پژوهشگران نیاز به فهم تجارب افراد شرکت کننده در مورد موضوع خاص-
 باشند.

 زمانی که هدف پژوهشگر گسترش نظریه جدید باشد.-

ای وجود ندارد. با توجه به در خصوص حسابرسی فناوری اطلاعات چارچوب شناخته شده
اهداف ذکر شده، این پژوهش به دنبال آن است که به کمک گراندد تئوری یک چارچوب جامعی 

 نماید. جهت اجرای حسابرسی فناوری اطلاعات ارائه
گردد. کشف تئوری و انتشار اثر گلیزر و استراوس باز می 0967سابقه گراندد تئوری به سال 

ای از ها، برای رسیدن به مرحلهمند دادههای علوم اجتماعی بر اساس گردآوری نظامدر پژوهش
های واقعی ای را بر اساس دادهسازد نظریهشناخت درباره موضوع مورد مطالعه که ما را قادر می

 (.0090های موجود مقایسه کنیم )ایمان، ایم با نظریهساخته
ن های بعدی به آزموهایی تدوین کرد که پژوهشتوان فرضیهبه کمک تئوری ساخته شده می

برای آزمون فرضیه نیست، بلکه روشی برای تولید آن است. گراندد « اینظریه زمینه»آنها بپردازند. 
دف آن شناخت و درک تجارب افراد از رویدادها و وقایع در بستری تئوری، روشی است که ه

 (.0992خاص است )استراوس و کوربین، 
ی را ایابد و این نظریه، فرایند یا پدیدهای تکوین میها، نظریهدر این روش با استفاده از داده

 کند.تبیین می
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 . فرآیند اجرا3-1

بنیان روشی است که هدف آن شناخت و درک تجارب افراد از رویدادها پردازی زمینهنظریه
هدف این پژوهش نیز شناخت و (. 0992استراوس و کوربین، )و وقایع در بستری خاص است 

های فناوری رسیدگی به سیستمفعال در بازار ایران در زمینه نحوه  حسابرساندرک تجارب 
ها به عنوان آوری دادهنسبت به پژوهش، جمع در رویکردهای سنتی. است هااطلاعات شرکت

 پردازیدر نظریه. شودها کامل مییک مرحله مجزا در پژوهش است که معمولاً قبل از تحلیل داده
ها به آوری و تحلیل دادهها متفاوت است و فعالیتهای جمعآوری دادهبنیان الگوی جمعزمینه

ها آوری دادهصاحبه روش مناسبی برای جمعدر این خصوص، م. گیردصورت همزمان صورت می
ها از طریق مصاحبه با خبرگان که شامل آوری دادهاست و لذا با توجه به هدف تحقیق، جمع

معتقدند  (0992)استراوس و کوربین . پذیرداساتید دانشگاه و حسابداران رسمی است، صورت می
پذیری و آزادی لازم برای ه از انعطافهایی است کبنیان نیازمند سوالپردازی زمینهکه نظریه

بنابراین باید از مصاحبه ساختارنیافته در راستای کشف . بررسی پدیده مورد نظر برخوردار باشد
 .حقایق و جهت دهی به مصاحبه با توجه به پیشرفت مصاحبه استفاده نمود

 (0992بین، به شرح زیر است )استراوس و کور گراندد تئوریمراحل اجرای پژوهش به شیوه 
 بررسی ادبیات نظری موضوع -0
 های پژوهشتدوین پرسش -8
 اغناها همراه با تحلیل تا رسیدن به مرحله گردآوری داده -0
 ها()یافتن مفاهیم در داده 9و انتخابی 2، محوری7بازها در سه مرحله کدگذاری داده -1
 یادداشت برداری -5
 نگارش و تدوین تئوری -6

 (0092)شهبازی و مهرانی،  به تصویر کشیده شده است گراندد تئوریمراحل اجرای  زیردر شکل 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 : مراحل اجرای گراندد تئوری0شکل 
مراحل کدگذاری در گراندد تئوری شامل: الف( گام اول: کدگذاری باز ب( گام دوم: کدگذاری 
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 محوری پ( گام سوم: کدگذاری انتخابی

 گام اول: کدگذاری باز

پذیرد و محقق در پایان هر مصاحبه مفاهیم مرحله پس از انجام هر مصاحبه صورت میاین 
کند و نسبت به انتخاب برچسب و عنوان برای مفاهیم موجود در آن را استخراج می 03هایو مقوله

 کند. مرتبط اقدام می

 گام دوم: کدگذاری محوری

ا را هشود، پژوهشگر یکی از طبقهمرحله دوم کدگذاری که به آن کدگذاری محوری گفته می
به عنوان طبقه محوری انتخاب کرده و آن را تحت عنوان پدیده محوری در مرکز فرآیند مورد 

 ها در پنجکند. ارتباط سایر طبقهها را با آن مشخص میکاوش قرار داده و ارتباط سایر طبقه
 تواند تحقق پیدا کند:عنوان می

ط شوند. این شرایگیری پدیده یا طبقه محوری میث شکلشرایط علی: این شرایط باع -0
 دهد.هایشان است که مقوله اصلی را تحت تاثیر قرار میها و ویژگیای از طبقهمجموعه

داری هستند که تحت ها و تعاملات هدفراهبردها و تعاملات: بیانگر رفتارها، واقعیت -8
 شوند. گر و بستر حاکم حاصل میتاثیر شرایط مداخله

ود و تمیز شگذارند بستر گفته میبستر حاکم: به شرایط خاصی که بر راهبردها تاثیر می -0
ی اها یا متغیرهای زمینهای از مفاهیم، طبقهآنها از شرایط علی مشکل است. این شرایط را مجموعه

 ای از متغیرهای فعال است. دهند، در مقابل شرایط علی مجموعهتشکیل می

شوند. این شرایط را گر: شرایطی هستند که راهبردها از آنها متاثر میمداخله شرایط -1
گر، شرایط ساختاری دهند. شرایط مداخلهای از متغیرهای میانجی و واسط تشکیل میمجموعه

 کنند و صبغه علی و عمومی دارند.هستند که مداخله سایر عوامل را تسهیل یا محدود می

ها بیانگر نتایج و پیامدهایی هستند که در اثر اتخاذ راهبردها به قهپیامدها: برخی از طب -5
کدگذاری محوری گفته « مدل پارادایم»آیند. این روش کدگذاری که اصطلاحاً به آن وجود می

 پذیرد.یک طبقه انجام می« محور»شود که کدگذاری حول می

 گام سوم: کدگذاری انتخابی

ا، همنظم و سیستماتیک و ارتباط دادن آن با سایر مقولهروند انتخاب مقوله اصلی به طور 
اعتبار بخشیدن به روابط و پرکردن جاهای خالی با مقولاتی که نیاز به اصلاح و گسترس دارند. 

باشد: اولین قدم متضمن توضیح خط اصلی داستان است. گام دوم، این روند شامل چند گام می
اصلی با استفاده از یک پارادایم است. گام سوم، مرتبط ربط دادن مقولات تکمیلی بر حول مقوله 

ساختن مقولات به یکدیگر در سطح بعدی است. گام چهارم، به تایید رساندن آن روابط در قبال 
ها است. آخرین قدم، تکمیل مقولاتی است که اصلاح و یا نیاز به بسط و گسترش دارند داده
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 (.0029فر و همکاران، )دانایی

 سوالات تحقیق. 3-2

 مناسبی آگاهی و فهم ،رویکرد گراندد تئوری استفاده ازبا  کهبه دنبال آن است  حاضر پژوهش
از نحوه اجرای حسابرسی فناوری اطلاعات و موانع موجود جهت پیاده سازی و اجرای آن در 

 :باشدکشور ارائه نماید. لذا به دنبال یافتن پاسخ سوالات ذیل می
 سیستم فناوری اطلاعات از دیدگاه حسابرسان چگونه خواهد بود؟راهکار بررسی  -
توان نسبت به رفع موانع سر راه اجرای حسابرسی فناوری اطلاعات چیست و چگونه می -

 موانع مذکور اقدام کرد؟

 . جامعه آماری3-3

نفر از افراد متخصص فعال در حوزه حسابرسی و فناوری  05جامعه آماری پژوهش را 
 وری،گراندد تئ دهند. درهای واقع در شهر تهران تشکیل میول به فعالیت در دانشگاهاطلاعات مشغ

اد بر لذا این افر .یابد دست نظری اغنا به محقق تا شود می انجام تعدادی به خبرگان با مصاحبه
 ابقس اعضای طریق از نمونه آینده اعضای روش این )در انتخاب شده برفیمبنای رویکرد گلوله

و تمایلات کیفی زندگی آنان بررسی شد و با  و ویژگی فردی و جمعیت شناختی انتخاب( نمونه
 رویکرد گراندد تئوری نحوه اجرای حسابرسی فناوری اطلاعات استخراج گردید. 

تحقیق حاضر به دنبال بررسی ابعاد حسابرسی مبتنی بر فناوری اطلاعات در موسسات 
ش در شهر تهران انجام شده است و دوره زمانی حسابرسی است. از لحاظ مکانی، این پژوه

 باشد. می 0092-0099پژوهش 
به منظور غنای تحقیق در مرحله اول، خبرگان مورد بررسی از دانشگاه انتخاب شدند و شرط 
اولیه انتخاب آنها دارا بودن نگرش علمی و کار پژوهش در این زمینه بوده است و پس از مرحله 

 شونده انتخاب شده است. ط شخص مصاحبهاولیه، نمونه بعدی توس
های گردآوری شده مصاحبه با خبرگان در زمینه حسابرسی، داده 03در مجموع پس از انجام 

های جدید نبود، ولی برای کسب اطمینان بیشتر به نقطه اغنا رسیده و نیازی به انجام مصاحبه
ها سی دقیقه بوده است. در حبهام نیز ادامه داشت. مدت زمان میانگین مصا05مصاحبه تا نفر 

 جدول زیر ویژگی خبرگانی که با آنها مصاحبه شده است، ارائه گردیده است:
 شوندگان: مشخصات کلی مصاحبه0جدول 

 غیر عضو هیات علمی عضویت در هیات علمی دانشگاه
 09 06 تعداد

 63بیشتر از  63تا  15بین  15تا  05بین  05کمتر از  گروه سنی
 8 02 08 0 تعداد

 زن مرد جنسیت
 00 81 تعداد
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 هاها و ابزار تجزیه و تحلیل داده. روش3-4

برداری و انتقال آنها به یک محیط  ها به مرحله اغنا و یادداشتپس از رسیدن میزان مصاحبه
های بدست آمده را مورد به دقت داده 8302متنی، محقق با استفاده از نرم افزار مکس کیو دی ای 

ی هابندی آنها در گروهبندی اطلاعات و دستهمطالعه و بررسی قرارداده و در ادامه اقدام به طبقه
ای انجام شده است که عوامل مشابه ها به گونهمختلف با توجه به قواعد کدگذاری نمود. کدگذاری

ناسب ی مهابندیبندی گردیدند و پس از انجام طبقهاز نظر مصاحبه شوندگان در یک گروه طبقه
ها و انجام محاسبات و پردازش اولیه، اطلاعات خروجی با استفاده از رویکرد گراندد بر روی داده

های باز، محوری و انتخابی صورت پذیرفت تا در نهایت بتوان مدل جامع نحوه تئوری و کدگذاری
 رسیدگی حسابرسی فناوری اطلاعات را استخراج کرد.

 هایافته -4

های مشابهی های بعمل آمده دادهقسمت فوق توضیح داده شد، طی بررسیگونه که در همان
یک گذاری شدند و مفاهیم متناسبی به هرکه بار معنایی یکسانی داشتند تحت کدهای مشترکی کد

 اختصاص داده شد. تشریح این فرآیند به ترتیب در ادامه ارائه شده است.

 گام اول: کدگذاری باز

 ها و نحوه استخراج کدهای اولیه آورده شده است. ز یکی از مصاحبهدر ادامه قسمتی خلاصه ا

 : نحوه استخراج کدهای اولیه از یک نمونه مصاحبه انجام شده8جدول 
 استخراج کدهای اولیه و خام ای از یک مصاحبهخلاصه

در بحث فناوری اطلاعات در حسابرسی باید انجام شود تدوین موضوعی که  اولین
ات برای حسابرسی فناوری اطلاع حسابرسی است. یفرایندهای الکترونیکدستورالعمل 

های اطلاعاتی، امنیت داده و ... را ای همچون بانکحسابرسان باید موضوعات ساده
ر ها را کنترل کنند و انتظار مبنی بمدنظر قرار دهند. حسابرسان صرفاً باید نحوه فرآیند

ارتباط با امنیت داده و اطلاعات لازم و نحوه یادگیری چگونگی عملکرد سیستم در 
 های محیط فعالیتضروری نیست. حسابرس باید در مرحله اول یک ارزیابی از ریسک

شرکت داشته باشد. این ارزیابی در مرحله اول امنیت اطلاعات و عدم دسترسی افراد 
عدم افزار که گیرد و در مرحله دوم امنیت نرمخارج از شرکت به آن را در نظر می

منیت افزار، اگیرد. منظور از امنیت نرمدسترسی افراد خارج از شرکت به آن را در نظر می
افزار بدون توجه به ساختار شرکت است و منظور از امنیت ناشی از ماهیت وجودی نرم

شبکه امنیت ناشی از وضعیت داخلی شرکت در دسترسی به شبکه توسط افراد خارج 
شود که هر شخص به اکانت تعریف شده خود موجب می از شرکت است. امنیت شبکه

دسترسی داشته باشد و شخصی به جای شخص دیگر نتواند در سیستم کار خاصی انجام 
افزار بحث امنیت در دسترسی به پایگاه داده است و باید بررسی دهد. در زمینه امنیت نرم

ممکن است اشخاصی که با افزار به راحتی قابلیت هک شدن دارد یا نه. شود که آیا نرم
فزار اافزار ارتباط دارند به راحتی بتوانند باعث دخل و تصرف در نرمتولیدکننده نرم

 شوند.
پس از ارزیابی سیستم و فناوری اطلاعات از طرف تیم حسابرسی، موضوع دوم که باید 
مورد توجه موسسات حسابرسی قرار بگیرد بحث آموزش و ایجاد فعالیت آموزشی 

پرسنل و ارائه گواهی رسمی به آنان در راستای پیشرفت است. در ایران تقریباً از برای 
هایی که سیستم مکانیزه شد، بخش مالی بود. یعنی در شرکتها اولین بخش 0073سال 

تدوین دستورالعمل برای  -
حسابرسی فناوری اطلاعات

امنیت و اطلاعات در حسابرسی  -
فناوری اطلاعات

ارزیابی ریسک محیط فعالیت -
امنیت نرم افزار -
ایجاد فعالیت آموزشی برای پرسنل -
ارائه گواهی رسمی آموزشی برای  -

پرسنل
عدم پیشرفت دانشگاهی در زمینه  -

فناوری اطلاعاتحسابرسی 
عدم آموزش در موسسات  -

حسابرسی
خروج از وضعیت فعلی -
تغییر از وضعیت فعلی به وضعیت  -

مطلوب
تثبیت در وضعیت مطلوب -
عدم اشتراک گذاری دستاوردها و  -

پیشرفتهای اطلاعاتی در زمینه 
حسابرسی فناوری اطلاعات
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بخش مالی پیشگام در استفاده از فناوری اطلاعات شد، ولی حسابرسی و نظارت بر 
 عات تاخیر زیادی داشته است.امور مالی در استفاده از فناوری اطلا

ای آموزش فناوری اطلاعات در ایران به لحاظ آکادمیک و دانشگاهی و در زمینه حرفه
صورت نگرفته است و در این حوزه به آموزش و تحقیقات دانشگاهی بیشتری نیاز 
داریم. این آموزش باید در سطح موسسات حسابرسی هم صورت پذیرد. علی رغم 

ها و تاثیر فضای مجازی در کسب و کارها نیازمند گسترش دامنه دادهاینکه امروزه با 
ذیرد. پتاکید ویژه بر فناوری اطلاعات است، ولی چنین تاکیدی در واقعیت صورت نمی

لذا باید نگاهی جدید به حوزه فناوری اطلاعات شود. برای حسابرسی فناوری اطلاعات 
تثبیت را در نظر گرفت که گذر از هر  میتوان سه مرحله خروج از این وضعیت، تغییر و

کدام نیازمند خروج از مرحله قبلی است. موضوع دیگر در زمینه حسابرسی فناوری 
های اطلاعاتی در زمینه حسابرسی گذاری دستاوردها و پیشرفتاطلاعات، عدم اشتراک

ای است. توسط موسسات حسابرسی، سازمان حسابرسی و سایر نهادهای حرفه
های اطلاعاتی در زمینه فناوری اطلاعات، منجر ری دستاوردها و پیشرفتگذااشتراک

گردد. از طرفی دیگر به انسجام و تدوین ابزارها برای حسابرسی فناوری اطلاعات می
و  دهدحسابرسی مبتنی بر فناوری اطلاعات حجم مستندات حسابرسی را کاهش می

 . کندندات است را حل مییکی از مشکلات فعلی حسابرسان که ناشی از حجم مست
درآمد و توانایی مالی موسسات حسابرسی در ایجاد فرآیندها برای اجرای حسابرسی 

تر، در صورتی که درآمد موسسات تامین فناوری اطلاعات ضروری است. به بیان ساده
-گذاری کنند. در شرکتتوانند در زمینه حسابرسی فناوری اطلاعات سرمایهنشود، نمی

جم عملیات بالا است، بخش اعظمی از اطلاعات مورد حسابرسی و رسیدگی هایی که ح
تی شود. لذا در صورتی که به درسگیرد و اساساً به نحو مناسبی حسابرسی نمیقرار نمی

های مالی را با توان صد در صد اطلاعات و دادهاز فناوری اطلاعات استفاده شود، می
گیری مورد بررسی قرار داد. همچنین نهدقت و سرعت بالا بدون توجه به بحث نمو

-وشههای خگیری با تکنیکفناوری اطلاعات با استفاده از علم آمار زمینه را برای نمونه

ا به هبندی و استخراج اقلام غیرعادی به وسیله سیستم مالی زمینه را برای تحلیل داده
کترونیکی و های الکند و امکان مستندسازی صد درصدی پروندهسادگی فراهم می

آورد. استفاده از دانش حسابرسی در استفاده های بسیار منسجم فراهم میتشکیل پرونده
تواند منجر به کاهش در زمان از فناوری اطلاعات در شرکتهای بزرگ مانند بانکها می

گزارشگری مالی از طرف حسابرس شود و همراستا با کاهش ریسک حسابرسی، کاهش 
 حسابرسی و ... منجر به افزایش کیفیت حسابرسی شود.  زمان لازم برای اجرای

 های مناسب از طرفمرحله بعدی از حسابرسی فناوری اطلاعات مربوط به انجام تحلیل
حسابرس است، یعنی با فرض اینکه حسابرس نتواند اطلاعات مربوط به پایگاه داده را 

ک واهد ماند. رایانه یتحلیل کند، جرخه حسابرسی مبتنی بر فناوری اطلاعات معیوب خ
هد دسری از کارهای تکراری و حجیم را بر مبنای ساختاری منطقی به کاربران ارائه می

و حسابرسان باید اطلاعات خود را در رابطه با نحوه فرآیند پردازش داده در سیستم 
ست ها اافزایش دهند. این موضوع مربوط به توانایی حسابرس در تجزیه و تحلیل داده

های ورودی انتخاب افراد با صلاحیت مدنظر ی حل این موضوع باید در آزمونو برا
 قرار گیرد.

موضوع دیگر در این زمینه عدم اطلاع کافی موسسات حسابرسی از مزایای استفاده از 
فناوری اطلاعات است. یعنی موسسات در صورتی که اطلاع کافی داشته باشند که 

ابرسی و افزایش کیفیت حسابرسی و فناوری اطلاعات موجب کاهش ریسک حس
 کندجویی میگردد و در زمان و هزینه صرفههمچنین کاهش اشتباه انسانی می

شروع حسابرسی مبتنی بر فناوری اطلاعات از طرف جامعه حسابداران رسمی باید 
انجام شود. جامعه حسابداران رسمی با قدرت نفوذی که در موسسات حسابرسی دارد 

های آموزشی اجباری برای موسسات حسابرسی نماید. موسسات برنامهباید اقدام به 
حسابرسی همچنین باید در مرحله اول تیم حسابرسی را برای این کار تشکیل و به 

وری آجامعه حسابداران رسمی معرفی نماید. تیم حسابرسی باید نکات آموزشی را جمع
 سازی نمایند.را و پیادههای مورد رسیدگی اجو به صورت نمونه در برخی از شرکت

برای اجرای حسابرسی مبتنی بر فناوری اطلاعات همچنین نیاز به بودجه مالی وجود 
دارد. در حال حاضر موسسات حسابرسی با توجه به اینکه از محل حسابرسی مبتنی بر 
فناوری اطلاعات درآمدی ندارند، لذا ایجاد انگیزه برای جهت دهی به آنان در راستای 

عدم دلیل کافی برای موسسات  -
حسابرسی برای ورود به حسابرسی 

وری اطلاعاتفنا
کاهش حجم مستندات حسابرسی -
درآمد و توانایی مالی کم موسسات  -

حسابرسی
کاهش در زمان گزارشگری مالی -
کاهش ریسک حسابرسی -
کاهش زمان اجرای حسابرسی -
افزایش کیفیت حسابرسی -
توانایی تحلیل مناسب پایگاه داده  -

توسط حسابرس
عدم اطلاع کافی موسسات  -

ه از حسابرسی از مزایای استفاد
فناوری اطلاعات

کاهش اشتباه انسانی -
شروع حسابرسی مبتنی بر فناوری  -

اطلاعات از طرف جامعه حسابداران 
رسمی

آموزش اجباری برای موسسات  -
حسابرسی

معرفی تیم حسابرسی از طرف  -
موسسه به جامعه حسابداران رسمی

اجرای آزمایشی حسابرسی مبتنی  -
بر فناوری اطلاعات در شرکتها

بودجه مالینیاز به  -
ایجاد انگیزه برای حسابرسان  -

مستقل
عدم دارا بودن نیروی با تحصیلات  -

مناسب
عدم حضور نیروی با تجربه بالا -
جا به جایی پرسنل در موسسه  -

حسابرسی
استانداردگذاری به صورت جامع -
ایجاد کارگاههای آموزشی -
کم بودن مزایای پرسنل موسسه  -

حسابرسی
عدم سازگاری روحیه پرسنل  -

ید با شغل حسابرسیجد
ورود نیروهای کم تجربه به  -

موسسات حسابرسی
ایجاد فیلتر برای پرسنل جهت  -

ورود به حرفه حسابرسی
تعیین حداقل میزان مزایای پرسنل  -

حسابرسی از طرف جامعه 
حسابداران

سن بالای مدیران و شرکای  -
موسسه حسابرسی

کاهش سطح کیفیت محتوای  -
آموزشی دانشگاهها
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حسابرسی مبتنی بر فناوری اطلاعات مشکل است. باید در این رابطه با موسسات اجرای 
تواند از پیشرفت حسابرسی مشورت و نظرات آنان را جویا شد که چه مشکلاتی می

آنان در این زمینه جلوگیری کند. مواردی همچون نبود نیروی با تحصیلات مناسب و  
تواند زمینه را جهت عدم موسسات میبا تجربه بالا، جا به جایی زیاد پرسنل در 

ریزی حسابرسی فناوری اطلاعات فراهم آورد. مشارکت موسسات حسابرسی در برنامه
تر بنویسیم به همچنین در زمینه استانداردگذاری باید برخی از استانداردها را جامع

طوری که حسابرسی مبتنی بر فناوری اطلاعات را پوشش دهد. توانمندسازی 
در قالب کارگاههای آموزشی برای فناوری اطلاعات موضوع مهمی است  حسابرسان

که جامعه حسابداران رسمی باید با جدیت آن را پیگیری کند. ماندگاری پرسنل در 
حرفه حسابرسی به شدت ضعیف است. این ماندگاری تحت دلایلی همچون کم بودن 

 یل متعدد دیگری استمزایا و یا عدم سازگاری روحیه پرسنل با شغل حسابرسی و دلا
که از طرف جامعه حسابداران نیاز به بررسی و پیگیری دارد. موضوع دیگر که برای 
اجرای حسابرسی فناوری اطلاعات باید مورد توجه قرار گیرد این است که عمدتاً 

تجربه در مرحله اول کاری خود به سمت موسسات حسابرسی خواهند آمد. نیروهای کم
سمی لازم است در این مرحله موسسات را ملزم به استخدام و جامعه حسابداران ر

بکارگیری پرسنلی نماید که از فیلتر خاصی از طرف جامعه حسابداران رسمی همانند 
تواند با ایجاد یک مبنای آزمون ورودی عبور کنند. همچنین جامعه حسابداران رسمی می

سابرسی به پرداخت چنین حقوق برای پرسنل در هر رده سازمانی و الزام موسسات ح
مزایایی زمینه را برای ثبات پرسنل در موسسات حسابرسی فراهم آورد. موضوع دیگری 
که سد راه اجرای حسابرسی فناوری اطلاعات است، میانگین سنی مدیران و شرکای 

سال  53موسسه حسابرسی است که با توجه به اینکه عمدتاً آنان دارای سن بالاتر از 
رای حسابرسی فناوری اطلاعات مخالفت دارند و با توجه به اینکه اقتضای هستند، با اج

توانند نسبت به مطالعه موضوعات جدید در این زمینه ای است که نمیسنی آنها به گونه
اقدام کنند، لذا زمینه برای اجرای حسابرسی فناوری اطلاعات با ابهام مواجه است. 

کرد بحث کاهش سطح کیفیت محتوای آموزشی توان به آن اشاره موضوع دیگری که می
التحصیلان دانشگاهی اطلاعات کافی در زمینه حسابرسی در دانشگاهها است و فارغ

فناوری اطلاعات ندارند. موضوع دیگری که باید به آن توجه کرد شکاف بین علم و 
 عمل در حسابداری است که نیازمند همکاری حرفه حسابرسی و دانشگاه است. دانشگاه

کند که در بازار حسابرسی چندان کاربرد ندارد و بازار اقدام به آموزش دروسی می
حسابرسی به دنبال محتوای آموزشی خاصی است که دانشگاه در محل آموزشی خود 
از آنها غافل بوده است. دانشگاه از آموزش فناوری اطلاعات و به تبع آن حسابرسی 

مانند آمار که جنبه کمکی در کار حسابرسی  فناوری اطلاعات غافل بوده است و دروسی
التحصیلان نحوه اجراء و بکارگیری آن شود و فارغدارد، صرفاً به شکل تئوری ارائه می

هایی غیر از شوند. ورود افراد متخصص در زمینهرا در محیط کاری متوجه نمی
وری حسابرسی به موسسه حسابرسی اهمیت دارد، افرادی که در زمینه حقوق و فنا

اطلاعات دانش بالایی داشته باشند. برای اجرای حسابرسی مبتنی بر فناوری اطلاعات 
المللی در این خصوص راهکارهای متعددی وجود دارد: الف( باید از تجربیات بین

استفاده شود. ب( با واحدهای آموزشی و وزارت علوم در رابطه با محتوای آموزشی 
د حسابرسی حسابرس صورت پذیرد و از رویکرد مذاکره شود. پ( تغییرات در رویکر

سنتی به سمت رویکرد مبتنی بر فناوری اطلاعات پیش رفت. ت( تهیه دستورالعمل برای 
های الکترونیکی ث( مذاکره جهت ایجاد یکپارچگی اطلاعات در نحوه بایگانی پرونده

ات مدیره هی سطح کشور به نحوی که حسابرس بتواند در رابطه با سلامت مالی و اعتبار
از مراکز مختلف استعلام بگیرد و ریسک مربوط به پذیرش کار را کاهش دهد. ج( 

الزحمه های فناوری اطلاعات صورت گیرد ح( حقآموزشهای عمومی در زمینه سیستم
الزحمه حسابرس زمینه برای الزام حسابرس مورد توجه قرار گیرد و با افزایش حق

 اوری اطلاعات فراهم شود.موسسات حسابرسی به حسابرسی فن

م و عمل در شکاف بین عل -
حسابرسی

عدم همکاری حرفه و دانشگاه -
عدم آموزش برخی از دروس به  -

صورت عملی
ورود افراد متخصص به موسسات  -

حسابرسی در علوم دیگر
المللیاستفاده از تجربیات بین -
مذاکره با وزارت علوم در رابطه با  -

 بهبود محتوای آموزشی
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، های صورت گرفتهمربوط به کلیه مصاحبه در مرحله بعدی به علت زیاد بودن کدهای اولیه
شوند. در جدول زیر قسمتی از نتایج کدگذاری باز بر کدهای اولیه به کدهای ثانویه تبدیل می

 . اساس کدهای ثانویه، کدهای مفهومی و مقولات ارائه شده است
 بندی: تبدیل کدهای اولیه به کدهای ثانویه و مقوله0جدول 

 کدهای اولیه در رابطه با امنیت اطلاعات با ارزیابی شرکتکدهای اولیه در رابطه 
ها و اطلاعاتگسترش دامنه داده -
ارزیابی ریسک محیط فعالیت -
توانایی تحلیل مناسب پایگاه داده توسط حسابرس -
 ایجاد انگیزه برای حسابرسان مستقل -

تدوین دستورالعمل برای حسابرسی فناوری اطلاعات -
حسابرسی فناوری اطلاعاتامنیت داده و اطلاعات در  -
 امنیت نرم افزار -

 کدهای اولیه در رابطه با آموزش کدهای اولیه عوامل مربوط به موسسه حسابرسی
عدم دلیل کافی برای موسسات حسابرسی برای ورود به  -

حسابرسی فناوری اطلاعات
کاهش حجم مستندات حسابرسی -
درآمد و توانایی مالی کم موسسات حسابرسی -
زمان گزارشگری مالیکاهش در  -
کاهش ریسک حسابرسی -
کاهش زمان اجرای حسابرسی -
افزایش کیفیت حسابرسی -
عدم اطلاع کافی موسسات حسابرسی از مزایای استفاده از  -

فناوری اطلاعات
کاهش اشتباه انسانی -

 

ایجاد فعالیت آموزشی برای پرسنل -
ارائه گواهی رسمی آموزشی برای پرسنل -
حسابرسیعدم آموزش در موسسات  -
آموزش اجباری برای موسسات حسابرسی -
های آموزشیایجاد کارگاه -
عدم آموزش برخی از دروس به صورت عملی -
عدم پیشرفت دانشگاهی در زمینه حسابرسی فناوری اطلاعات -
عدم اشتراک گذاری دستاوردها و پیشرفتهای اطلاعاتی در زمینه حسابرسی  -

فناوری اطلاعات
سابرسیشکاف بین علم و عمل در ح -
عدم همکاری حرفه و دانشگاه -
ورود افراد متخصص به موسسات حسابرسی در علوم دیگر -
 مذاکره با وزارت علوم در رابطه با بهبود محتوای آموزشی -
 کاهش سطح کیفیت محتوای آموزشی دانشگاهها -

 موسسه حسابرسی کدهای اولیه در ارتباط با نهاد ناظر بر کدهای اولیه در ارتباط با پرسنل موسسه حسابرسی
کم بودن مزایای پرسنل موسسه حسابرسی -
عدم سازگاری روحیه پرسنل جدید با شغل حسابرسی -
ورود نیروهای کم تجربه به موسسات حسابرسی -
ایجاد فیلتر برای پرسنل جهت ورود به حرفه حسابرسی -
تعیین حداقل میزان مزایای پرسنل حسابرسی از طرف جامعه  -

حسابداران
 مدیران و شرکای موسسه حسابرسیسن بالای  -

مسئول بودن افراد فعال در این حوزه -
شروع حسابرسی مبتنی بر فناوری اطلاعات از طرف جامعه حسابداران رسمی -
معرفی تیم حسابرسی از طرف موسسه به جامعه حسابداران رسمی -
اجرای آزمایشی حسابرسی مبتنی بر فناوری اطلاعات در شرکتها -
صورت جامع استانداردگذاری به -
 المللیاستفاده از تجربیات بین -

 کدهای اولیه در ارتباط با نحوه حرکت به سمت حسابرسی فناوری اطلاعات کدهای اولیه در ارتباط با مشکلات پیش رو
نیاز به بودجه مالی -
عدم دارا بودن نیروی با تحصیلات مناسب -
عدم حضور نیروی با تجربه بالا -
 موسسه حسابرسیجا به جایی پرسنل در  -

خروج از وضعیت فعلی -
تغییر از وضعیت فعلی به وضعیت مطلوب -
تثبیت در وضعیت مطلوب -
 

 

 دگذاری محوریگام دوم: ک

بنیان است. هدف از این پردازی زمینهکدگذاری محوری، مرحله دوم تجزیه و تحلیل در نظریه
ود و شاساس مدل پارادایم انجام میمرحله برقراری رابطه بین طبقه تولید شده است. این کار بر 

هی در دکند تا فرآیند نظریه را به سهولت انجام دهد. اساس فرآیند ارتباطپرداز کمک میبه نظریه
 ها قرار دارد. کدگذاری محوری بر بسط و گسترش یکی از طبقه
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 پردازی )کدگذاری انتخابی(گام سوم: تشریح مرحله نظریه

ا ه، تولید نظریه است نه توصیف صرف پدیده. برای تبدیل تحلیلپردازی بنیادیهدف نظریه
-ها باید به طور منظم به یکدیگر مربوط شوند. این مرحله، مرحله اصلی نظریهبه نظریه، طبقه

ده و آن ها ربط دامند به دیگر طبقهپردازی است. به این ترتیب که طبقه محوری را به شکل نظام
هایی را که به بهبود و توسعه بیشتری نیاز یت ارائه کرده و طبقهروابط را در چارچوب یک روا

 کند. این مرحله تحت تاثیر تفکر و دیدگاه محقق است.دارند اصلاح می
در ادامه بر اساس دیدگاه مشارکت کنندگان در پژوهش، به ترتیب شرایط علی مرتبط با 

-ها و واکنشمحوری پژوهش، کنشچگونگی اجرای حسابرسی فناوری اطلاعات در ایران، مقوله 

ند. در اگر به طور کامل مورد تحلیل و تفسیر قرار گرفتهها، پیامدها، بستر حاکم و عوامل مداخله
ها مدل پارادایمی حسابرسی مبتنی بر فناوری اطلاعات در قالب نهایت نیز بر مبنای مجموع یافته

 ارائه شده است. 8شکل شماره 

 شرایط علی

ها، شرایط علی مرتبط با چگونگی اجرای حسابرسی فناوری مبنای مجموعه یافتهدر ادامه بر 
 اطلاعات در ایران به ترتیب ارائه و به طور کامل مورد تحلیل و تفسیر قرار گرفته است.

 الف( عدم دلیل کافی برای موسسات حسابرسی برای ورود به حسابرسی فناوری اطلاعات

وسسات حسابرسی دلیلی برای ورود به حسابرسی فناوری از دیدگاه خبرگان در حال حاضر م
اطلاعات ندارند. لذا تا زمانی که دلیل منطقی برای ورود به حسابرسی فناوری اطلاعات به وجود 

 نیاید، حرفه حسابرسی به سمت حسابرسی فناوری اطلاعات نخواهد رفت.

 ب( تدوین دستورالعمل برای حسابرسی فناوری اطلاعات

اولیه حسابرسی فناوری اطلاعات باید توسط حسابرسان صورت پذیرد. هدف از  ریزیبرنامه
ریزی ارائه الگویی جهت انجام فرآیندهای حسابرسی فناوری اطلاعات است. مذاکرات برنامه

ریزی بین سیستم حسابداری مالی و سیستم حسابداری فناوری اطلاعات انجام شده جهت برنامه
. زمانبندی انجام کار حسابرسی فناوری اطلاعات باید با توجه به باید مستند و بایگانی گردد

بودجه هر کار به درستی انجام و مورد بررسی قرار گیرد. تعداد ساعات و هزینه انجام کار با توجه 
به برآورد زمان لازم جهت انجام فرآیندهای حسابرسی فناوری اطلاعات و همچنین سطح تجربه 

ی های حسابرسریزی در رابطه با رویهم آن کار صورت پذیرد. برنامهپرسنل مورد نیاز جهت انجا
شود و در این خصوص لازم است در جهت فناوری اطلاعات با کمک تیم حسابرسی انجام می

تسهیل اجرا و همچنین کارآمدی فرآیندهای حسابرسی فناوری اطلاعات مذاکرات متعددی با 
 یرد.مسئولین مختلف واحد مورد رسیدگی صورت پذ
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 عالیتهایف بخشی دیگر از حسابرسی فناوری اطلاعات است که شامل تغییرات کنترل مدیریت
 تأیید هتوان بجمله می از شود،می اعمال مربوطه هایبرنامه در که است تغییراتی به مربوط کنترلی

 اجرای یافته، های ارتقاءعامل سیستم و هانسخه حسابرسی، اجرای بندی،اولویت درخواست،
 ریتمدی و امنیت نظارت، ها،سیستم روزرسانی به نصب و جمله از اطلاعاتی، هایبانک و هابرنامه
 شبکه اشاره کرد. بررسی تغییرات به شرح زیر باید انجام پذیرد: هایزیرساخت در تغییر

 های خریداری شده: چک لیست کنترل تغییرات برنامه1جدول 
 شرح شده خریداری هایبرنامه

  تشریح و دلیل تغییر را بیان نمایید؟ را جدید هایبرنامه خرید و انتخاب فرایند. 0
  شوند؟می سفارش داده شده خریداری هایبرنامه چگونه. 8
  گیرند؟مورد تست و تایید قرار می اجرا از قبل کاربردی هایبرنامه جدید هاینسخه یا جدید هایبرنامه چگونه. 0
  شود؟می بودن آنها چگونه انجام کامل و صحت جهت حصول اطمینان از اطلاعات اعتبارسنجی نحوه اجرا، از پس -1
  گیرند؟ینم قرار استفاده مورد شکسته قفل صورت به و بوده نظر مورد هایسیستم ورژن آخرین استفاده مورد هایسیستم آیا -5
  باشد؟می مربوطه افزاری نرم شرکت از مشاوره و پشتیبانی خدمات از استفاده به قادر لازم مواقع در شرکت آیا -6

 
 مربوطه تغییرات و سازمان درون در ایجادی های: چک لیست کنترل تغییرات برنامه5جدول 

 شرح های ایجادی در درون سازمان و تغییرات مربوطهبرنامه
 ایهمسئولیت و هانقش و استفاده مورد سیستم توسعه هایروش جمله از داخلی، هایبرنامه ایجاد و توسعه برای را سازمان فرآیند -0

 .دهید شرح درگیر را افراد
 

 نظر در باید را زیر برای این کار موارد. شود توصیف داخلی یافتهتوسعه هایبرنامه در برنامه تغییرات اجرای برای را سازمان فرایند. 8
 :گرفت

 شوند؟می آزمایش چگونه برنامه تغییرات الف(

 شود؟می تأیید اجرا برای برنامه تغییرات چگونه آزمایش، از پس ب(

 کند؟می تولید محیط وارد را تغییر کسی ج( چه

 شود؟از لحاظ صحت و کامل بودن چگونه انجام می اطلاعات اعتبارسنجی چگونگی اجرای از پس د(

 

  دارند؟ دسترسی مربوطه هایبرنامه برای مستقیم تولید هایداده یا هابرنامه تغییر برای نویسانبرنامه آیا. 0
  دارند؟ دسترسی تولید محیط آزمایشی به محیط از خود تغییرات انتقال برای نویسانبرنامه آیا .1

 داده : چک لیست کنترل پایگاه6جدول 
 شرح پایگاه داده

را باید  ندفرای این در درگیر افراد مسئولیتهای و هانقش. داده شود شرح داده هایپایگاه از نگهداری و سازی پیاده دستیابی، فرایند -0
 در نظر گرفت.

 

  شود. مستند باید اطلاعاتی بانکهای فرآیند ذخیره سازی در -8
  مورد بررسی قرار گیرد. داده پایگاه مدیریت افزار نرم -0
  نحوه استفاده از آن به چه شکلی است.آیا سازمان دارای یک فرهنگ مربوط به پایگاه داده خود است و  -1

 : چک لیست کنترل شبکه7جدول 
 شرح شبکه

- نمودار ای شبکه نمودار توان کپیدر این قسمت می ارائه شود. شبکه توسط شده پشتیبانی هایفهرست برنامه-0
 شبکه را ارائه نمود. گرافیکی

 

 و أییدت جمله از افزارهای جدید،افزارهای موجود یا استفاده از نرمنرم ارتقاء در پیکربندی، تغییرات اجرای فرایند-8
 باید بررسی شود. آنها آزمایش

 

 های اطلاعاتی: چک لیست کنترل سیستم2جدول 
 شرح های اطلاعاتیسیستم

شرح داده  فرایندها این در فعال افراد مسئولیتهای و نقشها. باید توصیف شود عامل هایاز سیستم نگهداری و اجرا دستیابی، فرایند. 0
 شود.

 

  شود.های جدید ارزیابی میرا در برنامه جدید عاملهای سیستم اجرای تأثیر سازمان چگونه. 8
ان تولید و استفاده نهایی در سازم هایمحیط به انتقال از قبل موجود عاملهای سیستم در تغییرات یا جدید عاملهای سیستم چگونه. 0

 گیرند.قرار می تایید و آزمایش مورد
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  .گیرندبدست آمده از لحاظ درستی و کامل بودن مورد بررسی و تایید قرار می اطلاعات چگونه اجرای سیستم جدید، از پس -1

 
 

 : چک لیست کنترل برنامه9جدول 
 شرح کنترل برنامه

های های خاص در پردازشبرخی کنترلها یا همان کنترلهای خودکار در جهت انجام های موجود در برنامهکنترل-0
 گیرند.صورت گرفته در آنها مورد استفاده قرار می

 

  برنامه مورد استفاده و یا سیستم پیکربندی کنترل-8
  و تفکیک وظایف آنها کاربران دسترسی و سطح امنیت با مرتبط هایکنترل-0
  است آنها اقدام انتظار در فرایندی یا معامله اینکه بر مبنی کاربران به )هشدار دهی( خودکار اعلان کنترل-1
  بروز اشتباه در انجام محاسبات  از جلوگیری برای ریاضی محاسبات کنترل خودکار-5
  هاهای ورودی جهت بررسی صحت دادهکنترل اعتبار داده-6
  داده شود. شرح الکترونیکی تجارت از سازمان استفاده نحوه-7

 
 استفاده مورد مالی سیستم لیست کنترل: چک 03جدول 

 شرح کنترل سیستم مالی مورد استفاده
  است؟ برقرار درستی به هاسیستم زیر سایر با مالی سیستم بین ارتباط آیا -0
  شوند؟می داده نشان هامغایرت و شده چک مالی سیستم با خودکار طور به انبار سیستم زیر در انبارها حساب مانده آیا-8
  دارند؟ وجود نیز مالی سیستم در یک به یک و متناظر طور به انبار سیستم زیر در موجود انبارهای تمامی آیا-0
 انجام و دشومی ارسال مالی سیستم به و ثبت مربوطه هایسیستم زیر طریق از...  و تولید مصرف، فروش، خرید، اسناد تمامی آیا-1

 غییراتت انجام امکان و شودمی انجام مربوطه هایسیستم زیر طریق از صرفا نیز...  و فروش از برگشت و خرید از برگشت و اصلاح
 ندارد؟ وجود باشندنمی دارا را کارها ان انجام مسئولیت که مجاز غیر افراد و مالی سیستم طریق از آنها در

 

 قابل آن از زملا گزارشات و است برقرار مالی سیستم و هاسیستم زیر سایر با شده تمام بهای سیستم زیر بین صحیح ارتباط آیا-5
 است؟ استخراج

 

 سازی وممعد اسقاط، استهلاک، محاسبه گذاری، کنار تعمیرات، فروش، خریدف نظیر) ثابت هایدارایی با مرتبط عملیات تمامی آیا-6
 شود؟می لارسا مالی سیستم به و ثبت سیستم زیر طریق از مربوطه اسناد و شودمی انجام ثابت دارایی سیستم زیر طریق از....(  و

 

 صورت حسابداری استانداردهای و مالیاتی قوانین مبنای بر و درستی به ثابت دارایی سیستم زیر توسط استهلاک محاسبه آیا-7
 پذیرد؟می

 

 وجود مالی ستمسی با ثابت دارایی سیستم زیر در مربوط انباشته استهلاک و ثابت هایدارایی از طبقه هر نظیر به نظیر تطابق آیا-2
 شود؟می داده خودکارنشان صورت به مربوطه مغایرت و دارد

 

 سابداریح اسناد پیوست لازم مستندات و مدارک تمامی تصویر و دارد وجود مستندات و مدارک نمودن پیوست امکان سیستم در آیا-9
 باشد؟می مربوطه

 

 مربوطه اسناد هکنند تایید یا و کننده تهیه طریق از صرفا و اسناد کننده تایید مقام تایید رد از پس صرفا حسابداری اسناد حذف آیا-03
 است؟ انجام قابل

 

  شود؟می ثبت بعدی هایکنترل اعمال منظور های مالی بهسیستم از کننده استفاده افراد مشخصات و زمان آیا-00
 ندیس شماره) شود جلوگیری اسناد از ایشماره وجود عدم از تا کندمی کنترل خودکار طور به را سندها شماره توالی سیستم آیا-08

 ؟(نماند باقی خالی
 

 اراید هایمانده وجود از طریق بدین تا است شده تعریف درستی به سیستم در مختلف گزارشات و سندها( بالانس) موازنه آبا-00
 شود؟ جلوگیری سیستم در ماهیت خلاف

 

 هایجمع که شکلی به دارد وجود محاسبات نتیجه در حاصله ارقام( rounding) کردن گرد با ارتباط در کافی هایکنترل آیا-01
 بمانند؟ باقی موازنه حالت به کنترلی

 

  است؟ پذیر امکان سهولت به هاسیستم توسط شده ایجاد اطلاعات و اسناد ردیابی آیا-05

 
 داخلی هایکنترل ارزیابی هنگام اطلاعات فناوری حسابرس یک که است روشی زیر موارد

 در است ممکن موارد این برنامه، اهداف و ماهیت براساس. کند استفاده آن از است ممکن برنامه
 قیقد درک به نیاز آزمایشی برنامه یک تهیه از قبل حسابرس و نشود، اعمال هابرنامه کلیه مورد

 .دارد خود اصلی داخلی هایکنترل و برنامه از
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 مورد استفاده توسط حسابرس فناوری اطلاعات برنامه داخلی هایکنترل ارزیابی های: نمونه روش00جدول 

 فناوری اطلاعات حسابرسی احتمالی هایآزمون هاکنترل موضوعات حسابرسی
 کامل و دسترس در مورد پردازش هایپرونده هاداده ورودی اعتبارسنجی. 0

 .هستند
 ورمر را تست عملیات و سنجی اعتبار فرآیند روشهای

 .کنید
 چند یا یک روی بر شده انجام خاص محاسبات فرآیند محاسبات و عملکرد. 8

اطلاعات مناسب را  شده ذخیره هایداده و ورودی
 از باید هاداده اعتبارسنجی برای. کندمی ایجاد

 پرونده بندی رتبه جداول یا موجود داده جداول
 .شود استفاده اصلی

 سناریوها کلیه برای را خروجی مقادیر و ورودی مقادیر
 مجدد هایآزمایش مسیرهای روند یا از استفاده با

 و ردهک بررسی را هاجدول کنترل و بررسی. کنید مقایسه
 .کنید ارزیابی را و سطح تلرانس و تغییرات کفایت میزان

 و هاداده در شده ایجاد تغییرات خودکار ردیابی محاسبات صحیح و عملکرد. 0
 تنو یاف خودکار ردیابی. خاص کاربر یک مرتبط با

 .عادی فرآیندهای گرفته شدن نادیده موارد

 مناسب هایبررسی اثبات برای را هاگزارش از اینمونه
 بررسی را عادی فرایندهای رد به دسترسی. کنید مرور
 .کنید

 و فیلترگذاری ، هاداده استخراج -1
 گیری گزارش

 و در جهت بررسی منطقی بودن روتین هایخروجی
 استفاده مورد هایداده. شوندمی ارزیابی بودن کامل
مالی  گزارشگری اهداف برای برآوردها انجام برای

 گیرند.مورد ارزیابی قرار می

 .اعتبار و صحت برای شده استخراج هایداده ارزیابی

 از زیر شده دریافت هایداده خودکار بررسی هامانده پردازش فرایند. 5
 صلیا هایسیستم به ها )سیستمهای فرعی(سیستم

 خودکار بررسی. اعتبار اطلاعات از اطمینان برای
سیستم و نشان دادن خودکار موارد  دو هر در هامانده

 دارای مغایرت

گزارشات با ماهیت یکسان را از سیستم اصلی و فرعی 
ارتباط با استخراج و با یکدیگر مقایسه کنید. در 

گزارشات دارای مغایرت بررسی شود که آیا سیستم به 
 دهد  یا خیر.صورت خودکار آلارم می

ثبت برخی رویدادهای خاص با موارد ثبت  مقایسه تکراری معاملات بررسی. 6
 اب هاپرونده مقایسه. شده قبلی آنها جهت مطابقت

 انتظار مورد مقادیر و هااندازه ها،زمان ها،تاریخ

 نظیمت قابل پارامترهای اصلاح و تنظیم برای را دسترسی
. کنید بررسی تکراری هایپرونده یا معاملات در

 ار شده رد معاملات یا هاپرونده به رسیدگی فرآیندهای
 .کنید بررسی

 

 ج( امنیت داده و اطلاعات در حسابرسی فناوری اطلاعات

 شود:بندی میامنیت داده و اطلاعات در چهار مفهوم کلی طبقه
 (.0021زاده، پذیری )حنفیالف( محرمانگی ب( تمامیت پ( اعتبار و سندیت ت( دسترسی
افزاری، افزاری، سختهای نرمهدف مدیریت امنیت اطلاعات در یک سازمان، حفظ سرمایه

اطلاعاتی و ارتباطی و نیروی انسانی در مقابل هر گونه تهدید اعم از دسترسی غیرمجاز به 
ت، خطرات ناشی از محیط و سیستم و خطرات ایجاد شده از سوی کاربران است و برای اطلاعا

ای با این مضمون باید بتواند به رسیدن به این هدف نیاز به یک برنامه منسجم وجود دارد. برنامه
 سوالات زیر پاسخ دهد:

 اطلاعاتی تعریفهای ورودی سیستمهای های شرکت برای امنیت دادهآیا سیاستها و رویه -0
 شده است؟

 شود؟های ورود اطلاعات را شامل میها کلیه روشها و رویهآیا این سیاست -8

های امنیتی فوق به کارکنان مسئول در واحدهای مسئول تهیه و ها و رویهآیا سیاست -0
 اند؟تنظیم اسناد ورودی ابلاغ شده

 ارائه شود. تواند در قالب چک لیستی به شرح زیرامنیت مذکور می
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 امنیت فیزیکی : چک لیست کنترل08جدول 

 شرح فیزیکی امنیت
 حدودم برای( غیره و امنیتی نگهبانان سنتی، کلید و رمزعبور دسترسی، هایکارت مثال عنوان به) هاییروش چه از سازمان -0

 ستفادها محاسباتی مناطق سایر همچنین و رایانه اتاق یا داده مرکز جمله از اطلاعات فناوری محیط به فیزیکی دسترسی کردن
 . کندمی

 

  کنند؟ پیدا دسترسی اطلاعاتی منابع به توانندمی آیا افراد غیر مجاز -8
 صتشخی انگشت، اثر های تأییداست، مشخص نمایید که از کدام یک از روش شده استفاده بیومتریک هویت احراز اگر-0

 شود؟استفاده می غیره و صورت تأیید شبکیه، اسکن عنبیه، تشخیص چهره،
 

  دارند؟ دسترسی داده مرکز به کاربران از یک کدام-1
 هادرخواست دسترسی، چنین اعطای از قبل آیا. دهید شرح را داده مرکز به دسترسی برای موجود هایرویه و هامشیخط-5
 صورت پذیرفته است؟ لازم مصوبات و

 

آنها  دسترسی یا حذف دسترسی در تغییر روند شود،می منتقل دیگری بخش به یا کندمی ترک را سازمان که کارمندی برای-6
 دار این مسئولیت است؟چگونه است و چه کسی در شرکت عهده

 

 محل که ادهد مرکز از اعم اطلاعات فناوری محیط این به فعلی فیزیکی دسترسی از حمایت برای کاربر دسترسی بررسی آیا -7
  ؟شودمی انجام است، مالی اطلاعات برای مخازن سایر و هاعامل سیستم مرتبط، اطلاعاتی هایبانک مربوطه، مالی هایبرنامه

 

 ت،امنی از آگاهی هایرویه و سیاستها نظیر کنترلی هایفعالیت شامل اطلاعات امنیت حوزه
ر، کارب دسترسی بررسی دسترسی، کاربر، خاتمه حساب مدیریت و دسترسی هایدرخواست

 تامنی و( عبور رمز پارامترهای یعنی) اطلاعاتی بانک امنیت مدیریت و برنامه عامل، سیستم
 فیزیکی است.

 اطلاعات امنیت هایرویه و هاسیاست : چک لیست کنترل00جدول 
 شرح های امنیت اطلاعاتها و رویهسیاست

  چگونه؟ است، چنین اگر کنند؟می استفاده سازمان در اطلاعات امنیتی هایرویه و سیاستها از کاربران آیا. 0
 تامنی به مربوط هایرویه و هامشی خط صورت، این در اند؟شده مکتوب رسمی بطور اطلاعات امنیتی هایرویه و هاسیاست آیا. 8

 کنید. ذکر را اطلاعات
 

 هامدیریت دسترسی : چک لیست کنترل01جدول 

 شرح هامدیریت دسترسی
 :باید مستند شود مستند را زیر موارد ، مربوطه هایبرنامه بخش زیر در شده ذکر برنامه هر برای. 0

 .اطلاعات به هادسترسی اصلاح و ارائه مسئول کارمندان نام. الف

 امضاء، اب دستی فرم طریق از و الکترونیکی صورت به آیا. کاربری حساب به دسترسی اصلاح و کردن اضافه برای مجاز روش ب.
 شود؟می انجام غیره و شفاهی

 

 بکهش هایزیرساخت و عامل سیستم داده، پایگاه در کاربری هایحساب به دسترسی کاربران اصلاح و افزودن تشریح روند -8
 های مورد استفاده در شرکتبرنامه به مربوط

 

 برای هاشبکه و هاعامل سیستم اطلاعاتی، بانک مربوطه، هایبرنامه در حسابهای کاربری به دسترسی تغییر و افزودن روند آیا. 0
 متفاوت است؟ موقت و کارکنان قراردادی

 

 :شوندمی منتقل سازمان به واحد دیگری در یا کنندمی ترک را سازمان کارمندان وقتی -1

از طریق  یا دارد وجود خودکار رسانی اطلاع مکانیسم یک آیا دهد؟می اطلاع فناوری اطلاعات سیستم مدیران به کسی چه. الف
 شود؟پرسنل منابع انسانی این اطلاع زسانی انجام می

 است؟ چقدر( غیره و ماهانه هفتگی، روزانه، بلافاصله، مثلاً ) رسانیاین اطلاع برای لازم زمانی فاصله ب.

 (غیره و ستید فرمهای تلفنی، تماس الکترونیکی، پست طریق از مثلاً) چیست؟ فناوری اطلاعات سیستم مدیران با ارتباط روش ج.

 

   است؟ شده تعریف صریحا ها و اطلاعاتداده مالکیت آیا. 6
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 اعتبار تأیید پارامترهای و هاروش : چک لیست کنترل05جدول 

 شرح اعتبار تأیید پارامترهای و هاروش
 کنند؟می پیدا دسترسی مربوطه مالی هایبرنامه به یا کنندمی اعتبار تأیید کاربران چگونه. 0

 ورود قطری از یا صرفا  شودانجام می( برنامه آخر در و عامل سیستم به سپس شبکه، وارد ابتدا یعنی) مختلف هایلایه طریق از امر این آیا
 شود؟انجام می یک سیستم به

 

 :کنید مشخص را زیر هویت تأیید پارامترهای ها،شبکه و عامل هایسیستم مربوطه، اطلاعاتی هایبانک ها،یک از برنامه هر برای. 8

 سیستم/ نام برنامه
 بانک/ عامل

 شبکه/ اطلاعاتی

 تاریخچه
تغییر 

 گذرواژه

 رمز طول عمر حداقل
 هر زمانی فاصله) عبور

 روز 93 ، 63 ،03
 (یکبار

 رمز طول حداقل
 تعداد) عبور

 (کاراکترها

 رمز پیچیدگی
/ فعال) عبور

 (غیرفعال

 دتعدا) حساب شدن بسته
 هب ورود نامعتبر هایتلاش

 (دکنی مشخص را سیستم

سایر 
 موارد

 :است زیر امنیتی پارامترهای حداقل شامل شود،می اجرا هابرنامه و هاسیستم تمام در که عبور رمز مشی مرتبط با خط یک معمول، طور به: توجه

 .ذخیره شود یا بیشتر( گذرواژه )شش گذرواژه تاریخچه •

 .روز 93 تا 03 بین( انقضا تاریخ یا) عبور رمز عمر طول حداقل •

 .بیشتر یا کاراکتر شش رمز طول حداقل •

 باشد فعال هاها و برنامهسیستم همه برای امکان حد تا باید عبور رمز پیچیدگی

 بار تلاش ناموفق جهت ورود به حساب کاربری، حساب مربوطه قفل شود. 5پس از سه یا  •
 

 کاربران دسترسی بررسی کنترل : چک لیست06جدول 

 شرح کاربران دسترسی بررسی
 مالی طلاعاتا منابع سایر و عامل هایسیستم مرتبط، اطلاعاتی بانکهای مربوطه، هایبرنامه کلیه کاربران به دسترسی بررسی آیا. 0

 است؟ شده انجام
 

 به اطلاعات دسترسی بررسی : چک لیست کنترل07جدول 

 شرح اطلاعات به دسترسی
 ستندم است، به شرح زیر چنین اگر دهد؟می( اینترنتی هایشبکه طریق از)خود  ایرایانه سیستمهای به خارجی دسترسی سازمان آیا -0

 :شود
 چیست؟ دسترسی چنین هدف و دارد دسترسی را چنین کسی چه. الف

 شود؟می استفاده هاییدسترسی چنین کردن محدود برای هاییروش از چه ب.

 

  دهد؟می انتقال اینترنتی هایشبکه طریق از را اطلاعات سازمان آیا -8
  شود؟این عمل چگونه انجام می شوند؟می رمزگذاری انتقال هنگام مهم یا حساس هایداده آیا. 0
  داشت؟ دسترسی خارج از شرکت هایمکان از مالی امور به مربوط اطلاعات سایر یا مالی هایبرنامه به توانمی آیا -1
  . دکنی توصیف شود،می استفاده در خارج از شرکت غیرمجاز دسترسی از سازمان مالی هایبرنامه از محافظت برای که را هاییروش -5
 :کنید مستند را زیر موارد است، چنین اگر کند؟می استفاده فایروال از سازمان آیا -6

 .آن محل و فایروال نام. الف

 چیست؟( پروکسی یا طرفه دو طرفه، یک) فایروال عملکرد ب.

 شود؟می مدیریت و استفاده پیکربندی، فایروال چگونه ج.

 

 شرح را یمسبی اتصال چنین تأمین برای شده استفاده هایروش صورت این در داشت؟ سیمبی دسترسی مالی هایبرنامه به توانمی آیا -7
 .دهید

 

امکان ثبت سفارش و پرداخت انلاین در آن  سایت آیا که کنید مشخص وجود، صورت در چیست؟ سازمان اینترنتی سایت وب نام -2
 کند؟چه نهادی از سایت پشتیبانی می اینکه و وجود دارد یا خیر

 

 د( امنیت نرم افزار

ناپذیر است. برنامه امنیتی برای حفظ های امنیتی ضرورتی اجتنابافزار و برنامهداشتن نرم
رکتی گیرد. هر شاطلاعات شرکت از گزند خطراتی که در کمین شرکت است مورد استفاده قرار می

های زیادی وجود دارد که با دارای اطلاعات بسیار با ارزشی است. در هر کسب و کاری داده
گردد که رقبا به اطلاعاتی مانند سوابق مالی، ارزش هستند و عدم محافظت از آنها موجب می

مشتریان و ... دست یابند که سبب از دست رفتن سهم از بازار و ... شود. عدم حفاظت  اطلاعات
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های تجاری، از از محرمانگی اطلاعات و دسترسی به آنها توسط رقبا عواقب بدی همچون زیان
های قانونی را در پی دارد. عدم امنیت در شبکه موجب دست رفتن حسن شهرت و مسئولیت

ر دسترس شرکت که عمدتاً محرمانه هستند، از بین رود. بنابراین امنیت شود که اطلاعات دمی
 گردد.افزار در حسابرسی فناوری اطلاعات یکی از موضوعات اساسی تلقی مینرم

 ه( ارزیابی ریسک محیط فعالیت

های پویا کنترل دقیق محیط ساز ایجاد ریسک است. در محیطمحیط فعالیت شرکت زمینه
 هایی که فعالیت آنها تحت تاثیر تغییراتشود. در شرکتریسک محیطی می فعالیت موجب کاهش

 یابد. در مقابل در صنایعی که تغییرات فناوریفناوری قرار دارد، ریسک محیط فعالیت افزایش می
 یابد. تاثیر زیادی بر محیط فعالیت شرکت ندارد، ریسک محیط فعالیت کاهش می

 اده توسط حسابرس و( توانایی تحلیل مناسب پایگاه د

های موجود را بررسی کنند و توانایی تحلیل آنها را داشته حسابرسان باید بتوانند پایگاه داده
تواند شامل استفاده از علوم آماری و اقتصادسنجی باشد. لذا حسابرس باید باشند. این تحلیل می

های مختلف را داشته دادههای علمی توانایی استفاده و تحلیل پایگاه با آموزش در سایر زمینه
 باشند و از این طریق بتواند زمینه را برای اجرای حسابرسی فناوری اطلاعات فراهم نمایند.

مقوله محوری
 مقوله محوری این پژوهش اجرای حسابرسی فناوری اطلاعات است.

 ها و واکنشهاکنش
. با پدیده مدنظر هستند ها برای کنترل، اداره و برخوردها و واکنشنشمبتنی بر ک یراهبردها

گری نیز  گیرند. همواره شرایط مداخله راهبردها مقصود دارند، هدفمندند و به دلیلی صورت می
ها و (. کنش8332کوربین و استراوس، ) .سازند وجود دارد که راهبردها را سهل یا محدود می

 :دی شدندبن در قالب مفاهیم زیر طبقه اجرای حسابرسی فناوری اطلاعات هایواکنش
مسئول بودن افراد فعال در این حوزه  -
شروع حسابرسی مبتنی بر فناوری اطلاعات از طرف جامعه حسابداران رسمی -
مذاکره با وزارت علوم در رابطه با بهبود محتوای آموزشی -
معرفی تیم حسابرسی از طرف موسسه به جامعه حسابداران رسمی -
هاطلاعات در شرکتاجرای آزمایشی حسابرسی مبتنی بر فناوری ا -
استانداردگذاری به صورت جامع -
المللیاستفاده از تجربیات بین -

پیامدها
ا و هشود. پیامدها نتایج و حاصل کنشپیامدها نتایجی است که در اثر راهبردها پدیدار می

هایی نیستند که افراد بینی کرد و الزاماً همان توان پیش ها هستند. پیامدها را همواره نمیواکنش
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ها باشند، شکل منفی به خود بگیرند، اند. پیامدها ممکن است حوادث و اتفاققصد آن را داشته
واقعی یا ضمنی باشند و در حال یا آینده به وقوع بپیوندند. همچنین این امکان وجود دارد که 

بخشی از شرایط و عوامل رود، در زمانی دیگر به  ای از زمان پیامد به شمار میآنچه در برهه
در قالب  اجرای حسابرسی فناوری اطلاعاتپیامدهای ( 8332کوربین و استراوس، ) تبدیل شود

:بندی شدند مفاهیم زیر طبقه
 کاهش حجم مستندات حسابرسی کاهش در زمان گزارشگری مالی -
 کاهش ریسک حسابرسی -
 کاهش زمان اجرای حسابرسی -
 افزایش کیفیت حسابرسی -
 اشتباهات انسانیکاهش  -
 خروج از وضعیت فعلی -
 تغییر از وضعیت فعلی به وضعیت مطلوب -
تثبیت در وضعیت مطلوب -

 بستر حاکم
های ویژه، مانند محل حوادث و وقایع متعلق به پدیده است بستر یا زمینه، مجموعه مشخصه

 ر آندهنده مجموعه شرایط خاصی است که د کند. بستر نشان که بر پدیده مدنظر دلالت می
اجرای بستر (. 8332پذیرد )کوربین و استراوس،  راهبردهای کنش و واکنش صورت می

 :بندی شدند در قالب مفاهیم زیر طبقه حسابرسی فناوری اطلاعات
 ایجاد کارگاههای آموزشی -
 ایجاد انگیزه برای حسابرسان مستقل -
عدم سازگاری روحیه پرسنل جدید با شغل حسابرسی -
پرسنل جهت ورود به حرفه حسابرسیایجاد فیلتر برای  -
تعیین حداقل میزان مزایای پرسنل حسابرسی از طرف جامعه حسابداران -
ها و اطلاعاتگسترش دامنه داده -
ایجاد فعالیت آموزشی برای پرسنل -
های اطلاعاتی در زمینه حسابرسی فناوری عدم اشتراک گذاری دستاوردها و پیشرفت -

اطلاعات
موسسات حسابرسی در علوم دیگرورود افراد متخصص به  -

گرعوامل مداخله

ای تعلق دارند و بر راهبردهای گر، شرایط ساختاری است که به پدیده مداخله عوامل یا شرایط
بخشند یا آنها  گذارند. آنها راهبردها را در درون زمینه خاصی سهولت می کنش و واکنش اثر می
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اجرای حسابرسی گر  شرایط مداخله ( 8332استراوس، کنند )کوربین و  را محدود و مقید می
 :بندی شدند در قالب مفاهیم زیر طبقهفناوری اطلاعات 

 عدم همکاری حرفه و دانشگاه -
 کم بودن مزایای پرسنل موسسه حسابرسی -
ورود نیروهای کم تجربه به موسسات حسابرسی -
شکاف بین علم و عمل در حسابرسی -
 حسابرسی سن بالای مدیران و شرکای موسسه -

 هاکاهش سطح کیفیت محتوای آموزشی دانشگاه -
 نیاز به بودجه مالی -
 عدم دارا بودن نیروی با تحصیلات مناسب -
 عدم حضور نیروی با تجربه بالا -
جا به جایی پرسنل در موسسه حسابرسی -
عدم آموزش برخی از دروس به صورت عملی -
عدم پیشرفت دانشگاهی در زمینه حسابرسی فناوری اطلاعات -
کافی موسسات حسابرسی از مزایای استفاده از فناوری اطلاعاتعدم اطلاع  -
 درآمد و توانایی مالی کم موسسات حسابرسی -
 مدل 

 مدل پارادایمی حسابرسی مبتنی بر فناوری اطلاعات
از دهد. این مدل سشکل زیر مدل پارادایمی حسابرسی مبتنی بر فناوری اطلاعات را نشان می

های خود را تشخیص داده و با کند که از طریق آن جامعه هدف نیازمندیمیو کارهایی را بیان 
 آیند. های بدست آمده درصدد کسب موفقیت و پیشرفت برمیتوجه به مولفه
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 های پژوهشگر(مدل پارادایمی حسابرسی مبتنی بر فناوری اطلاعات )منبع: یافته -8شکل 

 گام چهارم: ارزیابی کیفیت 

جمله استراوس و کوربین، معیارهای مختلفی برای ارزیابی تحقیقات کیفی ارائه محققان از 
طور خلاصه به این مفهوم است که میزان ورود عمیق پژوهشگر به پدیده مدنظر،  اند که به کرده

بودن و عاری از ابهام بودن  بودن، دقیق کنندگان، میزان کامل ها از جانب مشارکتتصدیق یافته
 .به چه اندازه است مدل استخراجی،

ازی س بندی یا مثلث در این پژوهش، برای اعتباربخشی به مدل و نتایج پژوهش، از زاویه
 .استفاده شده است( 8332)کوربین و استراوس، « معیار مقبولیت»و « کنترل اعضا»

ها ادهها، مانند گردآوری دمعنای استفاده از منابع چندگانه داده ها، بهبندی: اجماع داده زاویه
طور کلی، زمانی که  های مختلف است. بههای مختلف یا در زمانهای مختلف، محیطاز گروه

تری به دست خواهد آمد شود، تصویر کاملها بیش از یک دیدگاه استفاده میبرای گردآوری داده
همچون  های مختلف،ها از میان گروهبدین منظور، در این پژوهش با انتخاب نمونه(. 0090)ایمان، 

افراد آکادمیک متخصص  ،(و افراد فعال در حوزه حسابداری ای )حسابرسان مستقلاشخاص حرفه
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سال برای تجمیع آرا  13و زیر  13ترکیب افراد بیش از (، در حسابرسی مستقل )استادان دانشگاه
  .شوندگان آقا و خانم، برگزیده شدند و ترکیب مصاحبه

دهد که پژوهشگر نتایج را برای ر پاسخگو زمانی رخ میکنترل اعضا: اعتبار عضو یا اعتبا
دستیابی به قضاوت اعضا، به آنها برگرداند. پژوهشی از اعتبار عضو برخوردار است که اعضا، 

در این پژوهش پس از (. 0090ایمان، )توصیف محقق را انعکاس دنیای اجتماعی خود بدانند 
منظور اعتباربخشی به مدل  گانه، به گذاری سهها به روش کدهای حاصل از مصاحبهتحلیل داده

نظران نفر از صاحب 1ها و نتایج حاصل، در اختیار پژوهش، متغیرهای استخراج شده از مصاحبه
نظرانی که در مصاحبه شرکت نکردند( قرار  نفر از صاحب 8شوندگان و  نفر از مصاحبه 8حرفه )

شناس کاری ابتدایی حضور نداشتند، یک هانظرانی که در مصاحبهصاحب. گرفت و پالایش شد
تایج بودند. نحسابدار رسمی )مدیر مالی( و یک پشتیبانی یکی از نرم افزارهای مالی )رایورز( و 

 .حاصل، مدل پژوهش را تأیید کرد

گیریبحث و نتیجه -5

های زندگی بشر تاثیر گذار بوده های اخیر، رشد فناوری اطلاعات در تمامی حوزهدر دهه
ها را وادار به همگامی با های جدید سازماناست. نیاز انسان و علاقه وی به استفاده از فناوری

شرایط جدید نموده است. از آنجا که نیاز و ضرورت عامل اصلی توسعه فناوری اطلاعات در 
ای ههای انجام کار شده و سیستمها و روشدنیای امروز است، این عامل منجر به تغییر تکنیک

ه های الکترونیکی و مبتنی بر نرم افزار تبدیل شده اند. لذا نیاز به استفادتنی بر کاغذ به سیستممب
 شود. از حسابرسی فناوری اطلاعات بیش از هر زمانی دیگر احساس می

امروزه کنترل و حسابرسی فناوری اطلاعات تبدیل به یک مکانیزم حساس برای تضمین 
ها جهت جلوگیری و ممانعت همچنین گزارشات مالی سازمان های اطلاعاتی یکپارچه وسیستم

هایی مانند انرون و ورلدکام های سنگین مالی در آینده از قبیل آنچه در شرکتاز وقوع شکست
 اند.و یا بحرانهای مالی جهانی اتفاق افتاد شده

توان یرسی مبنابراین به عنوان عوامل افزایش تمایل به استفاده از فناوری اطلاعات در حساب
ها و به مواردی نظیر تغییرات سریع در فناوری اطلاعات، افزایش سرعت در روند رسیدگی

-های چندکاربره و تمایل سازمانهمچنین دامنه و نمونه مورد رسیدگی، گسترش همه جانبه سیستم

 های جدید اشاره کرد.ها و نرم افزارها به اجرای سیستم
ارائه چارچوب یا الگویی جامع جهت اجرای حسابرسی و دنبال شناخت  به این پژوهش

منظور تدوین مدل جامع  . بهفناوری اطلاعات بر مبنای رویکرد گراندد تئوری بوده است
نفر از خبرگان حرفه حسابرسی مصاحبه شد. بر اساس موضوع  03با  حسابرسی فناوری اطلاعات

مد ها به دست آفت؛ پیوند میان مقولهپژوهش، سه نوع کدگذاری باز، محوری و انتخابی انجام گر
د ن، راهبردها و پیامدها شناسایی شدحاکم گر، بسترو شرایط علّی، مقوله محوری، شرایط مداخله
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یری گ . در انتها نیز، نتایج پژوهش به شکلاندها تشریح گردیدهکه به طور کامل در بخش یافته
ای هتنی بر فناوری اطلاعات و تشریح مولفهمدل پارادایمی حسابرسی مب .مدل پارادایمی انجامید

آن در این پژوهش ساز و کارهای لازم جهت اجرای حسابرسی فناوری اطلاعات را بیان کرده 
 و موفقیت کسب های خود را تشخیص داده و درصددکه از طریق آن جامعه هدف نیازمندی

 .آیندبرمی پیشرفت در این حوزه
 حجم ها شامل کاهشبرسی فناوری اطلاعات در سازمانطبق این مدل پیامدهای اجرای حسا

مالی، کاهش ریسک حسابرسی، کاهش زمان  گزارشگری زمان کاهش در حسابرسی، مستندات
اجرای حسابرسی، افزایش کیفیت حسابرسی، کاهش اشتباهات انسانی، خروج از وضعیت فعلی، 

 ب خواهد بود.تغییر از وضعیت فعلی به وضعیت مطلوب و تثبیت در وضعیت مطلو
طبق نتایج بدست آمده از این تحقیق دلایل عدم حسابرسی فناوری اطلاعات در حال حاضر 

 حد از یشب اطمینان زمانی، بودجه حسابرسی، فشار دستمزد بودن توسط حسابرسان شامل پایین
 راستای در چارچوبی حوزه و نبود این در حسابرسان اندک اطلاعات، دانش پردازش فرآیند به

 باشد.اطلاعاتی می هایسیستم به رسیدگی نحوه
توان چنین پییشنهاد نمود که موسسات حسابرسی، اعضای جامعه حسابداران سرانجام می
 نظرخواهی همچنین و پژوهش این هاییافته از گیری بهره با داخلی حسابرسان رسمی و انجمن

 ابرسیحس برای لازم دستورالعمل تدوین به و استفاده از تجربیات بین المللی اقدام خبرگان از
 با مذاکره همچنین و مختلف سطوح در آموزشی هایکارگاه ایجاد با و نمایند اطلاعات فناوری
 با اهدانشگاه در درسی جدید سیلابس و تهیه آموزشی محتوای بهبود با رابطه در علوم وزارت
 حوزه این در متخصص افراد ورود موجب اطلاعات فناوری حسابرسی درسی واحد نمودن اضافه

 .شوند کار بازار به
ی و بررس جهت تحقیق این نتایج و ادبیات از تواندعلاوه براین جامعه حسابداران رسمی می

 ناوریف حسابرسی اجرای با همراستا حسابرسی موسسات میزان حق الزحمه حسابرسی در تغییر
 اقدام نماید. اطلاعات

های عملی در مسیر شفافیت و مبارزه با ولت جدید در ایجاد گامهمچنین با توجه به اهداف د
شود که منابع و امکانات لازم جهت های اقتصادی در کشور، پیشنهاد میفساد در  سطح بنگاه

آموزش و ایجاد بسترهای لازم به منظور اجرای این نوع حسابرسی در اختیارهای نهادهای ذیربط 
الزامی نمودن اجرای آن در سطح واحدهای اقتصادی مختلف علاوه قرار گیرد تا به مرور بتوان با 

 بر دستیابی به سایر منافع ذکر شده، شاهد کاهش بروز فسادهای مالی در سطح کشور باشیم.
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