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Extended Abstract: 
1. Introduction 

Listening is one of the four main skills of language learning, which is less studied than the other 

skills. Learning a second language is not possible without receiving comprehensible input in the 

form of writing or listening. Among the four skills of listening, reading, writing, and speaking, 

listening is the most fundamental. Listening is even more important than reading. Although they 

both deal with input, they are essentially different. In listening, it is not possible to stop and listen 

again, while in reading, it is possible to pause or re-read. Another reason for the importance of 

listening skills is that, in the early stages of education, when the learner does not have the ability 

to read, he or she may only strengthen their learning through listening skills. 

Due to the high importance of listening skills in language teaching, this research tries to take a 

step towards developing listening skills and further facilitating language learning by examining 

activities that may improve the listening comprehension of language learners. One of these is the 

use of pre-listening activities. The purpose of this research is to investigate the effect of three pre-

listening activities on listening comprehension, including previewing questions, providing 

background knowledge about the topic, and vocabulary instruction. Specifically, this research 

aims to determine which of these activities may help Persian learners more than the others in 

listening comprehension . 

It is said that the importance of pre-listening activities is that they activate the learners' existing 

knowledge about the topic. Previewing questions before listening is a type of activity that may 

help improve understanding and also lead to more and easier comprehension. Regarding 

vocabulary instruction, it is said that from the perspective of language learners, segmenting words 

or identifying separate words in speech is one of the main difficulties in listening comprehension. 

Additionally, language learners who recognize less than 80% of the different words of a listening 

text, are more likely to have difficulty with listening comprehension. Listening involves both 

linguistic knowledge (e.g., phonology) and non-linguistic knowledge (e.g., experience or 

previous knowledge) that are necessary for the construction of meaning. Current views on 

listening comprehension emphasize the significance of prior knowledge or background 

knowledge in listening comprehension . 
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Based on the research background, the following hypothesis may be proposed: 

 The pre-listening activity of providing background knowledge about the topic in contrast of 

previewing questions and vocabulary instruction has a greater effect on the listening performance 

of foreign Persian learners. 

 

2  .Review of Literature 

Among the research conducted in the field of pre-listening activities is the research of Berne 

(1995), which examines the effect of such activities on Spanish listening performance. A 

comparison of the listening comprehension performance of second language learners of Spanish 

who completed three different pre-listening activities after one and two exposures to the listening 

passage shows that the scores for subjects completing the question preview activity were 

significantly higher than the scores for subjects completing the fillering activity and that 

additional exposure to the listening passage improves listening comprehension performance 

significantly, irrespective of pre-listening treatment. Chang and Reed (2006) also looked into the 

impact of pre-listening activities on listening performance. In their research, four activities were 

studied: previewing questions, providing background knowledge about the topic, providing 

vocabulary instruction, and repeating input. 

 

3  .Theoretical Framework 

In the 1960s, a hypothesis was proposed in which language learning begins with comprehension 

and then leads to production. Speaking will emerge automatically after the learner understands 

the function of the target language. At first, the language learners' speech may not be perfect, but 

it will gradually become similar to the target language. The comprehension approach, which 

focuses on understanding language, shows the importance of listening comprehension ability. 

One of the ways to teach listening comprehension is to use pre-listening activities that may help 

listeners understand better. This research use comprehension approach to investigate about The 

Effect of Pre-Listening Activities on the Listening Comprehension of the Foreign Persian 

Learners. 

 

4 .Data Analysis Results 

In this research, eight intermediate Persian learners who were studying in the Persian language 

teaching center for non-Persian speakers, at Allamah Tabataba'i University participated. The ages 

of the learners ranged from 20 to 25 and they were of Russian and Turkish nationalities. This 

research was conducted in three sessions, each dealing with one of the pre-listening activities. 

The learners were asked to answer text-related questions after listening, and the listening content 

was played for them two times. Using statistical indicators, including mean and standard 

deviation, the data of the three tests were compared, indicating that the difference between the 

mean scores of the language learners was significant. Moreover, the results showed that the 

effectiveness of each of the three activities on the Persian learners' listening comprehension was 

different, with the order of effectiveness of the three types of pre-listening activities on the Persian 

learners' listening comprehension being "vocabulary instruction", "providing background 

knowledge about the topic", and "previewing questions". 

 

Keywords: Persian-learning, listening, listening comprehension, pre-listening activity. 
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 چکیده
ها به آن پرداخته شده است. در مهارتي است که کمتر از دیگر مهارت حالنيدرعآموزي و شنيدن، یکي از چهار مهارت اصلي زبان

، استفاده راهکارهااین پژوهش تلاش شده است راهکارهایي براي تسهيل درک شنيداري به مدرسان زبان پيشنهاد شود؛ ازجمله این 

 ريتأث يبررس بهحاضر  پژوهشکنند. يتأکيد م آنهااز شنيدن است که بسياري از تحقيقات بر اثرگذاربودن  شيپهاي از فعاليت

 يرگذاريتأث زانيمآن بود که پژوهش  نی. هدف اپرداخته است يخارج آموزانيفارس يداريبر درک شن دنياز شن شيپ يهاتيفعال

 ۀدربار نيشيپ دانش سازيفعال» ،«دنيشن از شيپ آزمون سؤالات ۀمشاهد» يعنی ؛دنياز شن شيپ يهاتيسه مورد از فعال

 يانيم سطح آموزانيفارس از نفر 8 ،پژوهش نیا درآنها را مشخص کند.  يرگذاريتأث بيترت و را بررسي «واژه آموزش» و «موضوع

 يکی جلسه هر درپژوهش در سه جلسه اجرا شد که  نیاسال و از دو مليت روس و ترک شرکت داشتند.  25تا  20در بازۀ سني 

 يهاتياز فعال کیهر  يآموزان خواسته شد در هر جلسه بعد از اجرا. از زبانگرفت قرار يبررس مورد دنيشن از شيپ يهاتيفعال از

هاي هاي آماري ازجمله ميانگين و انحراف معيار دادهبا استفاده از شاخص به سؤالات مرتبط با متن پاسخ دهند. دنياز شن شيپ

 نوع سه يرگذاريتأث بيترتآموزان معنادار است و گين نمرات زبانسه آزمون با یکدیگر مقایسه و روشن شد که اختلاف ميان ميان

 «موضوع ۀدربار نيشيپ دانش سازيفعال» ،«واژه آموزش» صورتبه آموزانيفارس يداريشن درک بر دنيشن از شيپ يهاتيفعال از

ها ضمن تقویت مهارت فعاليت با بررسي تحقيقات در مورد مهارت شنيدن، این .است «دنيشن از شيپ آزمون سؤالات ۀمشاهد» و

 کنند.آموز جذاب ميکردن را نيز تقویت و محيط کلاس را براي زبانهاي دیگر ازجمله مهارت خواندن و صحبتشنيدن، مهارت

 سه ، این نتيجه به دست آمد که ميزان تأثيرگذاري هر یک از اینپخش شد هاآن يبرا بار دیگر يداريشن يمحتوا نکهیپس از ا

 متفاوت است.  آموزانيفارس يداريشن درک بر تيفعال
 

 .دنياز شن شيپ تيفعال ،يداريدرک شن دن،يآموزش زبان، مهارت شن ،يآموزيفارس ها:کلیدواژه
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 . مقدمه 1
شود که تنها خاص نوع ترین ابزار ارتباطي انسان است و با توجه به پيچيدگي ساختاري آن تصور ميزبان مهم

یعني  ؛یابدهاي گوناگوني تجلي ميصورتانگيز بهشگفت ۀدیگر انواع باشد. این پدید بااو  تمایزدهندۀبشر و 

زماني پس از آنکه پا به انسان قادر است این توانایي ذهني خود را به انواع مختلفي به نمایش بگذارد. کوتاه

قراري ارتباط با اطرافيان ناميم به برگفتاريِ آنچه ما زبان مي ۀبا استفاده از گون ،گذاردحيات مي ۀعرص

بعدي سير تحول و تکامل خود به  ۀو در مرحل کندبرآورده مي، نيازهاي جسمي و روحي خود را زدپردامي

عصر کند تا در دسترس افراد دیگر هماي از تجربيات و دانش فراهم ميگنجينه ،ترتيباینپردازد و بهنوشتن مي

مکتوب و تفکر پيشينيان نيز بهره  ۀه از همين دانش مکتوب از اندیشخود یا آیندگان قرار دهد و با استفاد

آموزش زبان خارجي اهميت زیادي پيدا کرده  ۀلئهاي اخير مسدر دهه .(Shaghaghi, 1999گيرد )مي

کنند با اند. افراد زیادي در سراسر دنيا تلاش ميزمين دوزبانه یا چندزبانه ۀاست. درصد زیادي از جمعيت کر

هاي خود را افزایش دهند. تعداد بسياري از افراد نيز خواهان یادگيري زبان ري یک زبان جدید مهارتیادگي

توان گفت آموزش زبان در طول تاریخ در مرکز توجه مي ،فارسي در کشورهاي خود یا ایران هستند. بنابراین

دچار تغيير و تحول شده است  پيوستههاي تدریس آموزش زبان و روش ۀقرار داشته است. در طول تاریخ شيو

صورت آموزي و استفاده از زبان بهدهد. امروزه مهارتآموزان را نمایش ميکه این تغييرات نيازهاي متفاوت زبان

(. Richards, 1986کاربردي بيشتر از یادگيري زبان تنها براي درک خواندن مورد توجه قرار گرفته است )

رسد، اما آنچه در این زمينه مهم به نظر مي ؛یا مثبتي دارندهاي تدریس نکات منفي هریک از روش

آموزان تسهيل کند و درنتيجه، معلمان تواند آموزش زبان را براي زبانهایي است که ميکردن روشمشخص

 زبان داشته باشند.  آموزشبهتري از  ۀجينتتوانند نيز مي

هاي شود، یادگيري تمامي مؤلفهارتباط شناخته مياي براي برقراري هاي اخير که زبان وسيلهدر سال

کردن به زبان مقصد است، آموزان توانایي صحبتهاي زبانطورکه یکي از اولویتزباني اهميت دارد؛ یعني همان

و لحاظ شود. به اعتقاد اندرسون و لينچ اآموزشي  ۀباید توانایي شنيدن، خواندن و نوشتن نيز در برنام

(Anderson & Lynch, 1988: 3-4 .)مهارت گفتاري مهم است. ما  ۀمهارت شنيداري به همان انداز

ها را همزمان ارتقا داده انجام دهيم بدون اینکه هردوي این مهارت رودررو يوگوگفتتوانيم با کسي نمي

ت. فایده اسوگوي خود پاسخ دهيم، بيباشيم. تمرین براي توليد گفتار بدون اینکه بتوانيم به طرف گفت

توان مهارت شنيداري را تمرین بدون تکرار گفتار نمي ؛ زیراهمچنين، مهارت شنيداري یک مهارت متقابل است

آموزان هدف این پژوهش آن است که تأثير سه فعاليت پيش از شنيدن را بر درک شنيداري فارسي کرد.

سازي دانش پيشين فعال»، «سؤالات آزمون پيش از شنيدن ۀمشاهد»بررسي کند. این سه فعاليت شامل 

یک  کدامطورخاص، هدف این پژوهش این است که مشخص کند است. به« آموزش واژه»و « موضوع ۀدربار
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آموزان در درک شنيداري کمک کند. با توجه به این اهداف تواند بيش از بقيه به فارسيها مياز این فعاليت

 شود:پرسش زیر مطرح مي

، «سؤالات آزمون پيش از شنيدن ۀمشاهد»هاي پيش از شنيدن شامل يتکدام یک از انواع مختلف فعال

آموزان تأثير بيشتري بر عملکرد شنيداري فارسي« آموزش واژه»و « موضوع ۀدربارسازي دانش پيشين فعال»

 توان مطرح کرد:زیر را مي ۀفرضي ،متناسب با پرسش پژوهش خارجي دارد؟

تأثير بيشتري بر عملکرد شنيداري « موضوع ۀش پيشين دربارسازي دانفعال» ،فعاليت پيش از شنيدن

 آموزان خارجي دارد. فارسي
 

  ارچوب نظریه. چ۲

شود، مگر اینکه شخص دیگري آنچه را که گفته گفتن منجر به برقراري ارتباط نميریورز سخن ۀبه گفت

ترین در ميان چهار مهارت اصلي زبان، مهارت شنيداري یکي از مهم (.Rivers, 1981) شود، درک کندمي

شود مهارت شنيداري مانند بنزین براي ماشين فراگيري زبان دوم است. حدي که گفته ميبه ؛هاستمهارت

داد قابل درک در صورت نوشتاري یا شنيداري ممکن نيست. از فراگيري زبان دوم بدون دستيابي به درون

ترین آنهاست. شنيدن مهارت شنيداري، خوانداري، نوشتاري و گفتاري، مهارت شنيداري بنياديميان چهار 

اما تفاوتي  ؛داد سروکار دارندحتي از خواندن هم اهميت بيشتري دارد. اگرچه شنيدن و خواندن هردو با درون

در خواندن امکان مکث  کهيدرحالاساسي با یکدیگر دارند. در شنيدن، توقف و دوباره شنيدن ممکن نيست، 

آموزش که  ۀیا بازخواني وجود دارد. یکي دیگر از دلایل اهميت مهارت شنيداري این است که در مراحل اولي

تواند یادگيري خود را از طریق مهارت شنيداري تقویت کند آموز توانایي خواندن ندارد، تنها ميزبان

(Nunan, 2015: 34 .) دیوید مندلسون(Mendelsohn, 1994: 4)  مهارت »مهارت شنيداري را

اما این مهارت  ؛رغم اینکه درک شنيداري اهميت رو به افزایشي داردبهگوید کند و ميمعرفي مي 1«سيندرلا

 شود. عنوان زبان دوم نادیده گرفته شده یا توجه کمي به آن ميهاي آموزش انگليسي بهدر برنامه

آموزش مهارت شنيدن، مدرس متني را چندین بار با صداي بلند گونه بود که براي در گذشته روال این

تواند یک فعاليت پرسيد. گرچه این ميهاي درک مطلب را ميخواند و آنگاه پرسشآموزان ميبراي زبان

هاي شود. مهارت شنيداري شامل مهارتاما مهارت شنيداري از این طریق کسب نمي ؛آموزشي به حساب آید

دانش پيشين و تجربيات زندگي مربوط به موضوع و ساختن معني است که  يريکارگبهي و آوایپردازش رشته

ها بستگي به هدف آنها توجه شود و ميزان توجه به هریک از این توانایي ۀباید در آموزش این مهارت به هم

 .(ZiaHosseini, 2006) آموزان و سطح دانش زباني آنها داردزبان

                                                 
1. Cinderella skill 
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هاي آموزان و سنجش آن براي معلمان دشوار است. در طراحي آزمونارتقاي درک شنيداري براي زبان

ها را به تکاليف اي طراحي کنند که نياز آزمودنيهاي شنيداريتوانند فعاليتشنيداري مناسب، معلمان مي

تن شنيداري یا تکرار متن موضوع م ۀاطلاعات دربار ۀطورمثال، ارائبه ؛(ZiaHosseini, 2006)کاهش دهند 

آموزان تهيه هاي پيش از شنيدن را براي زبانتواند برخي تمرینرسان باشد. معلم همچنين ميتواند کمکمي

سؤالات  ۀتدریس واژه و ساختار جملات، مشاهدو به آنها کمک کند تا بر یک تکليف خاص تمرکز نمایند. پيش

موضوع  ۀت مرتبط قبل از متن شنيداري اصلي و بحث درباردادن به موضوعاتکليف پيش از شنيدن، گوش

توانند بافتي براي ها مياین تمرین .(ZiaHosseini, 2006)هاست پيش از شنيدن آن از جمله این تمرین

هاي شود که اهميت فعاليت. گفته مي(Buck, 1995)کنند آموزان را فعال پيشين زبان دانشتفسير مهيا و 

د و آنها را به درک نکميموضوع فعال  ۀآموزان را دربارآن است که دانش موجود زباناز شنيدن در  شيپ

 يرهايتفسها و توانند از آن براي اطلاعات فرضي، حدس و گمانآموزان ميرساند و از این طریق زبانمطلب مي

   (.Mendelsohn, 1995: 140)خود استفاده کنند 

هاي مهم در یادگيري دهد مهارت شنيدن یکي از مهارتبان نشان ميآموزي هر فرد یا تدریس ززبان ۀتجرب

این مهارت، در  ۀشود براي ارتقا و توسعبه مدرسان زبان توصيه مي بيشترزبان دوم است و به همين دليل 

 ۀنياز توسعتوان گفت ارتقاي درک شنيداري پيشمي.هاي آموزشي وقت و دقت بيشتري را صرف کنند کلاس

تواند آن را توليد کند. در نمي ،هاي گفتاري است. درواقع فرد تا زماني که نتواند زبان را درک کندمهارت

زباني را به زبان مقصد  ۀهاي سادآموز بتواند حتي جملات و عبارتیادگيري یک زبان جدید، قبل از اینکه زبان

 (Brook, 1960) بروک ،. همچنين(Dunkol, 1986: 99) درک شنيداري بگذرد ۀبيان کند، باید از مرحل

درصد وقت کلاس باید به مهارت شنيدن اختصاص یابد و سپس  50آموزش زبان  ۀمعتقد است در مراحل اولي

هاي درک درصد به آموزش این مهارت پرداخته شود. آموزش 30و  20ترتيب در مراحل مياني و پيشرفته به

مهارت خواندن و  ۀکند. براي پيشرفت و توسعبسياري ميشنيداري به رشد و فهم مهارت خواندن کمک 

آموزان با گویشوران زبان مقصد باید از همان ابتداي آموزش، تقویت و گسترش مهارت ارتباط زبان ،همچنين

هاي دادن به فعاليتهاي گفتاري، پرورش و اهميترشد مهارت ۀشنيدن در دستور کار قرار گيرد. درواقع لازم

ابتدا باید یاد بگيرند زبان گفتاري را بشنوند  ،آموزان براي اینکه بتوانند صحبت کننداست. زباندرک شنيداري 

هاي زباني یادگيري سایر مهارت ،دادن و درک مطلب زبان تقویت نشودهاي گوشو درک کنند. اگر مهارت

در آموزش زبان این . به دليل اهميت بالاي مهارت شنيداري (Chastain, 1988: 193) دشوار خواهد بود

گامي در  ،آموزان شودتواند موجب ارتقاي درک شنيداري زبانکوشد با بررسي مواردي که ميپژوهش مي

 آموزي بردارد. تسهيل زبان ۀمهارت شنيداري و در ادام ۀجهت توسع
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آموزان کارگيري راهبردهاي درک مطلب شنيداري در فارسيبه بررسي ميزان به پژوهش اعظم کریمي

، «بررسي ماهيت راهبردهاي درک مطلب شنيداري»پردازد. در این پژوهش که شامل دانشگاهي ميپيش ۀدور

است، مشخص « عنوان شاخص مهارت شنيداريبيني راهبردها بهميزان پيش»و « تنوع استفاده از راهبردها»

تر ضعيف آموزانزبانشتر، بهتر از توانایي شنيداري بي ۀواسطتر بهآموزان قويهاي یکسان، زبانشد که در کلاس

 ؛کردندآموزان از انواع راهبردها استفاده ميزبان ۀکنند. همچنين، مشخص شد که با وجود اینکه همعمل مي

، «فراشناختي»، «شناختي»کارگيري چهار راهبرد شنيداري تر مهارت بيشتري را در بهآموزان مسلطاما زبان

تري داشتند. مهارت فراشناختي، عملکرد ضعيف در، حالنیبااان دادند. نش« حافظه»و « عاطفي-اجتماعي»

برداري از نکات مهم برداري، خلاصهتر در استفاده از راهبردهایي مثل یادداشتآموزان قويازطرفي، زبان

تر از هاي کلاسي و درک نکات کليدي که در کسب موفقيت دانشگاهي بسيار مهم هستند، ضعيفسخنراني

عاطفي، فراشناختي و حافظه -ها، راهبردهاي شناختي، اجتماعيطبق یافته ،براینعلاوه ؛ر عمل کردندانتظا

 (.Karimi, 2014شتري برخوردار بودند )بيني بيترتيب از قابليت پيشبه

دارد، سزایي بآموزان تأثير هاي پيش از شنيدن در ارتقاي درک شنيداري زبانبه اینکه فعاليت توجهبنابراین، با 

و  1«موضوع ۀدربارسازي دانش پيشين فعال»، «سؤالات آزمون پيش از شنيدن ۀمشاهد»شود سه فعاليتِ تلاش مي

. هدف این پژوهش آن است که رديگو ترتيب تأثيرگذاري آنها در این پژوهش مورد بررسي قرار  2«آموزش واژه»

 آموزان خارجي دارد.بر درک شنيداري فارسيتأثير بيشتري  شدهاشاره هايیک از فعاليت مشخص کند کدام

 

 پژوهش  ۀ. پیشین3

حال دشوار در آموزش زبان درک شنيداري یکي از موارد پراهميت و درعين ،تر گفته شدطور که پيشهمان

عنوان یکي از مواد درسي استفاده شده بههاي درس از محتواي شنيداري ضبطدوم است. در بسياري از کلاس

گوینده در این شرایط وجود ندارد، درک تمامي اطلاعات موجود در  ۀکه امکان مشاهدازآنجایيکنند و مي

ها و رغم شباهتبهتقویت مهارت شنيداري،  ۀشود. تمامي مطالعات در زمينمحتواي شنيداري دشوار مي

وزان نقش فعالانه در آمهایشان بر این مسئله تأکيد دارند که درک شنيداري ماهيتي فعالانه دارد. زبانتفاوت

تفسير خود از داده و معناي واقعي آن دارند. بنابراین،  ۀتکاليف شنيداري، دستيابي به دانش پيشين و مقایس

دهي و دانش آموزان را جهتهاي پيش از شنيدن باشند که زبانمواد آموزشي شنيداري باید شامل فعاليت

صورت آموزان در مواجهه با فعاليت شنيداري نباید بهرند زبانپيشين آنها را فعال کند. برخي محققان عقيده دا

بلکه باید به آنها کمک کرد روي تکليف خاصي تمرکز کنند. به این  ؛هدف تکاليف را انجام دهندمستقيم و بي

                                                 
1. providing background knowledge about topic 
2. vocabulary instruction 
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 ۀتدریس واژه و ساختار جملات، مشاهدمانند پيش ؛هاي پيش از شنيدنتوانند از فعاليتمنظور، معلمان مي

موضوع  ۀدادن به موضوعي مرتبط با موضوع تکليف پيش از تکليف اصلي و بحث دربارت تکليف، گوشسؤالا

هاي توانند از دانش پيشين که طي فعاليتآموزان مي. زبان(Chang & Read, 2006: 372) استفاده کنند

آموزان با تجهيز زبان. کنندها استفاده پردازي، حدس و تفسير دادهپيش از شنيدن فعال شده، براي نظریه

شنوند و هدف تکليف هدایت تواند توجه آنها را به آنچه ميدانش یا اطلاعات بافتي مورد نياز براي تکليف مي

 .(Mendelsohn, 1995: 140) هدف تنها به متن شنيداري گوش کنندکند، به جاي اینکه بي

سؤالات آزمون  ۀمشاهد» ،ار گرفته استهاي پيش از شنيدن که بسيار مورد توجه قردو مورد از فعاليت

سؤالات آزمون پيش از  ۀمشاهد»است. مطالعات زیادي روي تأثير  1«دادتکرار درون»و « پيش از شنيدن

آموزان در مسير درستي قرار شود توجه زبانیند باعث ميآصورت گرفته است. برخي معتقدند این فر« شنيدن

اما برخي دیگر عقيده دارند این  ؛(Buck, 199; Cohen, 1984; Shohamy& Inbar, 1991) گيرد

داد اصلي پرت آموزان را از توجه به دروندهد و ممکن است حواس زبانفعاليت ماهيت شنيدن را تغيير مي

سؤالات  ۀمشاهد»فعاليت  ۀگرفته در زمينهاي صورتازجمله پژوهش ؛(Ur, 1984; Weir, 1993) کند

پردازد زبانان ميهاي پيش از شنيدن اسپانيایيپژوهش برن است که به بررسي تأثير فعاليت« پيش از شنيدن

آموزاني که پيش از شنيدن متن شنيداري به سؤالات آن نگاه کند که امتياز زبانگيري ميو چنين نتيجه

و نتيجه گرفته است که ادهند. همچنين، م نميآموزاني است که این فعاليت را انجاکنند، بالاتر از زبانمي

 (.Berne, 1995)کند آموزان کمک ميمتن شنيداري به درک بهتر زبان ۀاجراي دوبار

کند. هاي پيش از شنيدن را در آموزش زبان عربي بررسي ميدر پژوهشي مشابه، الخفيفي تأثير فعاليت

و گروهي سؤالات مرتبط با متن شنيداري را پيش از  هاي مرتبطآموزان واژهدر این پژوهش گروهي از زبان

هاي فعل ۀدهند که شامل مشاهدکننده انجام ميبينند و گروهي یک فعاليت گمراهشنيدن متن شنيداري مي

آموزاني که پيش از شنيدن فعاليت شنيداري دهد زبانهاي این پژوهش نشان ميمرکب زبان عربي است. یافته

اند. همچنين، کننده انجام دادهاند که فعاليت گمراهبهتري نسبت به گروهي داشتهۀ جاند، نتيانجام داده

آموزاني داشتند که واژه اند، عملکرد بهتري نسبت به زبانآموزاني که سؤالات را پيش از شنيدن متن دیدهزبان

 (.Elkhafaifi, 2005)بودند  دهیدرا پيش از شنيدن 

تواند شود که ميهاي مهم در یادگيري زبان دوم محسوب ميي از فعاليتداد نيز همواره یکتکرار درون

. تاکنون در اغلب (Hatch, 1983) تر کندزمان پردازش بيشتري فراهم و روابط نحوي جملات را روشن

ها تکرار شده است تا اطلاعات براي داد براي آزمودنيشده روي درک شنيداري، درونمطالعات انجام

اما در تعداد اندکي از مطالعات روي تأثير آن کار شده است. در  ؛تر باشددرکتر و قابلشفافیادگيرندگان 

                                                 
1. repetition of the input 



 

 

 1401/105(، بهار و تابستان 23 یاپیاول )پ یشماره ازدهم،یسال زبانان، ی آموزش زبان فارسی به غیرفارسینامهپژوهش

 

 

ها تنها یک بار براي شنيدن فایل صوتي فرصت دارند، سروصداي شود که وقتي آزمودنيمي بيانتحقيق باک 

داد براین، نياز به تکرار درونها شود و بر استرس آنها را بيفزاید. بناپرتي آزمودنيتواند موجب حواسمحيط مي

 (.Buck, 2001) ها و براساس ماهيت تکليف شنيداري و موقعيت آن تنظيم شودباید توسط آزمودني

. در این آموزان را بررسي کرده استليمکه تأثير دو نوع فعاليت پيش از شنيدن بر عملکرد شنيداري زبان

هاي مرتبط با آموزان واژهگرفتند که در یک گروه به زبان آموزان مورد آزمایش قرارسه گروه از زبان پژوهش

آموزان متن شنيداري آموزش داده شد و در گروه دیگر سؤالات درک مطلب پيش از متن شنيداري به زبان

نشان داده شد. گروه سوم بدون هيچ فعاليتي به متن شنيداري گوش دادند. از این پژوهش این نتيجه حاصل 

آموزان تأثير مثبتي دارد، لات پيش از شنيدن متن اصلي بر عملکرد شنيداري زبانسؤا ۀشد که مشاهد

تمایز چنداني ميان گروهي که پيش از شنيدن از آموزش واژه مرتبط برخوردار بودند و گروهي که  کهيدرحال

 (.Lim, 2009)هيچ فعاليتي پيش از شنيدن نداشتند، وجود نداشت 

و « هاي مرتبطآموزش واژه»به بررسي تأثير دو فعاليت پيش از شنيدن در پژوهشي دیگر، فرخي و مدرس 

زبان در دو سطح مقدماتي و پيشرفته پرداختند که آموزان فارسيبراي زبان« سازي دانش پيشين درباره موضوعفعال»

این پژوهش به این صورت بيان شد که در سطح مقدماتي،  ۀآموختند. نتيجعنوان زبان خارجي ميانگليسي را به

بهتري در درک مطلب  ۀمرتبط برخوردار شدند، نتيج ۀآموزاني که پيش از شنيدن متن شنيداري از آموزش واژزبان

 ۀسازي دانش پيشين دربارآموزاني که به فعاليت فعالآزمون زبان ۀدر سطح پيشرفته نتيج کهيدرحالبه دست آوردند، 

 .(Farrokhi & Modarres, 2012هاي دیگر بود )موضوع پرداختند، بهتر از گروه

 ۀآموزان از متني درباردهد که درک انگليسيتأثير دانش پيشين نشان مي ۀتحقيق مارکام و لِيتام دربار

 ,Markham & Latham) مذهبي آنها مرتبط است ۀزمينطور معناداري با پيشمسيحيت و اسلام به

آموزان آمریکایي از موضوعاتي رینهارت نتيجه گرفتند که درک زبانـدر همين زمينه، لانگ و اشميت (.1987

 ;Long, 1990)اطلاع هستند آنها کم ۀکه با آنها آشنایي دارند، بيشتر از موضوعاتي است که دربار

Schmidt-Rinehart, 1994 .)که  دهدنشان ميتِنگ و پژوهش  هاي چيانگ و دانکلپژوهش

دهند، عملکرد بهتري از خود آموزان در تایوان وقتي به متني مرتبط با فرهنگ ملي خود گوش ميانگليسي

آموزان با موضوع از این مطالعات به فعاليتي در کلاس براي آشناکردن زبان کدام، هيچ حالنیباادهند. نشان مي

 (.Chiang & Dunkel, 1992; Teng, 1998)اي ندارند متن اشاره

آموزان هاي پيش از شنيدن بر عملکرد شنيداري زبانپژوهش چانگ و رید نيز به بررسي تأثير فعاليت

، «دادتکرار درون»، «سؤالات آزمون پيش از شنيدن ۀمشاهد»پردازند. در این پژوهش چهار فعاليت تایواني مي

گرفته است که در این بررسي  مورد بررسي قرار« آموزش واژه»و « موضوع ۀدربارسازي دانش پيشين فعال»
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د آموزان بيشترین و آموزش واژه کمترین تأثير را بر عملکرموضوع براي زبان ۀدربارسازي دانش پيشين فعال

 (.Chang & Read, 2006) آموزان داشته استشنيداري زبان

زنند یا متن مي موضوع دربارۀهایي آموزان در ابتدا حدسکند که زبانیانگ نيز در تحقيق خود بيان مي

هاي خود را خلاصه نمایند. در کنند حدسکنند، سپس سعي ميموضوع را فعال مي ۀدانش پيشين خود دربار

کنند تا درک خود را استفاده مي 2و خودارزیابي 1آموزان از راهبردهایي همچون خودنظارتياین مرحله، زبان

دهد، حتي اگر هيچ گوینده آن مي دربارۀي رهایکند و نظيآموز با متن تعامل مآخر نيز زبان ۀبسنجند. در مرحل

 (.Young, 1997)اي حاضر نباشد و شنونده

خود تأثير  ارشدکارشناسي  ۀنام( در پایان1381عقيل )گرفته، آلهاي داخلي صورتدر ميان پژوهش

د واکاوي قرار داده هاي پيش از شنيدن در درک متون شنيداري در دو سطح متوسط و پيشرفته را مورفعاليت

دهد آموزان تمرکز دارد و نتایج آن نشان ميسازي دانش پيشين زباناست. این پژوهش تنها بر فعاليت فعال

آموزان بر عملکرد شنيداري آنها تأثير مثبتي گذاشته و نمرات این گروه سازي دانش پيشين زبانکه  فعال

 (.AleAghil, 2002) اندن شنيداري گوش دادهبالاتر از گروهي است که بدون این فعاليت به مت

 

 پژوهش  یشناس. روش۴

هاي پيش تأثير فعاليت ۀمطالعات در زمين ۀاین پژوهش یک پژوهش آزمایشي است. در این پژوهش، پيشين

هاي خارجي مورد توجه قرار گرفته است و سپس با استفاده آموزان در زباناز شنيدن بر درک شنيداري زبان

هاي پيش از شنيدن بر درک ها آزمایشي طراحي شده تا تأثير سه نوع از فعاليتهاي این پژوهشاز داده

اي ميان این سه نوع صورت گيرد. به دليل آموزان خارجي بررسي شود و مقایسهشنيداري فارسي

هاي پژوهش امکان انتخاب گروه کنترل و گروه آزمایش وجود نداشت و تنها از یک گروه براي محدودیت

 دانست. 3آزمایشيتوان روش پژوهش را شبهاین پژوهش استفاده شد درنتيجه مي ۀآزمایش فرضي

سازي فعال»، «سؤالات آزمون پيش از شنيدن ۀاهدمش» تيفعالمتغير مستقل این پژوهش شامل سه نوع 

آموزان ثابت در که سطح زباني زباناست. همچنين، ازآنجایي« آموزش واژه»و « موضوع ۀدرباردانش پيشين 

شود. متغير سطح زباني نيز یکي دیگر از متغيرهاي مستقل این پژوهش محسوب مي ،نظر گرفته شده است

آزمون  ۀآموزان خارجي سطح مياني است که از طریق نمرمطلب فارسياین پژوهش ميزان درک  ۀوابست

 شود. ها سنجيده ميآزمودني

                                                 
1. self-monitoring 
2. self-evaluation 
3. Semi-experimental 
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آموزان خارجي اي است و اطلاعات از طریق اجراي آزمون روي فارسياین پژوهش از نوع کمّي و مقایسه

است. که از نظر تحصيلي در سطح مشابهي بودند، گردآوري شده  سال 25الي  20سني  ۀمحدوددر 

زبانان دانشگاه علامه آموزان مرکز آموزش زبان فارسي به غيرفارسيهاي این پژوهش از ميان فارسيآزمودني

پسر و از دو مليت روس و ترک بودند.  هاآموزان دختر و یکي از آننفر از زبان 7اند. طباطبائي انتخاب شده

اند. مشخصات فردي این آموزان مياني است که توسط خود مرکز تعيين سطح شدهسطح زباني این زبان

 آمده است:  (1)در جدول  هاآموزان و مدت زمان حضور هریک از آنزبان

 

 مشخصات گروه آزمودنی .1جدول 

 آموزیمدت فارسی ملیت جنسیت ردیف      

 سه ماه روس زن 1

 سه ماه روس زن 2

 سه ماه روس زن 3

 سه ماه روس زن 4

 سه ماه ترک زن 5

 سه ماه ترک زن 6

 سه ماه ترک زن 7

 سه ماه ترک مرد 8

 

ست یادگيري  شک ستند، نقش مهمي در موفقيت یا  سي که ترکيبي از متن و تکاليف مربوط به آن ه مواد در

تر مواد درسـي را شـامل هرچيزي . تاملينسـون در تعریفي گسـترده(Mukundan et al., 2011a) زبان دارند

داند که بتواند براي تســهيل یادگيري یک زبان مورد اســتفاده قرار گيرد. براســاس این تعریف، انواع مختلفي از مي

سانه شنيداري، فيلمر شمار گاهافزارها و وبها، تابلوهاي تبليغاتي، نرمها، کتابهاي دیداري و  سي به  ها جزء مواد در

 (.Tomlinson, 2012: 143)روند مي

ساده محتواي آموزشي این پژوهش ست. متن  ست که توسط پژوهشگر به نگارش درآمده و ضبط شده ا اي ا

ثانيه  160الي  140واژه در نظر گرفته شــده اســت که خواندن آنها حدود  225ها حدود هاي این متنتعداد واژه

اي در نظر گرفته شــده بود که ضــمن اینکه بتواند مقصــود گونهرد. مدت زمان محتواي شــنيداري بهبزمان مي

آموزان نيز نشود. سطح دشواري متن متناسب با سطح شدن زبانپژوهشگر را فراهم کند، باعث خستگي و کسل

گيري از اتلاف وقت منظور جلویعني ســـطح مياني در نظر گرفته شـــده اســـت. همچنين، به ؛آموزانزباني زبان

گرفتند، تصميم گرفته شد متن آموزشي مرتبط با آموزان که تنها سه هفته تحت آموزش زبان فارسي قرار ميزبان
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غذا و فرهنگ »آموزان تهيه شــود. به این منظور، موضــوع کلي متون شــنيداري موضــوع هاي زبانموضــوع کلاس

اول  ۀآموزان تبدیل شود. موضوع جلسبخشي از آموزش زبان در نظر گرفته شد تا این پژوهش نيز به« غذاخوردن

پرداخته « سلامت غذا»مرتبط است و در جلسه سوم به « آداب سفره»دوم به  ۀاست، جلس« هاي غذایيعادت»

ــؤال شــده اســت.  ــش س ــه ش ــد. در هر جلس ــؤالات درک مطلب توزیع ش ــنيداري، س پس از اجراي متن ش

 سؤالاتهاي شنيداري به همراه ن شنيداري طراحي شد. یک نمونه از متناي براي هرکدام از متوچهارگزینه

 آن در پيوست قرار گرفته است. 

 . روال اجرای آزمایش1.  ۴

اول،  ۀاین پژوهش در سه جلسه در مرکز آموزش زبان فارسي دانشگاه علامه طباطبائي اجرا شد. در جلس

موضوع متن با مد نظر قرار گرفت. در این جلسه، موضوع کلاس « سؤالات پيش از شنيدن ۀمشاهد»فعاليت 

 ۀآموزان با موضوع متن آشنایي نداشته باشند و دانش پيشين آنها درباردر نظر گرفته شد تا زبانمتفاوت 

بر درک  را« سؤالات پيش از شنيدن ۀمشاهد»موضوع متن فعال نشده باشد تا بتوان تنها تأثير فعاليت 

دقيقه مطالعه  10مدت آموزان ابتدا هر شش سؤال درک مطلب را بهآموزان بررسي کرد. زبانشنيداري زبان

کردند. از آنها خواسته شد دو بار به محتواي شنيداري گوش دهند و پس از آن اقدام به پاسخگویي به سؤالات 

سازي فعال»دوم فعاليت  ۀگرفته شده بود. در جلسدهي به سؤالات در نظر دقيقه زمان نيز براي پاسخ 10کنند. 

در نظر گرفته شد و متن شنيداري متناسب با موضوع کلاس تهيه شد. پژوهشگر « موضوع ۀدرباردانش پيشين 

این  ۀآموزان نيز خواست دربارمحتواي شنيداري صحبت کرد و از زبان ۀپس از ورود به کلاس مقداري دربار

موضوع شد.  ۀسازي دانش آنها دربارمحتواي شنيداري منجربه فعال ۀو درباروگموضوع صحبت کنند. گفت

 بار دیگرآموزان خواسته شد به متن شنيداري گوش دهند. پس از اینکه محتواي شنيداري درپایان از زبان

سوم، اجراي  ۀدر جلس آموزان خواسته شد به این سؤالات پاسخ دهند.آموزان پخش شد، از زبانبراي زبان

آموزان سوم کلاس با تعدادي واژه که براي زبان ۀدر دستور کار قرار گرفت. موضوع جلس« آموزش واژه»فعاليت 

هاي هاي مندرج در متن پرداخت. پس از آنکه واژهجدید بود، تهيه شد و پژوهشگر در کلاس به آموزش واژه

سته شد به متن شنيداري دو بار گوش از آنها خوا ،آموزان آموزش داده شدموجود در متن شنيداري به زبان

 آموزان خواسته شد به آنها پاسخ دهند. دهند. در آخر سؤالات توزیع شد و از زبان

 هاوتحلیل داده. روش تجزیه۲. ۴

نمره  1آزمودني محاسبه شد. براي هر پاسخ درست  8آمده براي دستها، نتایج بهگذاري آزمونپس از نمره

هاي درست ند که ميزان پاسخدشصورت درصدهایي نمایش داده ميگذاري بههنمر .در نظر گرفته شد
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محاسبه شد. سپس،  2و انحراف معيار 1هاي آماري ميانگين. در ادامه شاخصنددادها را نشان ميآزمودني

آمده مشخص دستهاي بههاي آمار استنباطي مورد استفاده قرار گرفت تا معناداري اختلاف ميان ميانگينروش

  است.تحليل شده  SPSS23افزار ها به کمک نرمهاي این آزموند. دادهشو

 های پژوهشمحدودیت. 3. ۴

آن به دست پژوهشگر نيست و پژوهشگر در هایي وجود دارد که کنترل ها محدودیتدر تمامي پژوهش

ها تواند داشته باشد. در این پژوهش نيز پژوهشگر با تعدادي از محدودیتانتخاب آنها هيچ دخالتي نمي

 ازجمله: ؛رو بودروبه

گيري پژوهش کمتر آماري یک پژوهش بيشتر باشد، احتمال خطا در نتيجه ۀجامع ۀ. هرچه حجم نمون1

اما تعداد  ؛آموز براي پژوهش خود استفاده کندمایل داشت از تعداد زیادي فارسياست. پژوهشگر نيز ت

نفر در یک گروه  9تنها  ،زماني مورد نظر تحقيق ۀآموزان سطح مياني مرکز آموزش زبان فارسي در بازفارسي

نفر  8ن تنها اول، پژوهشگر موفق به آزمود ۀآموزان در جلسعلت غيبت یکي از این زبانآموزشي بودند که به

 آموزان شد.از این زبان

رغم تلاش پژوهشگر و همکاري بهآموزان در ایران تنها یک ماه بود که . مدت اقامت هر گروه از زبان2

آموزان در مورد خوب مرکز آموزش زبان فارسي تنها این امکان وجود داشت که در هفته یک جلسه با زبان

و مدت زماني در حدود بيست دقيقه در هر کلاس در اختيار پژوهشگر قرار گرفت.  شوداین پژوهش همکاري 

ریزي شده در برنامهتعيينپيشهمچنين، پژوهشگر ملزم بود محتواي شنيداري را متناسب با موضوعات از

گيرد  درسي مرکز آموزش زبان قرار ۀآموزان در برنامآموزشي تنظيم کند تا این پژوهش جزئي از آموزش زبان

 آموزان جلوگيري شود. و از اتلاف وقت زبان

ها وجود نداشت. شرایط پژوهش به یک مليت، جنسيت یا سن خاصي از آزمودني محدودکردن. امکان 3

اثرگذاري آنها بر نتيجه و تفسير  کهيدرحالها در نظر گرفته نشده و قابل کنترل نبودند، رو، این مؤلفهازاین

 دیده گرفت.توان ناپژوهش را نمي

 

  هاداده. ارائه و واکاوی 5

آموزان ارائه شد، از آنها خواسته شد هاي پيش از شنيدن به زبانپس از اینکه در هر جلسه هر یک از فعاليت

ها به هيچ نحوي آزمون ۀآموزان آگاهي داده شد که نمربه سؤالات آزمون در کمال آرامش پاسخ دهند. به زبان

                                                 
1. Mean 
2. Standard deviation - sd 
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آموزشي و آزمایشي خواهد داشت. در این بخش،  ۀجنب فقطنها تأثيرگذار نخواهد بود و در ارزشيابي کلاسي آ

شود و همچنين ميزان ميانگين و انحراف معيار نمرات نمرات آزمون در قالب جدول و نمودار نشان داده مي

 د. را تأیيد یا رد کر هيفرضها صحت ذکر خواهد شد تا در پایان بتوان با استفاده از این داده

« سؤالات پيش از شنيدن ۀمشاهد»آموزان فعاليت اول زبان ۀتر توضيح داده شد، در جلسکه پيشطورهمان

آموز را براي شنيدن محتواي شنيداري آماده کند تواند به نوعي فضاي ذهني زباناین فعاليت مي را داشتند.

 ۀمشاهد»آموزان پس از فعاليت نمرات زباند. هایي را براي آنچه خواهد شنيد، به دست آورآموز سرنختا زبان

دهد که در این آزمون بالاترین آمده است، نشان مي (1) شکلو  (2)، که در جدول «سؤالات پيش از شنيدن

درصد و پنج نفر  50اي بالاتر از است. در این آزمون سه نفر نمره 16.66ترین درصد و پایين 83.33درصد 

دهد، بيشتر درصد نشان مي 49.99طورکه ميانگين اند. همانتر را کسب کردهدرصد یا پایين 50 ۀنمر

 اند. بوده آموزان قادر به پاسخگویي به بيش از نيمي از سؤالات آزمونزبان

 
 «مشاهدۀ سؤالات پيش از شنيدن»نمرات آزمون پس از انجام فعاليت . 2جدول 

 میانگین 8 7 6 5 ۴ 3 ۲ 1 آموززبان

 49.99 50 16.66 33.33 83.33 66.66 33.33 50 66.66 نمره )%(

 

 
 «مشاهدۀ سؤالات پيش از شنيدن». مقایسۀ نمرات پس از انجام فعاليت 1شکل 

 

اختصاص یافت. در این جلسه، پژوهشگر « سازي دانش پيشينفعال»دوم این پژوهش به فعاليت  ۀجلس

آموزان با زبان -غذا و رستوران  -موضوع متن شنيداري  ۀپيش از پخش فایل صوتي و توزیع سؤالات دربار

سازي دانش فعال بارۀآموزان نيز همين مبحث بود. تحقيقات در، موضوع کلاس زبانهمچنين صحبت کرد.
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که در نحويبه ؛آموزان حکایت داردپيشين در اکثر مواقع از تأثير مثبت این فعاليت بر درک شنيداري زبان

هاي صوتي مندرج کنند که پيش از پخش فایلهاي آموزش زبان به معلمان توصيه ميحال حاضر اکثر کتاب

 ۀوگو دربارنند و بخشي از زمان کلاس را به گفتخواهند بشنوند، آگاه کآموزان را از آنچه ميدر کتاب، زبان

وگو در این باره پس از پخش فایل صوتي اختصاص محتواي فایل صوتي پيش از شنيدن آن و بخشي را به گفت

آمده  (2) شکلو  (3)که در جدول « سازي دانش پيشينفعال»آموزان پس از انجام فعاليت دهند. نمرات زبان

درصد  66.66ترین نمره کامل و پایين ۀیعني نمر ؛درصد 100ن آزمون بالاترین نمره دهد در اینشان مي ،است

ها به بيش از نيمي عکس آزمون قبلي، تمامي آزمودنيردهند که در این آزمون، باست و این اعداد نشان مي

ها در این عملکرد مطلوب آزمودني ۀدهنددرصد نيز نشان 83.33اند. ميانگين از سؤالات پاسخ درست داده

 آزمون است. 
 

 «سازي دانش پيشينفعال»نمرات آزمون پس از انجام فعاليت . 3جدول 

 میانگین 8 7 6 5 ۴ 3 ۲ 1 آموززبان

 83.33 100 83.33 83.33 100 66.66 83.33 66.66 83.33 نمره )%(
 

 

 

 
 «سازي دانش پيشينفعال». مقایسۀ نمرات پس از انجام فعاليت 2شکل 

 

آموزان پيش از شنيدن فایل در دستور کار قرار گرفت؛ به این صورت که زبان« آموزش واژه»سوم این پژوهش  ۀدر جلس

هاي جدید در جملات و عبارات آموزند. این آموزش در قالب استفاده از واژههاي ناآشناي متن را ميصوتي، تعدادي از واژه

گيرند. جملات و عبارات این طور کامل فرا ميد و آن را بهنبرميبه کار  هاي جدید را در جملاتآموزان خود واژهاست و زبان

برانگيز در مهارت شنيداري است. بخش از آموزش واژه با جملات متن شنيداري متفاوت است. آموزش واژه از موضوعات بحث
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بينند و از شنيداري را ناچيز مي( تأثير آموزش واژه بر درک 2006ازجمله چانگ و رید ) ؛سو، بسياري از پژوهشگران کیاز 

آموزان پس از پندارند. نمرات زبانآموزان مي( آموزش واژه را به نفع زبان2012سوي دیگر، برخي مانند فرخي و مدرس )

که آموزان در این پژوهش درحاليدهد که عملکرد زباناست، نشان مي آمده (4)که در جدول « آموزش واژه»انجام فعاليت 

که بيش از نيمي از کلاس به تمامي سؤالات پاسخ درست نحويبه ؛اند، بسيار عالي بوده استواژه برخوردار شده از آموزش

عملکرد بسيار خوب  ۀدهنددرصد نيز نشان 93.74اند. ميانگين اند و سه نفر از آزمودني تنها یک سؤال پاسخ نادرست دادهداده

 هاست. آزمودني

 «آموزش واژه»از انجام فعاليت نمرات آزمون پس . 4جدول 

 

 میانگین 8 7 6 5 ۴ 3 ۲ 1 آموززبان

 93.74 100 100 100 100 83.33 83.33 83.33 100 نمره )%(
 

 

 

 
 «آموزش واژه». مقایسۀ نمرات پس از انجام فعاليت 3شکل 

 

دهد اگرچه انحراف نشان مي ،آمده است (5)ها که در جدول آمده از آزموندستهاي آماري بهشاخص ۀمقایس

 -2دور است، ميزان چولگي در هر آزمون عددي مابين  1معيار در هر سه آزمون چندان کوچک نيست و از عدد 

آموزان پراکندگي نرمال نمرات زبانها نرمال و متقارن بوده است. دهد توزیع دادهبه دست آمده که نشان مي 2و 

درستي انجام شده و تمامي آنها در سطح مياني قرار دارند. همچنين، وزان بهآمکه تعيين سطح زبان دهديمنشان 

پذیري رغم اینکه در زبان فارسي، معياري براي خوانشبهدهد آموزان و پراکنش آنها نشان ميتحليل نمرات زبان

اما این  ؛ته استها و تعيين سطح آنها مبتني بر تجربه و شم پژوهشگر صورت گرفمتن وجود ندارد و نوشتن متن

  اند.ها از سطح دشواري یکساني برخوردار بودهمتن
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 ها پس از انجام هر فعاليت. ميانگين، انحراف معيار و چولگي آزمون5جدول 

 چولگی انحراف معیار میانگین فعالیت آزمون ۀشمار

 0.00 21.82 49.99 از شنيدن پيشسؤالات  ۀمشاهد 1

 0.00 12.60 83.33 سازي دانش پيشينفعال ۲

 0.64 8.62 93.74 آموزش واژه 3

 

 
 آزمون ها در سهميانگين نمرات آزمودني .4شکل 

 

 

 
 آموزان در سه فعاليت. مقایسۀ فردي نمرات زبان5شکل 
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شود این است که آمده است. آنچه از نمودار مشاهده مي (5) شکلها در نمرات هر یک از آزمودني ۀمقایس

ها در آزمون سوم عملکرد بهتري نسبت به آزمون دوم و در آزمون دوم عملکرد بهتري آزمودنيتقریباً تمامي 

آماري معناداري تفاوت  يهاآزمونحال باید با استفاده از آمار استنباطي و اند. باایننسبت به آزمون اول داشته

 د. شومشخص  هانيانگيماین 

 تحليل از باید کند، مقایسه هم با را( نمونه دو از بيش)ميانگين  دو از بيش بخواهد پژوهشگري که زماني

هاي تحليل واریانس، یکي از طرح ،هاي متنوعي براي تحليل واریانس وجود دارد. طرحکند استفاده 1واریانس

ها در معرض بيش از یک هریک از آزمودني است. در این نوع تحليل 2مکرر هايگيرياندازهتحليل واریانس با 

هاي فردي رساندن خطاهاي ناشي از تفاوتحداقلگيرند. هدف اساسي این طرح، بهمتغير مستقل قرار مي

کند تا در پژوهش حاضر نيز تنها یک گروه آزمودني وجود دارد که سه متغير مستقل در آنها تغيير مي .است

منظور ارزیابي معناداري راین، بهآزمون درک شنيداري ـ سنجيده شود. بناب ۀتأثير آن بر متغير وابسته ـ نمر

هاي پيش از شنيدن، در پژوهش حاضر از آمده براي هریک از فعاليتدستهاي بهاختلاف ميان ميانگين داده

استفاده شده است. در این  3هاي مکرر موسوم به آزمون کرویت ماچليگيريآزمون تحليل واریانس با اندازه

هاست. نتایج حاصل از وجود اختلاف معنادار بين آزمون ۀدهندنشان 0.05داري کمتر از آزمون، سطح معني

 آمده است.  (6)آزمون کرویت ماچلي در جدول 

 

 . آزمون کرویت ماچلی در سه آزمون6جدول 

 مقایسۀ سه فعالیت پیش از شنیدن
 آزادی ۀدرج معناداری ۀدرج

0.040 2 
 

ها از آن توان با توجه به توزیع نرمال دادهبه دست آمده است که مي 0.040داري این آزمون معني ۀدرج

ها معنادار است. نتيجه این است که تفاوت معناداري ميان نتيجه گرفت اختلاف ميان ميانگين نمرات آزمون

  آموزان وجود دارد.هاي پيش از شنيدن بر درک شنيداري فارسيتأثير فعاليت

ها در آزمون سوم بهتر از آزمون دوم که آزمودنينتيجه گرفت  توانيمدرنتيجه با بررسي ميزان معناداري 

بر درک « آموزش واژه»دهد تأثير فعاليت اند. این آمار نشان ميو در آزمون دوم بهتر از آزمون اول عمل کرده

سازي دانش فعال»و تأثير فعاليت « پيشين سازي دانشفعال»آموزان بيشتر از تأثير فعاليت شنيداري فارسي

بوده است. بنابراین، ترتيب تأثيرگذاري این « سؤالات پيش از شنيدن ۀمشاهد»بيشتر از تأثير فعاليت « پيشين

 آید.ها به دست ميفعاليت

                                                 
1. Analysis of variance (ANOVA) 
2. ANOVA with Repeated measure  
3. Mauchly’s Test of Sphericity 

 



 

 

 1401/115(، بهار و تابستان 23 یاپیاول )پ یشماره ازدهم،یسال زبانان، ی آموزش زبان فارسی به غیرفارسینامهپژوهش

 

 

فعاليت آموزان پيش از شنيدن از توان نتيجه گرفت اگر زبانآموزان و ميانگين آنها مياز بررسي نمرات زبان

محتواي شنيداري  ۀبرخوردار شوند و پيش از پخش فایل صوتي با آنها دربار« سازي دانش پيشينفعال»

آموزان خواسته شود به شود که تنها از زباندرک شنيداري بهتري نسبت به زماني حاصل مي .صحبت کرد

هاي مندرج در متن آموزش واژه ،هاي متن نگاه کرده و پس از آن به متن گوش دهند. همچنينپرسش

این نتيجه  .آموزان باشدهاي پيش از شنيدن بر درک شنيداري فارسيتواند تأثيرگذارتر از سایر فعاليتمي

ها در متن آموزش داده شوند، فضاي درستي صورت گيرد و واژهتواند ناشي از این باشد که وقتي آموزش واژه بهمي

شده شود و درنتيجه، درک بهتري از متن شنيدهشنود، آماده ميمتني که در ادامه مي آموز براي یادگيريذهني زبان

 خواهد داشت.
 

  هادادهتفسیر . 6

، «سؤالات پيش از شنيدن ۀمشاهد»فعاليت  یعنيهاي این پژوهش نشان داد در آزمون اول تحليل داده

آموزان به نيمي زبان بيشتردهد که درصد است. اگرچه این ميزان نشان مي 49.99آموزان ميانگين نمرات زبان

سؤالات پيش  ۀاما موفقيت آنها چندان چشمگير نبوده است. بنابراین، مشاهد ؛انداز سؤالات پاسخ درست داده

هاي این پژوهش، ميزان این اما مطابق یافته ؛آموزان تأثيرگذار باشدتواند بر درک شنيداري زباناز شنيدن مي

 تأثير در حد بالایي نيست.

آمده دستدوم، ميانگين نمرات به ۀدر جلس« موضوع ۀسازي دانش پيشين دربارفعال»پس از انجام فعاليت 

 بهتري راۀ رتب« سؤالات پيش از شنيدن ۀمشاهد»، رسيد و در مقایسه با فعاليت 83.33به ميزان بالاتري، 

آموزان دهد که درک زبانميزان تأثيرگذاري این فعاليت نشان مي ۀشده دربارکسب کرد. مرور مطالعات انجام

اطلاع هستند. اطلاع یا بيآنها کم ۀاز موضوعاتي که با آنها آشنایي دارند، بيشتر از موضوعاتي است که دربار

چندان در آن فعال نيست، انتظارات بيشتر دهند در گفتماني که شنونده همچنين، برخي مطالعات نشان مي

حوادثي که در ۀ دهد، توقع دارد درباربه هدف آن گفتمان ارتباط دارد؛ براي مثال، اگر فرد به اخبار گوش مي

داند و موضوع آن را از قبل مي اغلبدهد، جهان رخ داده است، مطلع شود یا اگر به یک سخنراني گوش مي

دهد. ميان انتظارات شنونده و هدف او آن موضوع به آن توجه نشان مي ۀع درباربه دليل علاقه یا کسب اطلا

رود گفتماني که با انتظارات شنونده که احتمال مييطور ؛اي وجود دارداز یک سو و درک از سوي دیگر، رابطه

هاي این . یافتهارتباط، غيرمنتظره و غيرمفيد درک شودو رابطه داشته باشد، بهتر از یک گفتمان بياو هدف 

دهد که استفاده از این فعاليت در کلاس منجر به درک آموزان نشان ميپژوهش و ميانگين نمرات زبان

شود و بهتر است مدرسان زبان این فعاليت را ازجمله آموزان از متن شنيداري ميشنيداري بالاتر زبان

 یي براي آن قرار دهند. ریزي درسي خود جاهاي تأثيرگذار دانسته و در برنامهفعاليت



 

 99-120صص: /یحامد نایم /یخارج آموزانیفارس یداریبر عملکرد شن دنیاز شن شیپ یهاتیفعال ریتأث یبررس /116

 

درصد  93.74سوم به ميزان  ۀدر جلس« آموزش واژه»آموزان پس از انجام فعاليت ميانگين نمرات زبان

. تحليل آزمون آماري توسط تحليل واریانس به دست آوردهاي دیگر بهترین رتبه را رسيد و در ميان فعاليت

نمرات  ۀها معنادار است. مشاهدميان تفاوت ميانگين هاي مکرر نشان داد اختلافگيريطرفه با اندازهیک

آموزان پس از انجام این فعاليت نشان داد که بيش از نيمي از کلاس به تمامي سؤالات آزمون پاسخ درست زبان

اند که اند. مطالعات پيشين در این زمينه نشان دادهبه یک سؤال پاسخ نادرست داده هاداده و تنها سه نفر از آن

هاي مرتبط آموزاني که پيش از شنيدن متن شنيداري از آموزش واژهطوح ابتدایي یادگيري زبان، زباندر س

سازي دانش پيشين بهتري در درک مطلب به دست آوردند. این مطالعات فعاليت فعال ۀبرخوردار شدند، نتيج

ن پژوهش آموزش واژه یکي از ها گزارش دادند. بنابراین، در ایرا در سطح پيشرفته مؤثرتر از سایر فعاليت

شود مدرسان زبان با آموزان شناخته شد و پيشنهاد ميهاي کارساز و مؤثر در درک شنيداري زبانفعاليت

 رعایت اصول درست آموزش واژه این فعاليت را در کلاس به کار گيرند. 

هاي ن و برپایه یافتهبيا هيفرضاي مطرح شد. در ادامه، در این پژوهش یک پرسش و به تناسب آن فرضيه

 حاصل ارزیابي خواهد شد. 

تأثير بيشتري بر عملکرد « سازي دانش پيشين درباره موضوعفعال»فرضيه: فعاليت پيش از شنيدن 

 آموزان خارجي دارد. شنيداري فارسي

 ۀدهندهاي پيش از شنيدن نشانهر یک از فعاليت ۀآموزان پس از ارائهاي نمرات زبانتفاوت ميان ميانگين

هاي پيش از شنيدن متفاوت است و آزمون تحليل واریانس این است که ميزان تأثيرگذاري انواع مختلف فعاليت

بندي ميانگين نمرات دهد که این تفاوت معنادار است. رتبههاي مکرر نشان ميگيريطرفه با اندازهیک

بيش از ميانگين « آموزش واژه»انجام فعاليت آموزان پس از دهد که ميانگين نمرات زبانآموزان نشان ميزبان

بيش « آموزش واژه»هاست. درنتيجه، ميزان تأثيرگذاري فعاليت آموزان پس از انجام سایر فعاليتنمرات زبان

توان بوده است و بر این اساس مي« موضوع ۀسازي دانش پيشين دربارفعال»از ميزان تأثيرگذاري فعاليت 

 شود. يپژوهش رد م ۀگفت که فرضي

هاي مختلف پيش از شنيدن که در این پژوهش هاي پژوهش نشان دادند که ميان تأثيرگذاري فعاليتیافته

صورتي است که در جدول سه مورد از آنها ارزیابي شد، تفاوت معناداري وجود دارد و ترتيب تأثيرگذاري آنها به

 آمده است.  (7)
 

 

 

 

 

 پيش از شنيدن هاي. ترتيب تأثيرگذاري فعاليت7جدول 

 نوع فعالیت رتبه

 آموزش واژه 1

 سازي دانش پيشين دربارۀ موضوعفعال ۲

 مشاهدۀ سؤالات پيش از شنيدن 3
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هاي پيش از شنيدن بر بندي ميزان تأثيرگذاري سه نوع از فعاليتترین دستاورد این پژوهش رتبهمهم

سازي صورت آموزش واژه، فعالها بهاین فعاليتآموزان خارجي است. ترتيب تأثيرگذاري درک شنيداري فارسي

توانند با آگاهي از این موضوع و مشاهده سؤالات پيش از شنيدن است. مدرسان زبان مي ۀدانش پيشين دربار

هایي از محتواي متن در آموز مهيا کنند که پيش از شنيدن متن شنيداري، سرنخموارد شرایطي را براي زبان

هاي مندرج موضوع متن شنيداري و آموزش واژه ۀدادن زماني براي صحبت دربارتصاصدست داشته باشند. اخ

 د.شوآموز تواند منجربه درک بالاتر زباندر متن مي

 توان چنين ارزیابي کرد:هاي پيشين پژوهش حاضر را ميبا توجه به پژوهش

هاي پيش از شنيدن در آموزش زبان عربي بررسي ، تأثير فعاليت(Elkhafaifi, 2005)ي دیگر در پژوهش

هاي مرتبط و گروهي سؤالات مرتبط با متن شنيداري را آموزان واژهشده است. در این پژوهش گروهي از زبان

آموزاني که سؤالات را پيش از دهد زبانهاي پژوهش نشان ميبينند. یافتهپيش از شنيدن متن شنيداري مي

بودند. در  دهیدآموزاني داشتند که واژه را پيش از شنيدن اند، عملکرد بهتري نسبت به زبانمتن دیدهشنيدن 

آموزاني که پيش از شنيدن متن شنيداري از آموزش واژه برخوردار شدند، بهتر از پژوهش حاضر، عملکرد زبان

راین، نتایج این دو پژوهش با یکدیگر آموزاني بود که سؤالات آزمون را پيش از شنيدن دیده بودند. بنابزبان

صورت استفاده از واژه در جمله و البته باید ذکر شود که در پژوهش حاضر آموزش واژگان به ؛سو نيستهم

 کند. صرف واژه فراهم مي ۀآموزان درک بهتري نسبت به مشاهدعبارت بود که براي زبان

سؤالات درک  ۀمشاهد»و « آموزش واژه»شنيدن تأثير دو نوع فعاليت پيش از  (Lim, 2009)پژوهش 

آموزان را بررسي کرده است. روند اجراي پژوهش به این صورت است که سه بر عملکرد شنيداري زبان« مطلب

هاي مرتبط با متن شنيداري آموزان واژهآموزان مورد آزمایش قرار گرفتند که در یک گروه به زبانگروه از زبان

آموزان نشان داده شد. گروه دیگر سؤالات درک مطلب پيش از متن شنيداري به زبانآموزش داده شد و در 

 ۀگروه سوم بدون هيچ فعاليتي به متن شنيداري گوش دادند. از این پژوهش این نتيجه حاصل شد که مشاهد

ایز چنداني تم کهيدرحالآموزان تأثير مثبتي دارد، سؤالات پيش از شنيدن متن اصلي بر عملکرد شنيداري زبان

ميان گروهي که پيش از شنيدن از آموزش واژه مرتبط برخوردار بودند و گروهي که هيچ فعاليتي پيش از 

 پژوهش حاضر با نتایج این پژوهش نيز ناهمسو است.  ۀشنيدن نداشتند، وجود نداشت. نتيج

آموزش »ن به بررسي تأثير دو فعاليت پيش از شنيد (Farrokhi & Modarres, 2012) در پژوهش

زبان در دو سطح مقدماتي و آموزان فارسيبر درک شنيداري زبان« سازي موضوعفعال»و « هاي مرتبطواژه

آموختند، عنوان زبان خارجي ميآموزان زبان انگليسي را بهپيشرفته پرداخته شده است. در این پژوهش که زبان

مرتبط برخوردار شدند، نسبت  ۀاري از آموزش واژآموزاني که پيش از شنيدن متن شنيددر سطح مقدماتي زبان

بهتري در درک مطلب به دست  ۀاستفاده کردند، نتيج« سازي موضوعفعال»آموزاني که از فعاليت به زبان



 

 99-120صص: /یحامد نایم /یخارج آموزانیفارس یداریبر عملکرد شن دنیاز شن شیپ یهاتیفعال ریتأث یبررس /118

 

سازي موضوع پرداخته آموزاني که به فعاليت فعالآزمون زبان ۀدر سطح پيشرفته نتيج کهيدرحالآوردند، 

پژوهش  ۀآموزان سطح مياني انجام شد و با نتيجدیگر بود. پژوهش حاضر روي زبانهاي بودند، بهتر از گروه

 فرخي و مدرس در سطح مقدماتي همسو و در سطح پيشرفته ناهمسو است.  

هاي پيش از شنيدن بر عملکرد شنيداري به بررسي تأثير فعاليت (Chang & Read, 2006) پژوهش

پردازند. در این پژوهش چهار فعاليت پيش از شنيدن مورد بررسي قرار گرفته است که آموزان تایواني ميزبان

تکرار »، «موضوع ۀدربارسازي دانش پيشين فعال»صورت ها بهدر این بررسي ترتيب تأثيرگذاري فعاليت

تأثير  شتربودنيباست. پژوهش حاضر « آموزش واژه»و « سؤالات آزمون پيش از شنيدن ۀمشاهد»، «ددادرون

اما در مورد  ؛کندرا تأیيد مي« سؤالات آزمون پيش از شنيدن ۀمشاهد»از « سازي دانش پيشينفعال»فعاليت 

ش حاضر آموزش واژه به این صورت که در پژوه ؛با پژوهش چانگ و رید همسو نيست« آموزش واژه»فعاليت 

 بيشترین و در پژوهش مذکور کمترین تأثير را دارد. 

 

 و پیشنهادهای آموزشی و پژوهشی  یریگجهینت. 7
هاي پژوهش نشان دادند که ميان تأثيرگذاري پژوهش بررسي شد. یافته ۀهاي پيشين این مقاله فرضيدر بخش

هاي مختلف پيش از شنيدن که در این پژوهش سه مورد از آنها ارزیابي شد، تفاوت معناداري وجود فعاليت

پژوهش که  ۀآمده است. این نتایج فرضي (7)دارد و ترتيب تأثيرگذاري آنها به صورتي است که در جدول 

دانست، آموزان ميرا مؤثرترین فعاليت در درک شنيداري فارسي« ازي دانش پيشين پيش از شنيدنسفعال»

 کند.رد مي

پژوهشگر در مراحل مختلف انجام پژوهش حاضر موضوعاتي را براي مطالعات آینده مناسب دید که قابل 

 شود. هایي از این موضوعات اشاره ميبحث و بررسي است. در زیر به نمونه

 آموزان خارجي.هاي پس از شنيدن بر درک شنيداري زبانبررسي ميزان تأثيرگذاري فعاليت .1

 آموزان خارجي.هاي در حين شنيدن بر درک شنيداري زبان. بررسي ميزان تأثيرگذاري فعاليت2

يت آموزان با ملهاي پيش از شنيدن بر درک شنيداري گروهي از زبان. بررسي ميزان تأثيرگذاري فعاليت3

 یا جنسيت یکسان.

 آموزان خارجي.تدریس ساختار جملات و افعال متن بر درک شنيداري زبان. بررسي تأثيرگذاري پيش4

 هاي شنيداري بر درک شنيداري.. بررسي ميزان دخالت سطح زباني بر تأثيرگذاري فعاليت5

 آموزان خارجي.. بررسي تأثير آموزش واژه بر درک خوانداري فارسي6

  آموزان خارجي.سازي دانش پيشين بر درک خوانداري فارسيسي تأثير فعال. برر7
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