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Abstract 

The present study was conducted with the aim of the effect of empathy training on 

reducing the crime and violence of illegal aliens in Ray city. The method of the current 

research was a semi-experiment with a pre-test-post-test design with a control group. 

The research population included all illegal citizens living in Ray city. The research 

sample consisted of 50 illegal citizens of Ray city, who were selected by the available 

sampling method and randomly divided into two experimental and control groups (25 

people in each group). First, a pre-test was taken from the two experimental and control 

groups, and then the empathy program was implemented for ten sessions in the 

experimental group, and finally, the post-test was taken from the two experimental and 

control groups. The tools used were a crime and violence questionnaire (2010) and 
empathy training package. The results were analyzed using SPSS26 software. The 

findings showed that empathy training had no significant effect on public conflict 

strategy and financial crimes (P>0.05). But this effect on interpersonal crimes and crimes 

related to drugs and addiction was significant (P<0.01). According to the results of the 

present study, it can be concluded that empathy has a positive effect on reducing crime 

and violence among illegal citizens, so it is necessary to design empathy intervention 

programs among illegal citizens. 
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 چکیده 
نجام ا یشهرستان ر رمجازیغ گانهیخشونت اتباع ب برکاهش جرم و یآموزش همدل ریتأث پژوهش حاضر با هدف

امل شبود. جامعه پژوهش  ا گروه کنترلب آزمونپس-آزمونشیطرح پ با آزمایشینیمهشد. روش پژوهش حاضر 
بود که  یشهرستان ر رمجازینفر از اتباع غ 05نمونه پژوهش، شامل بود.  یمجاز ساکن شهرستان رریاتباع غ کلیه

 میتقس نفر( 50)هرگروه  کنترل و شیبه دوگروه آزما یبه صورت تصادفو دسترس انتخاب در یریگبا روش نمونه
آزمون گرفته شد و سپس برنامه همدلی به مدت ده جلسه بر روی آزمایش و کنترل پیش ابتدا از دو گروه .دیگرد

 نامهشآزمون گرفته شد. ابزار مورد استفاده پرسنهایت از دو گروه آزمایش و کنترل پسگروه آزمایش اجرا و در 
مورد تجزیه و  SPSS26افزار ا استفاده از نرمهای بداده .دبو ( و بسته آموزش همدلی5505ت )جرم و خشون

 ر نداشتدایافته ها نشان داد آموزش همدلی بر راهبرد تعارض عمومی و جرایم مالی تاثیر معنیتحلیل قرار گرفت. 
(P>0/05 ،) فردی و جرایم مرتبط با مواد مخدر و اعتیاد معنیجرایم بیناما این تاثیر بر( دار بودP<0/01.)  با

نتیجه گرفت که همدلی اثر مثبتی بر کاهش جرم و خشونت در بین اتباع  توانتوجه به نتایج پژوهش حاضر می
 همدلی در بین اتباع غیرمجاز ضروری است.  های مداخلهبنابراین طراحی برنامه ،غیرمجاز دارد

 .جرم، خشونت، همدلی، اتباع غیر مجاز :کلیدیواژگان

 
 

 ،یشهرستان ر رمجازیغ گانهیبرکاهش جرم وخشونت اتباع ب یآموزش همدل ریتأث (،0050) یبهنام مرادو  میکورا بیعندل، دلیقو: استناد
 -50، 0050پاییز و زمستان ، 0، شماره 0دوره  ،یمقاله پژوهش ،نی و فرهنگبهداشت روا یدو فصلنامه علم

 35/05/0050: یینها رشیپذ خیتار       6/5/0050 مقاله: افتیدر خیتار
 )ره( ینیامام خم یالملل نی: دانشگاه بناشر
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 مقدمه

باشد که های قابل توجه قرن حاضر میاز پدیدهموج گسترده مهاجرت و پناهندگی 
های مختلف و در ابعاد گوناگون ریزان و پژوهشگران به شیوهها، برنامهمداران حکومتسیاست

های اخیر هجوم گسترده اتباع غیرمجاز در کشور ایران با آن مواجه و درگیر هستند. در سال
ها و شهروندان به وجود عی را برای دولتهای متعدد اقتصادی، سیاسی، فرهنگی و اجتماچالش
ها (. پژوهش0330پور، )اخلاص شودکه گستره آن حتی در مسائل امنیتی نیز دیده می آورده

ا شهرهای بزرگ را بمجاز نه تنها کلانبیانگر این واقعیت است که پدیده مهاجرت و اتباع غیر
ها، ها نیز شاهد چالششهرستانهای گوناگون مواجه ساخته بلکه در سطح مسائل و چالش

مسائل و انواع جرم و جنایت هستیم که لزوم بررسی آن توسط پژوهشگران ضروری به نظر 
های جهانی نیز بر آن تاکید (. یکی از مسائلی که در برخی از اعلامیه0330)مختاری،  رسدمی

ه سی یک کشور منجر بهای سیاباشد که وارد شدن اتباع غیرمجاز به مرزشده است این نکته می
ایجاد حق برای افراد نشده و کشورها پس از بررسی و قانونی تلقی کردن افراد ملزم به رعایت 

ها هستند برخی دیگر معتقدند که صرفا ورود به مرزهای سیاسی را افراد دارای حق حقوق آن
(. 5503، 5تری، کاس0،5500باشد )جکسوننموده و کشور ملزم به رعایتی برخی از این حقوق می

باشد وجود اثرات جانبی حضور اتباع غیرمجاز در ای که حائز اهمیت میدر هر صورت نکته
ها و مسائل های مختلف اجتماعی چالشای که شهروندان و گروهباشد به گونهسطح جامعه می

 کنند. مختلفی را تجربه می
ند وجود اگران نیز بر آن تاکید نمودهشود و پژوهشمجاز دیده میهایی که اتباع غیریکی از پدیده
(. با توجه به اینکه اتباع غیرمجاز به طور 0331)عربی،  باشدمی 0و خشونت 3دو پدیده جرم

اند وارث محیط اجتماعی و فرهنگی متفاوتی کلی یک نوع مهاجرت را از یک مبدا به مقصد داشته
ها از هر دو محیط مبدا و مقصد تاثیرپذیری دارد های اجتماعی آنهستند و رفتار

های اجتماعی و مجاز از محیطهمچنین با توجه به اینکه اتباع غیر .(0336 ،یخاتونیمختار)
ها در ساختار اجتماعی و پذیرش آنای محروم هستند و این محرومیت و عدمفرهنگی به گونه

ای هآمیز و در نهایت بروز رفتارتارهای خشونتساز انواع رفتواند زمینهفرهنگی جامعه مقصد می
های اصلی وقوع جرم، وجود یکی از علت .(0336 ،یخاتونیمختارها شود )مجرمانه در آن

ساز هتواند زمینتفاوت دیدگاه در افراد می باشد این در حالی است که یکی از مسائل مهمی که می
فرهنگی، عقیدتی و طبقه اجتماعی افراد می  هایاختلاف نظر افراد در سطح جامعه شود اختلاف

باشد همچنین با توجه به اینکه اتباع غیرمجاز به طور طبیعی به لحاظ فرهنگی و اجتماعی با 

                                                           
1. Jackson 

2. Kastary 

3. Crime 

4. Violence 
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توان نتیجه گرفت احتمال وقوع جرم هایی قابل توجه هستند میافراد جامعه مقصد، دارای تفاوت
های . بررسی(0336،نوروزیو  زادگانؤذنمدر این افراد در سطوح مختلف اجتماعی بیشتر است )

های نوین نشان دهنده پیوندهای بحث برانگیزی بین ای و چند فرهنگی در پژوهشمیان رشته
هایی تاکید دارند که نشان ها بر خطرات و واقعیتپدیده مهاجرت و جرم هستند این پژوهش

رم ظاهر شده و گاه در نقش یک دهند افراد دارای اتباع غیرمجاز گاه در نقش یک قربانی جمی
شود و میزان دهنده جرم و متجاوز، اما به طور کلی وقوع جرم در این افراد زیاد دیده میمرتکب

، 0وکیباشد )بالیکا، مارینسکو، کروترو، سیوبانو و استجرایم در این افراد نسبت به جامعه بیشتر می
تر در اتباع غیرمجاز و در یک سطح کلی( نشان دادند که 5555) 5در پژوهشی سالدانا .(5505

ها و نزاع فردی و اجتماعی در سطحی فراتر از نرم جامعه، در حال رخ بین مهاجران، درگیری
ر شوند، دهایی که در قوانین جرم شناخته میآمیز و رفتاردادن است همچنین رفتارهای خشونت

 شود. این افراد بیشتر دیده می
ای گسترده دارد و به طور کلی شامل رفتارهایی خواهد آمیز دامنهخشونت و رفتارهای خشونت

اند توشود که میها دیده میشد که یک نیت آگاهانه جهت صدمه و آسیب به خود و دیگران در آن
های مختلفی از خشونت کلامی تا خشونت در سطوح مختلف فیزیکی داشته در ابعاد و جلوه

اشد بتوجهی به سلامت جسمی و روانی خود و دیگران میباشد که یکی از ارکان اصلی آن بی
(. با توجه به اثرات خشونت و همچنین با توجه به گستردگی و 5501)فاطما، خان و حسین، 

توان خشونت را به ابعاد و بروز آن در سطوح مختلف روانی، جسمی، فردی و اجتماعی، می
ر گرفت که جوامع مختلف با آن مواجه شمول در نظای جهانها و پدیدهعنوان یکی از چالش

(. این نکته در حالی است که متخصصان و پژوهشگران همواره 5505، 3هستند )لی و دیجیوسپ
ن کننده و همچنیساز، ایجادبر ضرورت بررسی ابعاد مختلف خشونت و شناسایی عوامل زمینه

 (.   5506، 0تی و فرتاگاند )والتس، چیوچاقدامات پیشگیرانه و مداخلات لازم تاکید داشته
یکی دیگر از مسائلی که همواره انسان در روابط و تعاملات بین فردی و اجتماعی به آن نیازمند 

است. درک متقابل و حس  0شود، مفهوم همدلیساز فهم و درک متقابل در افراد میبوده که زمینه
های تتواند در موقعیمی های مفید ارتباطی است کهشدگی یکی از حالتنوع دوستی و پذیرفته

ساز تجربه هیجانات مثبت در افراد آور به انسان کمک نماید و زمینهسخت روانی و اضطراب
به معنی درک (. همدلی 0330، یدینظرصی و خواجو ،یریبو ،یوندلیاسماعشود )عابدی، 

ان و ها و هیجانات دیگردیگران و جایدهی و جایگذاری خود به جای دیگران و درک احساس

                                                           
1. Blica, Marinescu, Croitoru, Ciobanu & Stöckl 

2. Saldana 

3. Lee  &  DiGiuseppe 

4. Waltes, chioocchetti & Freitag 

5. Empathy  
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، 0افراد است )ملیون، سرنیگلا، کریستوفانی، انگوگاتو و لوانتنی دهی متناسب با موقعیتپاسخ
باشد که پژوهشگران و متخصصان همدلی یکی از مفاهیم چندبعدی و چند ساحتی می .(5503

 یبه طور کلی بر دو بعد اصلی آن توافق دارند یکی از ابعاد آن بعد شناختی و بعد دیگر آن عاطف
ای ههای ذهنی فرد اشاره دارد و بعد عاطفی آن نیز بر پاسخباشد. بعد شناختی به درک حالتمی

در درک و  .(5503های عاطفی دیگران تاکید دارد )ملیون و همکاران، شخصی در برابر حالت
 های اجتماعی تاکیدتوان بیان نمود که همدلی بر پذیرش دیدگاه در تعاملفهم معنای همدلی می

پذیری های آسیبها و موقعیتدارد همچنین شامل مشارکت و پاسخدهی به موقع نسب حالت
(. همدلی به عنوان یکی از 5505، 5شود )سیگلمن و رایدررو هستند، میکه افراد با آن روبه

تواند موثر و مفید باشد. شود که در هنگام مواجه با جرایم قضایی میها در نظر گرفته میمهارت
ایم قضایی چه فرد در مقام مجرم باشد و چه در مقام قربانی، در هر صورت نیاز به درک در جر

کند که از طریق آن خود را در جای فرد مجرم یا شدن دارد. همدلی این امکان را فراهم می
قربانی قرار داد و از دیدگاه و منظر او به قضیه نگاه کرد و هیجانات و افکار او را در هنگام وقوع 

د باش(. علاوه بر این یکی از ابعاد زندگی انسان، بعد اجتماعی می0055دثه درک نمود )دیبا، حا
انسان بالذات یک موجود اجتماعی است و یکی از ارکان اساسی سلامت روان، برقراری تعاملات 

ند اتواند اثرات پایداری داشته باشد. پژوهشگران نشان دادهو ارتباطات اجتماعی سالم است که می
افرادی که از میزان همدلی پایینی برخوردار هستند و در ارتباطات و تعاملات خود کمتر از 

ستیزی را از خود نشان دهند کنند احتمال بیشتری دارد که رفتار های جامعههمدلی استفاده می
های اصلی نهادینه شده است رفتارهای و افرادی که در آن ها همدلی به عنوان یکی از مهارت

پسندانه بیشتری داشته و سطوح مختلفی از خشونت را در ارتباطات وتعاملات از خود امعه ج
( 5550) 3(. همچنین سالادیو، لین، زامپارلی و وراسترو0336،اجی اصفهانی)کدهند نشان می

نشان دادند که افرادی همدلی بیشتری دارند و سعی در درک احساسات و هیجانات دیگران بدون 
تری برای افراد به ارمغان بیاورد. تواند آثار مثبتدر سطح فردی و اجتماعی می قضاوت دارد

های بیان شده می توان نتیجه گرفت که اتباع غیرمجاز با مسائل و بنابراین با توجه به پژوهش
های نوین بر آموزش مهارت همدلی به عنوان رو هستند و از طرفی دیگر پژوهشها روبهچالش

اند و همچنین با توجه به اینکه تاکنون های ضروری در زندگی همواره تاکید داشتهیکی از مهارت
پژوهشی اثر بخشی مهارت همدلی بر اتباع غیرمجاز در ایران را بررسی ننموده است، لذا هدف 

مجاز غیر گانهیبرکاهش جرم وخشونت اتباع ب یآموزش همدل پژوهش حاضر بررسی اثربخشی
 .اشدبیم یشهرستان ر

                                                           
1. Milone Cerniglia, Cristofani, Inguaggiato, Levantini 

2. Sigelman & Rider 

3. Saladino, Lin, Zamparelli & Verrastro 
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 شناسیش رو

آزمایشی با طرح شبه ها،داده یآورگردنحوه نظر از و یادیبن هدف به توجه با حاضر پژوهش
 شمار به یکم یهاپژوهش زمره از هاداده نوع نظر ازآزمون با گروه کنترل و آزمون و پسپیش

نمونه  .دندهیم لیتشکاتباع غیرمجاز ساکن شهرستان ری  هیکل را حاضر پژوهش جامعه .رودیم
نهنمو روشاستفاده از  بانفر از اتباع غیرمجاز شهرستان ری بود که  05 شامل ،پژوهش حاضر

. تعداد گروه نمونه پژوهش حاضر با استفاده از فرمول نمونه دگردیدن انتخابدسترس در یریگ
 نفر و گروه 50کوکران بدست آمد. گروه نمونه به صورت تصادفی به دو گروه آزمایش به تعداد 

د و آزمون گرفته شنفر تقسیم گردید. ابتدا از دو گروه آزمایش و کنترل پیش 50کنترل به تعداد 
سپس برنامه آموزش مهارت همدلی بر روی گروه آزمایش اجرا گردید و در نهایت از دوگروه 

 یآگاهانه برا تیرضا ورود به پژوهش شامل یهاملاکآزمون گرفته شد. آزمایش و کنترل پس
خروج از پژوهش عدم  یهاملاک نیهمچن اتباع خارجی غیرمجاز بودن ور پژوهش، شرکت د

ن اتباع خارجی آموزشی مشابه و مشخص شد گذراندن برنامه ،یحضور در سه جلسه متوال
 غیرمجاز نبودن بود. 

 ابزارها

 (CVS) 1پرسشنامه جرم و خشونت

(، طراحی و توسط 5505) 5سپرسشنامه جرم و خشونت توسط کنراد، ریلی، کنراد، چان و دنی
گویه خود گزارشی  30( هنجار یابی شده است. این پرسشنامه دارای 0336عندلیب کورایم )

است که فراوانی استفاده از راهبردهای خشن در تعارضات و خشونت بین فردی را در طی یک 
این چهار  خرده مقیاس است که به لحاظ مفهومی متفاوت اند 0سال می سنجد؛ این مقیاس شامل 

گویه(،  خرده مقیاس جرایم  05خرده مقیاس عبارتند از: خرده مقیاس راهبرد تعارض عمومی )
گویه( و  خرده مقیاس جرایم مواد مخدر و  1گویه(،  خرده مقیاس جرم بین فردی ) 1مالی )

 و برای پاسخ بله 5گویه(. پاسخ ها به صورت بله و خیر است برای پاسخ خیر نمره  0اعتیاد )
است. این مقیاس دارای ضریب  5و کمترین نمره  30در نظر گرفته می شود. بیشترین نمره  0نمره 

(. همچنین 5505رای زنان است )کنراد و همکاران،  15/5برای مردان و  16/5ایی مناسب پای
بینی مناسبی است. ( مشخص کرد که این مقیاس در نوجوانان دارای اعتبار پیش5550) 3برمن

یایی نسخه فارسی این پرسشنامه با استفاده از آلفای کرونباخ برای خرده مقیاس های ضریب پا
، 556/5راهبرد تعارض عمومی، جرایم مالی، جرایم بین فردی و جرایم مواد و اعتیاد به ترتیب 

 (. 0336به دست آمد )عندلیب کورایم،  306/5و  150/5، 155/5

                                                           
1. Crime and Violence Scale 

2. Conrad, Riley, Conrad, Chan & Dennis 

3. Berman 
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هارت همدلی که برگرفته بسته آموزشی همدلی ( محتوای جلسات آموزش م0در جدول شماره )
 باشد، ذکر شده است. ( می0335عظیمی )وزیری و لطفی

 آموزش مهارت همدلی محتوای جلسات: 0جدول 
 جلسات اهداف جلسات

 ی، اهمیت همدلی، ویژگی فرد همدلگفت و گو در مورد همدل جلسه اول
 نی ذهنی، جسمی و درونیی، توجه به رویدادهای دروخود همدل جلسه دوم
 ، نقش همدلی در کاهش خشونت و جرم یمعرف جلسه سوم

 گیری و نظریه ذهن،ی، دیدگاهریادگیبه اهداف  یابیدست جلسه چهارم
 مرور روابط عاطفی خود با بقیه افراد  جلسه پنجم
 منابع داخلی خود تیتقوهای روش جلسه ششم
 نخرج کردن احساس برای دیگرا جلسه هفتم

 ، تمرین کاوش عمیق،دیبدون بحث مخالفت کن جلسه هشتم
 ، اهداف همدلی آنلاینکردن و نظر دادن کیکل ینه فقط برا د،یاتصال استفاده کن یبرا یاز فناور نهمجلسه 
 ، شکل دادن عادت همدلی،گرانیدر د یهمدلتحسین  دهمجلسه 

 هایافته

ها مورد بررسی قرار گرفت. با توجه به داده SPSS26افزار در این پژوهش با استفاده از نرم
 یداده ها لیتحل .های زیر حاصل شدافزار دادهاطلاعات به دست آمده و وارد کردن آنها در نرم

و  55/35میانگین و انحراف معیار سنی گروه آزمایش به ترتیب،  نشان داد که یشناخت تیجمع
کنندگان برای گروه آزمایش نسیت شرکتقرار داشت. ج 11/05و  03/33و گروه کنترل 03/3

( زن بود. %65) 01( مرد و %35) 5( زن و برای گروه کنترل %36) 3( مرد و %60) 06شامل 
( %55) 55کنندگان در پژوهش برای گروه آزمایش شامل همچنین فراوانی وضعیت تأهل شرکت

مجرد بود. وشغیت  (%55) 1( متأهل و %15) 05( مجرد و برای گروه کنترل %55)0متأهل و 
 0( شغل آزاد و %16) 03( بیکار، %0) 0کنندگان در پژوهش برای گروه آزمایش، اشتغال شرکت

دار ( خانه%60) 06( شغل آزاد و %55) 1( بیکار، %0) 0دار و برای گروه کنترل ( خانه55%)
تی و تعارض شناخ( شامل میانگین و انجراف استاندارد توانمندی روان5جدول شماره )بودند. 

 خانواده در دو گروه آزمایش و کنترل است. -کار
 هاهای آن براساس گروهبندیو مولفه مقیاس جرم و خشونت. آماره های توصیفی 5 جدول

آزمونپس آزمونپیش    
معیارانحراف  معیارانحراف میانگین   گروه میانگین 

06/55  01/5  35/01  31/0  آزمایش 
ومیراهبردهای تعارض عم  

01/01  50/5  05/50  00/5  کنترل 
55/5  03/0  16/5  05/0  آزمایش 

 جرایم مالی
63/3  30/5  05/5  33/5  کنترل 
50/5  50/5  55/5  53/5  آزمایش 

 جرایم بین فردی
55/3  50/3  50/3  10/5  کنترل 
05/0  55/5  65/0  65/5  آزمایش 

 جرایم مرتبط با مواد و اعتیاد
10/6  555/5  55/6  56/0  کنترل 
36/00  510/5  50/05  63/5  آزمایش 

 مقیاس جرم و خشونت
10/03  50/1  51/00  60/0  کنترل 
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میانگین و انحرف معیار مقیاس جرم و خشونت و مولفه های آن )راهبرد  (،5در جدول شماره )
تعارض عمومی، جرایم مالی، جرایم بین فردی و جرایم مرتبط با مواد و اعتیاد( به تفکیک دو 

 آزمون نشان داده شده است. ش آزمون و پسمرحله پی
هرستان ش رمجازیغ گانهیبرکاهش جرم وخشونت اتباع ب یآموزش همدل ریتأثبه منظور بررسی 

ینکه در این پژوهش ( استفاده شد. با توجه به اANCOVAمتغیری )از تحلیل کواریانس تک یر
زمون لازم است که نجام این آک گروه آزمایش و یک گروه کنترل( و قبل از ادو گروه بود )ی

 ( آورده شده0( و )3های جهت بررسی نرمال بودن و همگنی واریانس در جداول )فرضپیش
 است. 

 . نتایج آزمون کالموگروف اسمیرنف مقیاس جرم و خشونت در دو گروه آزمایش و کنترل3جدول 
 داریسطح معنی درجه آزادای آماره گروه متغیرها

 خشونت مقیاس جرم و
 550/5 50 015/5 کنترل

 500/5 50 565/5 آزمایش

شود، نتایج آزمون کلموگروف اسمیرنف نشان ( مشاهده می3طور که در جدول شماره )همان
یع است در نتیجه فرض نرمال بودن توز( 50/5که مقدار آن بیشتر از )با توجه به ایندهد می

های نمرات، از آزمون فرض همسانی واریانسشبه منظور بررسی پی .شودها پذیرفته میداده
 (، استفاده شد.0لوین )جدول شماره 

 های نمرات متغیر وابسته. نتایج آزمون لوین جهت بررسی همسانی واریانس0جدول 
 داریسطح معنی 5درجه آزادی  0درجه آزادای  F متغیر

 555/5 50 0 605/0 مقیاس جرم و خشونت

که نتایج دهد شود، نتایج آزمون لوین نشان می( مشاهده می3ول شماره )طور که در جدهمان
ها فرض همگنی واریانساست بنابراین پیش 50/5به دست آمده بیشتر از  Pنشان داد که مقدار 

( 1(، )6(، )0در جدول شماره ) ها تایید شده است.بنابراین فرض همگنی واریانس شود.تأیید می
 واریانس متغیرهای پژوهش آورده شده است.( نتایج تحلیل کو5و)

همدلی بر کاهش راهبرد تعارض عمومی اتباع  آموزش تأثیر در خصوص فرضیه اول پژوهش:
بیگانه غیرمجازشهرستان ری مؤثر بود. نتایج مربوط به تحلیل کوریانس این یافته در جدول 

 ( به نمایش درآمده است.3شماره )
 آزمون بر راهبرد تعارضتک متغیره به روی میانگین نمره های پستحلیل کواریانس .  نتایج حاصل از 0جدول 

 عمومی  با کنترل پیش آزمون
 توان آماری میزان تاثیر معناداری F میانگین مجذورات درجه آزادی مجموع مجذورات 

 55/0 536/5 550/5 0556650 30066100 0 30066100 پیش آزمون
 503/5 550/5 113/5 513/5 010/5 0 010/5 گروه
     16035 30 6166555 خطا
      31 305036555 کل

با سطح معناداری  513/5برای راهبرد تعارض عمومی  F(؛ نمره 0براساس جدول شماره )
می باشد، که بیانگر عدم تفاوت حاصل شده در میزان راهبرد تعارض عمومی بین گروه  11/5
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ن معنی است که میانگین نمرات راهبرد تعارض عمومی در های مورد پژوهش می باشد که به ای
 گروه مورد آموزش  به طور معناداری کاهش نیافته است.

همدلی برکاهش جرایم مالی اتباع بیگانه  آموزش تأثیر دوم پژوهش در خصوص یفرضیه
ه ( ب6. نتایج مربوط به تحلیل کوریانس این یافته در جدول شماره )استغیرمجازشهرستان ری 

 نمایش درآمده است.
 آزمون بر جرایم مالیتک متغیره به روی میانگین نمره های پس کوواریانس. نتایج حاصل از تحلیل 6جدول 
 توان آماری میزان تاثیر معناداری F میانگین مجذورات درجه آزادی مجموع مجذورات 

 55/0 153/5 550/5 5036501 5556055 0 5556055 پیش آزمون
 530/5 555/5 005/5 56550 16563 0 16563 گروه
     36555 35 3036300 خطا
      33 10066555 کل

می  005/5با سطح معناداری  550/5برای جرایم مالی  F(. نمره 6براساس جدول شماره )
باشد، که بیانگر عدم تفاوت حاصل شده در میزان جرایم مالی بین گروه های مورد پژوهش می 

این معنی است که میانگین نمرات جرایم مالی در گروه مورد آموزش  کاهش معنا دار باشد و به 
 نداشته است.

همدلی بر کاهش جرم بین فردی  آموزش تأثیر بررسی سوم پژوهش در خصوص یفرضیه
نتایج مربوط به تحلیل کوریانس این یافته در جدول بیگانه غیرمجاز شهرستان ری است.  اتباع

 مایش درآمده است.( به ن1شماره )
 آزمون برجرم بین فردیک متغیره به روی میانگین نمره های پسکوواریانس  . نتایج حاصل از تحلیل1جدول 

 توان آماری میزان تاثیر معناداری F میانگین مجذورات درجه آزادی مجموع مجذورات 
 55/0 665/5 550/5 0556503 1166553 0 1166553 پیش آزمون

 363/5 033/5 550/5 006355 606055 0 606055 وهگر
     530/0 33 3336513 خطا

      36 50006555 کل

 50/5با سطح معناداری  055/60برای برجرم بین فردی  F(، نمره 1براساس جدول شماره )
می باشد، که بیانگر تفاوت حاصل شده در میزان برجرم بین فردی بین گروه های مورد پژوهش 

اشد، به این معنی است که میانگین نمرات برجرم بین فردی در گروه مورد آموزش  به طور می ب
 معناداری کاهش یافته است.

همدلی بر کاهش جرایم مرتبط با  آموزش تأثیر بررسی چهارم پژوهش در خصوص یفرضیه
نس این ا. نتایج مربوط به تحلیل کوریاع بیگانه غیرمجاز شهرستان ری استمواد و اعتیاد اتب

 ( به نمایش درآمده است.5یافته در جدول شماره )
ط آزمون بر جرایم مرتبتک متغیره به روی میانگین نمره های پسنتایج حاصل از تحلیل کوواریانس . 5جدول 

 با مواد مخدر و اعتیاد با کنترل پیش آزمون
 توان آماری اثیرمیزان ت معناداری F میانگین مجذورات درجه آزادی مجموع مجذورات 

 55/0 600/5 550/5 0156001 3356516 0 3356516 پیش آزمون
 316/5 005/5 550/5 006115 306503 0 306503 گروه
     56513 30 5006311 خطا
      35 33516555 کل
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با سطح  115/00برای جرایم مرتبط با مواد مخدر و اعتیاد  F(، نمره 5براساس جدول شماره )
می باشد، که بیانگر تفاوت حاصل شده در میزان جرایم مرتبط با مواد مخدر و  50/5 معناداری

اعتیاد بین گروه های مورد پژوهش می باشد که به این معنی است که میانگین نمرات جرایم 
 مرتبط با مواد مخدر و اعتیاد در گروه مورد آموزش  به طور معناداری کاهش یافته است.

 گیریبحث و نتیجه

های مورد در گروه ،513/5داری با توجه به سطح معنی فته اول پژوهش حاضر نشان دادیا
رد نمرات راهب نیانگیم ی کهمعن نیبه اباشد پژوهش میزان راهبرد تعارض عمومی متفاوت نمی

بنابراین نتیجه  است. افتهنی کاهشبه طور معناداری مورد آموزش در گروه  یتعارض عموم
 رمجازیغ گانهیاتباع بدر  راهبرد تعارض عمومیکاهش  برموزش همدلی گیریم برنامه آمی

و   ونی(، مل5555)سالدانا تایج دست آمده با نتایج دار نداشته است. نی تاثیر معنیر شهرستان
  همسو بود.غیر (0336) یخاتون یمختار و (0055)و همکاران  این یهاشم ،(5503)همکاران، 

ه؛ های این پژوهش به آن اشاره کردسه عاملی که در توجیه یافته گفت که در تبیین این یافته
( ترس از دیپورت شدن به کشور خودشان، با توجه به این که نمونه مورد مطالعه اتباع غیرمجاز 0

( با توجه به تفاوت 5اعتمادی در آنها شده است، بودند و این ترس باعث به وجود آمدن بی
 تواند در ایجاد همدلی شرایطستان وجود دارد، این مسئله نیز میفرهنگی که بین ایران و  افغان

از  یکیهای روانشناسی تأثیر دارد، تحقیق ازجمله عواملی که درنتایج همه (3تر نماید. را سخت
های هر رشته علمی آن است که نتایج یک روش ممکن است برای یک گروه و در یک ویزگی

اما همان موضوع و روش برای گروه دیگر معنادار و اثرگذار  جامعه خاص معنادار و اثرگذار باشد
یر علوم های علوم انسانی که بیشتر از سانباشد بدین معنا که نتایج آن نسبی است بخصوص رشته

کننده (. کنترل کردن همه عوامل مداخله0330در معرض این پدیده هستند )حاجیانی و اخلاقی، 
گر نگویم که غیرممکن است اما سخت است و بر همین اساس های علوم انسانی ادرنتایج پژوهش

 خیلی متغیرها هستند که ممکن است بر نتایج این پژوهش تأثیر بگذارند.
های مورد در گروه ،005/5داری با توجه به سطح معنییافته دوم پژوهش حاضر نشان داد که 

 نیب یمال میجرا زانیمدر  نگرایکه ب ، به این معنیباشدمتفاوت نمی جرایم مالیپژوهش میزان 
مورد آموزش کاهش در گروه  یمال مینمرات جرا نیانگیم و باشدیهای مورد پژوهش مگروه

ر اتباع د جرایم مالیبرکاهش  یبرنامه آموزش همدل میرگییم جهینت نی. بنابرامعنادار نداشته است
و  گلمنیسدست آمده با نتایج نتایج ب .دار نداشته استیمعن ریتاث یر رمجازشهرستانیغ گانهیب

ی نییصادق نژاد نای و میابراه و (0055) با،ید(، 5550) و همکاران  ویسالاد، (5505) دریرا
 غیر همسو بود.  (0331)

( که به بررسی علل جرائم اقتصادی 0335ی )خسرو ،پاکزاد ، فرح بخش ،یحطمدر پژوهشی 
های کلان، ضعف قوه مقننه و سیاست گذاریدر ایران پرداختند نشان دادند که عوامل فرهنگی، 
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د. رونمجریه و همچنین اوضاع نامناسب اقتصادی به عنوان علل اصلی جرائم مالی به شمار می
گر این واقعیت هستند که جرائم مالی ریشه در عوامل بیرونی و ها بیانبر همین اساس پژوهش

اعی، قضایی و اقتصادی مرتکب جرائم اقتصادی دارند و افراد با توجه به ضعف ساختارهای اجتم
توان گفت عوامل درونی و روانی از جمله شوند و لذا در تبیین یافته های بدست آمده میمالی می

همدلی اگرچه در جرائم مالی نقش و سهمی دارند اما به عنوان بازیگران اصلی در علت شناسی 
 شوند.جرائم مالی در نظر گرفته نمی

 ی استمعن نیبه ا ،005/5داری با توجه به سطح معنیضر نشان داد که پژوهش حا سومیافته 
ت. اس افتهی کاهشبه طور معناداری مورد آموزش در گروه  یفردنینمرات برجرم ب نیانگیکه م
 گانهیدر اتباع ب جرایم مالیبرکاهش  یبرنامه آموزش همدل میرگییم جهینت نیبنابرا

همکاران  و کایبالنتایج بدست آمده با نتایج  .داشته استدار یمعن ریتاث یر رمجازشهرستانیغ
 گلمنی(، س5555) (، موروسان و همکاران5503)و همکاران   ونی(، مل5555)(، سالدانا 5505)

 همسو بود. (0055) باید و (5505) دریو را
امل وتوان اظهار داشت همدلی به عنوان یکی از متغیرهای و عهای بدست آمده میدر تبیین یافته

تاثیرگذار در روابط اجتماعی، بین فردی و کمک کننده به بسیاری از مربیان و والدین شناخته 
های سازنده در برابر مشکلات درونی سازی مانند شود که نقش تعیین کننده ای را در مقابلهمی

ای ههای مقابلهای خشونت آمیز، نافرمانیافسردگی، اضطراب و... و برونی سازی مانند رفتار
(. همدلی همواره به عنوان یکی از 0336و... شده دارد )خانجانی و بهادری، خسروشاهی، 

 هایی دیگران را درککند احساسشود که به افراد کمک میهایی شناخته میها و قابلیتتوانایی
( همدلی را 5503کنند و بتوانند در یک موقعیت به طور مناسب پاسخ دهند. ملیون و همکاران )

نند کهایی که دیگران احساس میابلیت و توانایی درک نمودن دیگران و تحربه کردن احساسق
شود افرادی که از اند لذا همین امر باعث میو پاسخ دادن مناسب به یک موقعیت تعریف نموده

سطح بالاتری از همدلی برخوردار هستند به دلیل اینکه این توانایی را دارند که خود را در 
ان توانند تجربه کنند، میزی که دیگران هستند، قرار دهند و احساسات دیگران را نیز میموقعیت

 شود. ها کمتر دیده میکنند و در نتیجه جرائم بین فردی در بین آنخشونت کمتری را تجربه می
های مورد پژوهش جرایم مرتبط با مواد مخدر یافته چهارم پژوهش حاضر نشان داد که در گروه

در  ادیمرتبط با مواد مخدر و اعت مینمرات جرا نیانگیکه می معن نیبه ا باشدیاد متفاوت میو اعت
موزش برنامه آ میرگییم جهینت نیاست. بنابرا افتهی کاهشبه طور معناداری  مورد آموزش گروه 
. تدار داشته اسیمعن ریتاث یر رمجازشهرستانیغ گانهیدر اتباع ب جرایم مالیبرکاهش  یهمدل

، (5555و همکاران ) پاز، (5555و همکاران ) یکربستوفتایج بدست آمده با نتایج ن
 همسو بود. (0331 ،ی)عربو  (0055،یدی)ام

آمیز به عنوان یکی ( بیان نمودند رفتارهای خشونت5555) و همکاران در پژوهشی کریستوفانی
 تریها همدلی سطح پایینسازی شده در افرادی که در آنهای برونیهای اصلی رفتاراز نشانه



 یو بهنام مراد میکورا بیعندل دل،یقو /99

 99-78 ،1041پاییز و زمستان ، 1، شماره 1دوره مقاله پژوهشی،  ،بهداشت روانی و فرهنگدو فصلنامه علمی 

شود و در افرادی که ازهمدلی بیشتری برخوردار هستند رفتارهای پر خطری دارد بیشتر دیده می
( نشان دادند افرادی که 5555در پژوهشی دیگر پاز و همکاران ) مانند اعتیاد کمتر وجود دارد.

عث هستند و همین امر با تر و بی اعتناتر است نسبت به دیگران بی تفاوتها پایینهمدلی آن
شود که افراد دیگران را به عنوان ابزارهای برای رسیدن به اهداف خود تلقی نموده و از طریق می

آمیز به دیگران آسیب برسانند این در حالی است افرادی که سطوح بالاتری رفتارهای خشونت
بنابراین  دهند.د نشان میتری را از خوهای جامعه پذیرانهکنند رفتاراز همدلی را تجربه می

مشخص است که همدلی می تواند به طور موثر موجب کاهش پر خطری مانند اعتیاد شود و به 
توان نتیجه تواند کاهش دهد لذا میطور کارآمدی خشونت را در بین افراد و اقشار مختلف می

 ات دیگران راگرفت با توجه به اینکه همدلی در ماهیت و ذات خود نوعی تجربه کردن احساس
 شود. در خود دارد موجب کاهش اعتیاد می

 افراد روانبر سلامت رگذاریتاث هایدهیاز پد یکیجرم و خشونت به عنوان  دهیپدبه طور کلی 
جامعه را مختل  تامنی و آرامش و رو مسازندروبه ینظم بی با را جامعه و شوددر نظر گرفته می

 زآمیخشونت یدر جامعه رفتارها رمجازیاتباع غ یفراد داراا دهندمی نشان ها. پژوهشدنماییم
مواجه  یاسیو س یاجتماع ،یروان یتیامن یب یرا با نوع معهرا داشته و جا یمتنوع هایو جرم
د شومجاز به وضوح دیده میهایی که در بین اتباع غیریکی از پدیده (.0055،یدامی) اندساخته

(. جرم همواره به 0331)عربی،  باشداند پدیده جرم میودهگران نیز بر آن تاکید نمو پژوهش
های اصلی وقوع عنوان یکی از چالش های جدی در جامعه در نظر گرفته می شود. یکی از علت

های سیستماتیک، وجود اختلاف نظر و دیدگاه متفاوت جرم، با توجه به شواهد میدانی و پژوهش
ر ساز اختلاف نظتواند زمینهکی از مسائل مهمی که میدر افراد می باشد این در حالی است که ی

های فرهنگی، عقیدتی و طبقه اجتماعی افراد می باشد همچنین افراد در سطح جامعه شود اختلاف
با توجه به اینکه اتباع غیرمجاز به طور طبیعی به لحاظ فرهنگی و اجتماعی با افراد جامعه مقصد، 

د میتوان نتیجه گرفت امکان و احتمال وقوع جرم در این افراد هایی قابل توجه هستندارای تفاوت
. بنابراین یکی از مسائل (0336،نوروزی، ؤذن زادگانمدر سطوح مختلف اجتماعی بیشتر است )

اصلی که تسریع کننده وقوع جرم می باشد وجود اختلاف نظر و عدم درک و تحمل دیگران 
نماید که با وجود اختلاف ان را برای فرد فراهم میباشد این در حالی است که همدلی این امکمی

نظر و دیدگاه و احساسات متفاوت بتوانیم فرد را درک و تحمل نمایم لذا افرادی که از سطح 
بالاتری از همدلی برخوردار هستند در موقعیت های مختلف بیشتر دیگران درک می نمایند و در 

هستند و احساس درک شدن را به دیگران می  مقابل آن ها از ضبر و تحمل بیشتری برخوردار
دهند و دیگران این احساس را پیدا می کنند که احساس و افکار آن ها محترم و پذیرفته شده 

در افراد  ربیشت یکه همدلند ( نشان داد5555و همکاران ) لسیسحویپژوهش اسپ جینتاهستند. 
 یامدهایپ یبرا یعامل محافظت کیمرتبط است، بلکه  تینه تنها با کاهش ارتکاب جرم و جنا

( با 0055. همچنین در پژوهش دیگر آژعصاران، مهدی نژاد، فرنام )است انیقربان یزندگ یمنف
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های فرزندپروری نشان ای سبکعنوان رابطه همدلی، خودکارآمدی و زورگویی با نفش واسطه
انواع رفتارهای داد که سبک های فرزندپروی و همدلی به طور مستقیم می تواند بر کاهش 

خشونت آمیز مانند زورگویی موثر باشد و نتیجه گرفتند که همدلی نقش بسیار مهمی در کاهش 
بزهکاری و جرم درسطوح مختلف جامعه می شود. رفتارهای خشونت آمیز و انواع جرائم در 

ندوشن  یجعفر ،یشاکرگروه های مختلف در جامعه به طور آشکار دیده می شود در پژوهشی 
روابط با  تیفیو ک یبر کاهش پرخاشگر یآموزش همدلنشان دادند که  (0333)ی هدوئک و

خشم،  ،یمکلا ،یکیزی)ف یبر کاهش ابعاد پرخاشگر یآموزش همدل نیدارد. همچن ریهمسالان تاث
 .آموزان موثر استخصومت( دانش

 تقدیر و تشکر

ارشد دانشگاه آزاد اسلامی  یرشناسدرجه کا افتیجهت در نامهانینامه دوره پاقاله از پایانن مای
انه دانند مراتب تشکر صمیملازم می خود بر نویسندگان. است شده استخراج پیشوا-واحد ورامین

 .پژوهش یاری دادند، اعلام کنند این کیفی انجام ارتقای در کسانی که ما را تمام خود را از

 کتابنامه

 راتیدراستان کرمان وتأث گانهیاتباع بحضور یشناس بیآس. (0330) نیمحمدحس اخلاص پور،  
 .006-030: (0)00،یدانش انتظام ت،یآن برامن

 ،شهروندان شهرستان دماوند تیبر احساس امن یحضور اتباع افغان ریتأث (0055)ی 6هادیدیام
 .50-0 (؛5)53،شرق تهران ژهیو یدانش انتظام

و  یخودکارآمد ،یطه همدل(. راب0055)ی .عل ،فرنام ؛یول ،نژاد یمهد ؛هیمهد ،آژعصاران
 ؛(05)605 یتیترب یمطالعات روانشناس. یفرزندپرور یهاسبک یابا نقش واسطه ییزورگو

030-005. 
(. کیفیت روابط میان فرهنگی در جامعه ایران و عوامل 0330حاجیانی، ابراهیم؛ اخلاقی، آزیتا .)

 .61-35(؛ 55)5موثر بر آن. مطالعات فرهنگی و ارتباطات، 

 میعلل جرا لیتحل(. 0335). حسن یخسرو ،یپاکزاد بتول، فرح بخش مجتب مان،یا یحطم
(؛ 00)0 ناجا. ی. مطالعات راهبردیاقتصاد یجرم شناس یها هیدر پرتو نظر رانیا یاقتصاد

30-000. 
، اخلاق پژوهیمطلوب،  عدالت کیفریِ اصول تحقّق و درک در همدلی نقش( 0055دیبا، حسین )

 . 03-15(؛ 0)0
بر  یآموزش همدل یاثربخش (0333) هیسمی، کهدوئ.، اکرم، ندوشنی جعفر .،محسنی، رشاک

؛ (3)3. مدرسه یروان شناسروابط با همسالان دانش آموزان پسر.  تیفیو ک یپرخاشگر
055-35. 
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پژوهش و قدرت.  ت،گفتمانیجرم: بر ساخته ذهن (0335ستار) ،نیپرو .،لایسه یی،فسا یصادق
 .505-555 ؛(33)03، یحقوق عموم

ی عل ،یدینظرص؛ آرمان ،یخواجو؛ وشیدار ،یریبو؛ مانیا ،یوندلیاسماعی؛ مهدی، عابد  
علوم  جیتوسعه وترو یراهکارها یمل شیهما نیسوم ،یدرروابط انسان یهمدل (0330).

 .تهران ران،یوآموزش درا ،مشاورهیروانشناس ،یتیترب
تهران مطالعه مورد سرقت منازل سال  برجرم درشرق استان رمهاجرتیتأث (0331) ،اکبریعرب

   .0-55: (0)05 شرق استان تهران، یدانش انتظام تخصصی– ی(،فصلنامه علمنی)ورام 30
 یبزهکار تیجمع نیجرم وخشونت درب اسیمق یابی(،هنجار0336)ی مرتض م،یکورا بیعندل

 .05-50(؛ 0)55 ،سالیدان انتظام یشهرتهران،فصلنامه پژوهش ها
سعیده، عارفی مژگان، آقایی جشوقانی اصغر، اصلی آزاد مسلم، فرهادی کاجی اصفهانی 

 .مطالعه همدلی شناختی در دانش آموزان با پرخاشگری ارتباطی و آشکار (0336)طاهره

 .006-050؛ (5) 0 .سلامت روان کودک
مجرمانه )مورد  یمهاجرت و خشونت در بروز رفتارها یبررس( 0336ی )مصطف ،یخاتون یختارم

 .کرمان ها و راهکارها،از خشونت چالش یریشگیپ شیهما ، نیشهرستان ورام یکاو
(، ورامین شهرستان موردی مطالعه با جرم ارتکاب بر مهاجرت تاثیر( 0330مختاری، مصطفی )

 – یو خدمات ادار ییدانشکده علوم قضا ،یو خدمات ادار ییدانشگاه علوم قضا
 ی.دادگستر

های (. علل و عوامل ارتکاب جرم منازعه و راه0336سمیه ) ،نوروزی .،حسنعلی ،ؤذن زادگانم
 . 051-505(؛ 30) 05، تحقیقات حقوقی بین المللی  .پیشگیری از آن

(. تأثیر آموزش همدلی در کاهش پرخاشگری 0335عظیمی، افسانه .)هرام؛ لطفیوزیری، ش
 . 065-010(؛ 35)5نوجوانان. روانشناسی تحولی، 

 یهاهیبر نظر یلیحل(و ت0055.) ساسان ،یو لشکر داحمدیس ،یاصغر و رضو یعل ا،ینیهاشم
 ،یپژوه هندیآ یس ملکنفران نینخست ،یالمللنیو اسناد ب رانیدر حقوق ا ییجنا یروانشناس
 .رازیش ،ینشناسو روا یتیعلوم ترب
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