
 

Journal of Iran Futures Studies  
Print ISSN: 6365-2423 

O nline ISSN: 2676-6183 

 

 
Reverse Logistics System Redesign with a Focus on Blockchain Driving 

Force Technology: a Futuristic Approach to Productivity and Efficiency 
*Arash Gheibi  

Ph.D. Candidate, Department of Transportation Planning, Imam Khomeini International University, 

Qazvin, Iran, arash.gheibi@yahoo.com 

as RassafiAmir Abb 
Professor, Department of Transportation Planning, Imam Khomeini International University, Qazvin, 

Iran, rasafi@eng.ikiu.ac.ir 

Abstract 

Purpose: Waste disposal is a pressing issue for humanity and has the potential to become a 

major crisis in the future. One of the best-proposed solutions is to reuse usable materials found 

in waste, which requires proper waste separation. Experts suggest that separation at the source 

is crucial, making a functional Reverse Logistics System (RLS) essential. This research aims to 

provide a structure that can practically redesign the RLS. 

Method: Specialists believe that Blockchain Technology (the driving force of emerging 

technologies), has many potential capabilities, which can create many favorable effects in 

industries. In this research, Blockchain Technology has been used to redesign the RLS with a 

futuristic approach. That, the mutual collaboration of citizens and the waste collection 

company is necessary. 

Findings: A system designed based on this structure is Futuristic and backed by a very 

effective driving force technology, capable of implementing any policy to increase the 

separation of waste at source and concluding smart contracts. It is flexible against sudden 

increases or decreases in supply without causing audio and visual pollution in traditional 

systems. Additionally, it is very transparent, safe, and practical. With the proper allocation of 

the fleet, it can collect all segregated waste. 

Conclusion: In this system, with a futuristic approach, waste segregation at the source 

increases significantly. Resource usage is reduced. The waste disposal problem is being 

managed. A circular economy is formed. The comfort of citizens increases. The damage to 

the environment is much less. And action has been taken to transform into smart cities. 
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Introduction  

With a futuristic approach, one of the biggest challenges facing humanity is 
waste, which poses a serious threat to the environment. Studies have suggested 

that waste segregation at the source and then recycling is the best solution. 
Therefore, an efficient reverse logistics system is essential. This system should 
be able to implement various incentive and punitive policies to increase waste 

segregation at the source. 
The reverse logistics system, which includes waste collection and return, is 

now being improved with Blockchain technology. This technology includes 
distributed ledger, trustless, peer-to-peer communication, transparency, 
immutability, smart contracts, and more. These features are very important 

and Futuristic because they meet the basic needs of various industries and 
systems in the future. 

In this research looking to the future, the framework is presented that can 
redesign the existing traditional reverse logistics system and create a reverse 
logistics system based on Blockchain technology, which is a step toward smart 

cities. This system is a complete, safe, transparent, flexible, and capable 
infrastructure for implementing various policies in the field of segregated 

waste collection. 

Theoretical background 

A Blockchain is a chain of blocks linked together, similar to a chain, which is 
immutable and irreversible with distributed ledger technology 

(Decentralized). In a shared environment, all transactions are verified by users 
and traceable at any time by every user autonomously. Network members can 
interact with each other safely without the need for a trusted authority. 

Verification and storage of all transactions are done through the consensus 
mechanism. Each block has its unique identifier, the hash of the previous block 

(the way to connect to the previous block), and a timestamp. The entire 
structure turns Blockchain into a reliable, transparent, secure, and immutable 
technology. Contract automation, such as smart contracts, is another feature 

of the Blockchain (Gao et al., 2018; Li et al., 2020; Min, 2019; Queiroz et al., 2020). 

Traditional supply chain management cannot efficiently meet the future needs 

of industries and also comes with additional costs. The Blockchain industry 
has the potential to bring change and revolutionize supply chain and logistics 
management with features such as transparency, authenticity, trust, security, 

cost reduction, no intermediaries, more efficient operations, and waste 
reduction. Blockchain helps reduce the risks associated with theft, hacking, 
vulnerability, contractual disputes, and other issues present in the supply 
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chain. It leads to a reduction in the impact of waves in the supply chain and 
helps with the timely settlement of orders and automation of production tasks 
with smart contracts (Araz et al., 2020; Fernández-Caramés et al., 2019; 

Hughes et al., 2019; Ivanov et al., 2019; Philipp et al., 2019; Saberi et al., 
2019; Sheel & Nath, 2019; Zhang et al., 2020). 

In the wood, diamond, maritime transportation, and ontology industries, there 
are successful examples of using Blockchain in supply chains (Choi, 2019; 
Engelenburg et al., 2019; Figorilli et al., 2018; Kim & Laskowski, 2018; Liu 

& Li, 2020; Montecchi et al., 2019; Tan et al., 2018). 
The use of Blockchain in supply chains and logistics systems is increasingly 

attracting the attention of experts, and they are still at the beginning of 
discovering the true potential of Blockchain technology. It will take several 
years until it is widely and commercially used. However, the future of using 

Blockchain technology in supply chains and logistics and transportation 
systems seems promising (Pournader et al., 2020). 

Methodology 

In this study, while looking to the future, a framework is presented for 

redesigning the reverse logistics system using Blockchain technology that 
meets all the mentioned needs. This framework is in line with the 
smartification of cities and is also essential in smart cities. It also helps 

complete the circular economy, provides more comfort for citizens, makes the 
city more beautiful, and reduces garbage pickers. 

When a citizen’s level of separated waste reaches a certain level, they send a 
request on the Blockchain network to deliver a specific amount of separated 
waste to a specific address and time. This request is reviewed by other nodes 

and registered on the Blockchain network if approved. The waste collection 
company allocates the desired fleet based on all registered requests, delays in 

receiving waste, vehicle speed, etc. The fleet starts collecting waste according 
to a specific program. Everyone can see the program, the exact location of the 
vehicles, and the time the waste collector reaches them. The fleet informs each 

citizen in various ways as it approaches them. 
The security of the system is guaranteed with Blockchain so that no one can 

harm the system. The system is also capable of implementing various 
incentive policies (such as buying separated waste) and punitive policies (such 
as fining individuals who enter incorrect information) using smart contracts. 

To further improve the quality of waste collection, it is better to have multiple 
waste collection companies that compete with each other to provide better 

services to citizens. 
The reverse logistics system redesigned based on the proposed framework 
with a focus on Blockchain-powered technology also has some disadvantages. 



    

Journal of Iran Futures Studies  

 

 
 

The cost of implementing Blockchain is higher than traditional systems, but 
with the advancement of technology, it is possible to develop Blockchains that 

have lower costs. On the other hand, the environmental benefits of this system 
are much greater than its cost. This system requires training for citizens and 
responsible companies and also has more hassle for citizens, which can be 

resolved by proper training and reminding people of their civic 
responsibilities. Another issue is a 51% hacker attack, which can be prevented 

by offering private and semi-private blockchains. 

Conclusion 

The amount of waste produced is increasing day by day. With a Futuristic 
approach, a fundamental solution must be found for waste management. 
Experts believe that reusing materials in waste is very important and have 

suggested waste separation at the source. Looking to the future, the existence 
of an efficient reverse logistics system that is in line with smart cities is 

essential. 
By introducing Blockchain in the reverse logistics system, transparency and 
tracking are improved, and information related to product returns is securely 

and reliably recorded. This leads to a reduction in errors, prevention of fraud, 
and improvement of communication between supply chain members. It can be 

transformed into a dynamic and intelligent system that benefits all supply 
chain members as a dense ecosystem. 
In the proposed framework, the responsible company sends the appropriate 

fleet after reviewing requests and planning, which results in the least cost and 
the least amount of separated waste not collected. Traditional unauthorized 

actors who create noise and physical pollution that disturb citizens and make 
the city look ugly are eliminated. The speed of vehicle movement is 
maximized, and delays are minimized. The system’s flexibility against sudden 

increases or decreases is very high. Separation at the source and increased 
recycling lead to a more complete circular economy. 
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 چکیده

مسائل بشر است. اگر تمهیدات اساسی برای آن در نظر گرفته نشود؛ در آینده به یک بحران  نیترمهمهدف: دفع پسماند یکی از 

این مهم  ها است. برایاده در پسمانداستفشود. یکی از بهترین راهکارهای پیشنهادی، استفادة دوباره از مواد قابلاساسی تبدیل می

رو ، هدف این پژوهش، ارائة ساختاری برای بازطراحی به گفتة متخصصان، تفکیک پسماند در مبدأ بسیار حایز اهمیت است. از این

 سیستم لجستیک معکوس به گونة کاربردی است.

تواند می ه ک های بالقوة بسیاری داردوین است و  قابلیتهای نچین، پیشران فناوریروش: امروزه، متخصصان معتقدند؛ فناوری بلاک

کوس پژوهی برای بازطراحی سیستم لجستیک معتاثیرات مطلوب بسیار زیادی در صنایع ایجاد کند. در این پژوهش با رویکرد آینده

 اشد.بند تفکیک شده، لازمة آن میآوری پسماهمکاری متقابل شهروندان و شرکت مسئول جمع چین استفاده شده است کهاز فناوری بلاک

نگرانه و پشتگرم به یک فناوری پیشران بسیار موثر بوده و قادر شود؛ آیندهها: سیستمی که بر اساس این ساختار طراحی مییافته

اهش کبه انجام هرگونه سیاستی برای افزایش تفکیک پسماند در مبدأ و انعقاد قراردادهای هوشمند است. در مقابل افزایش و 

های سنتی را ندارد. بسیار شفاف، ایمن و های سمعی و بصری موجود در سیستمپذیر است. آلودگیناگهانی عرضه بسیار انعطاف

 آوری کند.تواند، تمام پسماند تفکیک شده در مبدأ را جمعکاربردی است. با تخصیص مناسب ناوگان می

رانه، تفکیک پسماند در مبدا به مقدار قابل توجهی افزایش یافته و استفاده از نگگیری: در این سیستم با رویکردی آیندهنتیجه   

شود. گیرد. آسایش شهروندان بیشتر میای شکل میشود. اقتصاد دایرهیابد. معضل دفع پسماند مدیریت میمنابع نیز کاهش می

 است.هشود. برای تبدیل شهرهای هوشمند اقدام شدآسیب به محیط زیست بسیار کمتر می
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 ییارآو ک یوربهرهبه  پژوهانهندهیآ یکردیرو) چینبلاک شرانیپ یمعکوس با تمرکز بر فناور کیلجست ستمیس یبازطراح / (0412). امیرعباس، رصافی .آرش، غیبی: استناد*

 032-012، 0412 زمستانپاییز و ، 2، شماره 8دوره  ،یمقاله پژوهش ران،یا یپژوه ندهیآ یلمدو فصلنامه ع

 22/8/0412: یینها رشیپذ خیتار  01/3/0412مقاله:   افتیدر خیتار

 ()ره ینیامام خم یالملل نی: دانشگاه بناشر

https://orcid.org/0009-0005-9835-3633
https://orcid.org/0000-0002-3419-0194


 801 / ییو کارآ یوربهرهبه  پژوهانهندهیآ یکردیرو) چینبلاک شرانیپ یمعکوس با تمرکز بر فناور کیلجست ستمیس یبازطراح/  (0411غیبی، آرش. رصافی، امیرعباس. )  

 

 

 
 

 مقدمه

نده، تهدید بشر در آی نیترگبزرنگرانه وجود داشته باشد؛ کاملاً مشخص است که اگر رویکرد آینده

د. اگر برای شوروز بر حجم پسماند تولیدی توسط بشر افزوده می باشد. زیرا روز بهمسئلة پسماند می

 نینابرا؛ برودها راهکاری اصولی در نظر گرفته نشود، محیط زیست رو به نابودی میدفع این پسماند

عضل بسیار بزرگ راهکارهایی پیشرو ارائه بسیاری از متخصصان در تلاش هستند که برای این م

ها حاوی موادی هستند که دهند. همواره بین متخصصان اتفاق نظر وجود دارد  بر اینکه پسماند

توانند مجدد مورد استفاده قرار گیرند. همچنین تلاش و راهکارهای بسیار زیادی برای استفادة می

ار بزرگی برای این استفادة مجدد وجود دارد. این مجدد از این مواد ارائه شده است؛ ولی معضل بسی

ها است. برای اینکه این موضوع بهتر مشخص معضل، بحث جداسازی مواد از یکدیگر و از کل پسماند

 شود.شود، در ادامه، انواع مختلف این مواد بیان می

 مجدد در چند دستة عمده به شرح زیر قرار دارند: هنوع استفاد بر اساساین مواد 

 ( استفادة مجددReuse این دسته، شامل محصولاتی است که دارای وضعیتی مناسب برای :)

رد. توان از آن استفاده کاستفادة مجدد هستند. یعنی بدون نیاز به تغییری در محصول، مجدد می

 .....ها، کانتینرها وها، پالتهمانند بطری

 ( بازفرآورىReprocessingاین دسته، محصولاتی را شا :)توانند به یک شود که میمل می

 تواند انجام شود.استفاده تبدیل شوند. این عمل در سطوح مختلف میمحصول جدید قابل

 ( بازیافتRecyclingاین محصولات را می :) توان به شکل مواد اولیه در آورد که باعث کاهش

 ای، پلاستیکی، کاغذ،شهشود. این دسته شامل مواد فلزی، شیمی ...تولید مواد اولیه از معادن و

 .. است....مقوا و

 ( بازسازیRe-manufacturingاین محصولات به :)کلی یا  قسمتی از آنها در ساخت  طور

 شود.محصولی دیگر استفاده می

 ( تعمیرRepairingمحصولات این دسته برای تعمیر جمع :)شوند و پس از تعمیر آوری می

 د.گیرندوباره مورد استفاده قرار می
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 ( بازیابیRefurbishingمحصولات این دسته جمع :)شوند و آوری شده و سپس ارتقا داده می

 گیرند.مورد استفاده قرار می

 ( سوزاندنIncinerationدر این دسته محصولاتی قرار دارند که سوزانده می :) شوند و انرژی

 د.گیرحاصل از سوزاندن این محصولات ، دوباره مورد استفاده قرار می

 ( ضایعاتDisposal محصولاتی در این دسته قرار دارند که به دلایل فنی یا اقتصادی توجیه :)

گیرند. نیاز هست که های معرفی شده فوق قرار نمیاستفادة مجدد ندارند و در هیچ یک از دسته

های محیط زیستی ناشی از دفع آنها این محصولات به صورت صحیحی دفع شوند تا آسیب

 د.حداقل شو

رد. های دیگری را نیز اضافه کتوان دستهای است؛ میشدهبندی شناختهبندی فوق که دستهبه دسته  

به کمپوست  شدنلیتبدهای تر با قابلیت های ضایعات بیمارستانی، زبالهتوان به دستهبه عنوان مثال می

ک پسماند بر اساس جنس اضافه شود. همچنین این تفکی ...های تر و )کود گیاهی(، ضایعات زباله

مواد نیز حایز اهمیت است. کاملاً مشخص است که موادی از جنس کاغذ یا مقوا به صورت جداگانه 

رو، لازم است مواد بر اساس گیرند. از اینمورد استفادة مجدد قرار می ...و . ایاز مواد  فلزی یا شیشه

ای ر آلومینیوم، آهن و مس، اجناس شیشهجنس آنها کاغذ و مقوا، پلاستیک، انواع مختلف فلز نظی

 .. تفکیک شده و جداگانه مورد استفادة مجدد قرار گیرند....و

ها لازم است؛ بندی فوق مشاهده شد، برای مدیریت بهتر و کارآمدتر پسماندهمان طور که در دسته

 تفکیک شوند. ....ها بر اساس نوع استفادة مجدد، جنس مواد وپسماند

 ترنهیهزکمکه تفکیک پسماند در مبدأ بسیار کارآمدتر و  های سابق، مشخص شدپژوهش بر اساس    

آوری پسماند است. این موضوع نیاز به همکاری مردم ساکن هر از تفکیک پسماند در مراکز جمع

رو،  با نگاهی به آینده و اجرای سیاستی که منجر ها در مبدأ دارد. از اینمنطقه برای تفکیک پسماند

های آوری کارآمد از پسماندبه تشویق مردم به تفکیک پسماند در مبدأ شود؛ اجرای یک روش جمع

 تفکیک شده بسیار حایز اهمیت است. 

ر رو، دروش را برای انجام کارهایشان انتخاب کنند. از این نیترآسانکنند که عموم مردم سعی می   

ت تفکیک نشده در کیسة زباله ریخته و آن را دفع هایشان را به صورحالت عادی، مردم تمام پسماند



 806 / ییو کارآ یوربهرهبه  پژوهانهندهیآ یکردیرو) چینبلاک شرانیپ یمعکوس با تمرکز بر فناور کیلجست ستمیس یبازطراح/  (0411غیبی، آرش. رصافی، امیرعباس. )  

 

 

 
 

نگرانة محیط زیستی و اثبات اهمیت محیط زیست، تعداد کمی از های آیندهکنند. با آموزشمی

 کنند. های خود را تفکیک کرده و سپس دفع میشهروندان پسماند

های خود را در مبدأ، اندباشند، درصد بیشتری از مردم پسم مؤثرترتر و ها  هرچه دقیقاین آموزش   

کنند؛ ولی نکتة حایز اهمیت این است که تفکیک پسماند به این روش، کلی تفکیک و سپس دفع می

ها بر اساس جنس، نوع استفاده مجدد آوری همچنان نیاز است که دوباره پسماندبوده و پس از جمع

ود؛ ویقی و تنبیهی در نظر گرفته شهای تشها، سیاستتفکیک شوند. حال اگر در کنار این آموزش ...و

کنند. به طور مثال، یک نوع سیاست تشویقی های خود را تفکیک میدرصد بیشتری از افراد پسماند

ای های تفکیک شده از مردم خریداری شود یا برای این افراد امتیاز اجتماعی ویژهاین است که پسماند

ود را های ختوان افرادی را که پسماندتنبیهی میبه عنوان مثال، برای سیاست  در نظر گرفته شود.

رای تواند بتفکیک نکردند، جریمه کرد یا امتیاز اجتماعی آنها را کاهش داد. این امتیاز اجتماعی می

 افراد کاربردهای مختلفی را داشته باشد.

رای ب های لازم است تا بتوان شرایط راهای مختلف نیاز به زیرساختبرای اجرایی کردن سیاست

آوری رو، به سیستمی نیاز است که در آن امکان جمعهای مدنظر مهیا کرد. از ایناجرای سیاست

پسماند تفکیک شده به صورت نهایی، وجود داشته باشد؛ همچنین استفاده از این سیستم برای مردم 

یقی و وهای تشهای متوالی آسان باشد. در ضمن این سیستم باید توانایی اجرای سیاستو شرکت

 ها نیز اجرا شوند.تنبیهی را داشته باشد تا در صورت لزوم، این سیاست

 Reverseآوری پسماند و برگشت آن به مراکز مشخص، در مجموعة لجستیک معکوس )جمع

Logistics به  کنندهمصرف( قرار دارد. به زبان ساده به سیستم لجستیکی که جهت جریان  آن از

ها تمام رشته باًیرتقشود. امروزه با پیشرفت فناوری، ستیک معکوس گفته میباشد، لج دکنندهیتولسمت 

های پیشران، شرایط خود را بهبود ها در تلاش هستند تا با استفاده از فناوریو بسیاری از فعالیت

های ستمهای پیشران، سیبخشند. متخصصان لجستیک نیز در تلاش هستند تا با استفاده از فناوری

چین رو، یکی از ابزارهای بسیار کاربردی، فناوری پیشران بلاکبهبود بخشند. از این لجستیک را

(Blockchain .است )ر د فناوری شرفتیچین گذشته است و امروزه با پدهه از ابداع بلاک نیچند

 تند. استفاده از آن هس یدر حال بررس ای شودیم  استفاده پیشران نیاز ا یشماریب عیها و صنارشته
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ه ب یازین گریکه در آن د آوردیرا به وجود م یاست که ساختار نیچین ابلاک یژگیترین ومهم   

اطلاعات  رایز .ستیاطلاعات را دارند ن ینگهدار ةفیکه وظ ییهامجموعه ایو  افراداعتمادکردن به 

 از یرشبکه موظف به نگهدا یاعضا همةو  شودیوارده شده در تمام شبکه به اشتراک گذاشته م

 و  دیآیبه وجود م تیشبکه، شفاف یتمام اعضا نیاطلاعات ب عیبا توز ،رواین اطلاعات هستند. از

 اطلاعات وارد شده مطمئن بود. رییهمواره از عدم تغ توانیم نیهمچن

( است. Smart Contractsهوشمند ) یقراردادها، چین ابداع شدهکه بر بستر بلاک یگریابزار د    

 یرا دارند که هر طرف بدون اعتماد داشتن به طرف مقابل، از اجرا تیقابل نیاهوشمند،  یقراردادها

قرارداد بر اساس شروط گذاشته شده در زمان عقد قرارداد  یروند اجراشود. قرارداد مطمئن  حیصح

ها این ویژگی .رودیم شیپ حیقرارداد به صورت صح یاطلاعات وارد شده در طول زمان اجرا و

ینده را های گوناگون در آنگرانه هستند، زیرا نیاز اساسی صنایع و سیستمحائز اهمیت و آیندهبسیار 

 کنند.برآورده می

 با استفاده از آن بتوان سیستم لجستیککه  شده ارائهدر این پژوهش با نگاهی به آینده، ساختاری    

چین لاکة فناوری پیشران بیبر پامعکوس سنتی موجود را بازطراحی کرد و سیستم لجستیک معکوس 

پذیر برای اجرای تواند به عنوان زیرساخت کامل، جامع و انعطافرا به وجود آورد. این سیستم می

آوری پسماند تفکیک شده، استفاده گردد. این سیستم در نوع خود ها در زمینة جمعانواع سیاست

 پیشران بسیار مناسبی است. 

باشد که به اهمیت و وجود شده است: بخش اول آن، مقدمه میاین مقاله در پنج بخش، گردآوری 

 آوری پسماندی برای جمعمؤثرسیاستی برای تفکیک پسماند در مبدأ و نیز اهمیت وجود روش 

تفاده چین و اسهای پیشین  در زمینة بلاکپردازد.  بخش دوم، مرور منابع و  پژوهشتفکیک شده می

ی گردید. در بخش سوم، ساختار ارائه شده در این پژوهش، های لجستیک، بررساز آن در سیستم

گیری، بحث و پیشنهاداتی برای بررسی بیشتر در آینده شرح گردیده است. بخش آخر،  شامل نتیجه

 است. در انتها نیز،  فهرست منابع مورد استفادة تحقیق، ذکر شده است.
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 مرور منابع2

شود، چین معرفی میپیشین انجام شده، در ابتدا بلاکهای در این قسمت، با مروری خلاصه بر پژوهش

های لجستیک و لجستیک معکوس با تمرکز های انجام شده بر روی سیستمسپس به بررسی پژوهش

 شود.چین در زنجیره تأمین پرداخته میبر استفاده از فناوری بلاک

 چینبلاک  -1-1

 ریناپذرییتغ (Distributed Ledger Technology) شده عیدفترکل توز یفناور کیچین بلاک

ط توس و هماهنگ اشتراکی طیمح کی .در این فناوری، تمام معاملات دراست یدستکارغیرقابل و 

ت. اس یریگیپقابل ؛ همچنین تمام معاملات توسط همة کاربران در هر لحظهشودیم دییکاربران تأ

 ازیبدون ن دتواننیشبکه م یعضاا تمامکه در آن  آوردیرا فراهم م متمرکز ریغ طیمح کی چینبلاک

 ةریو ذخ یبا اعتبارسنج، رواین تعامل داشته باشند. از با یکدیگر منیبه طور ا ،مرجع معتبر کیبه 

که وظیفة  ینهاد مرکز یک به یازین دیگر شده، عیتوز الگوریتم اجماع قیمعاملات از طر تمام

نیازی به  ها دیگرتیجه بر خلاف سایر شیوهدر ن .ی و ثبت معاملات را داشته باشد؛ نیستاعتبارسنج

بتدا اکه  ، روند انجام کار به شرح زیر استچینبلاک یاجرا یبرا اعتماد به این نهاد مرکزی نیست.

های شود، پس از آن، تمام گرهبندنند. سپس این قرارداد در شبکه پخش میدو طرف قرارداد می

کنند. سپس این قرارداد در یک بلوک جدید جای موجود در شبکه، اصالت قرارداد را بررسی می

کند. بعد از آن با الگوریتم اجماع، این بلوک به گیرد، پس از آن این بلوک، مهر زمان دریافت میمی

  شود.در آخر قرارداد انجام شده است.می رییتغرقابلیغ عملاًشود و زنجیرة بلوکی متصل می

 ،چینبلاک.در واقع (Min 2019)ت کار نسبتاً استاندارد اس مروند انجا نیکه ا دیتوجه داشته باش  

بلوکی یا ساختار زنجیرة 0کل شبه یکدیگر همانند زنجیر است. در متصل  یهااز بلوک یامجموعه

وک در بلوک بعدی شود که هش هر بلارائه شده است. مشاهده می (Gao et al. 2018)چین بلاک

ین در ا شود که این بلوک همانند زنجیر به یکدیگر وصل شوند.آورده شده است. این امر سبب می

 وضوع،. این ماست یابیقابل رد ی،قبل یهابلوک قیاز طر یراحتتراکنش بههر  چة خیتار سیستم،

؛ فرد خود استحصربهمن ةشناس یکند. هر بلوک دارایرا شفاف و قابل اعتماد م چینی بلاکفناور

 ی. تمامشودیم نیتضم هاشتراکن تیامن ،نیبنابرا .است یهش بلوک قبل یدارا همچنین هر بلوک
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 بیبه ترت و است یمهر زمان یدارا هر تراکنششوند. یها توسط کاربران شبکه تأیید و ثبت متراکنش

س از پها . تراکنششوندیمتصل م یبه بلوک قبل و در یک بلوک جدید جای گرفته ومرتب  یزمان

 برگشت هستند. رقابلیغ ،شدن به شبکهاضافه

 Queiroz, Telles, and) کندیم لیقابل اعتماد تبد یورفنا کیچین را به بلاک ،ساختار نیکل ا    

Bonilla 2020)د، کنیو شفاف م منیچین را قابل اعتماد، اکه بلاک ییترین عملکردهااز مهم یک. ی

 قیکه از طر ییهااست. سوابق در بلوک (Consensus Mechanism) اجماع سمیکانبه اصطلاح م

بلوک  کیافزودن  یبرا میتصم .شوندیم ذخیره ؛اندشده مانند زنجیر به یکدیگر متصلهش به  ریمقاد

ود، بلوک موج کیدر  یرییهر تغ ی. براگیردصورت میاجماع  سمیمکان قیاز طر ستمیبه س دیجد

چین لاکفناوری ب به، این کار نیز تر رقابت کندیطولان ةشاخ کی جادیا یکاربران برا ةمبا ه دیبا هکر

زیرا هکر، خود باعث افزایش تعداد کاربران سیستم  کند.کمک می یخیتار یهاحفاظت از دادهبرای 

 شود.درصدی اشاره دارد که بعدتر توضیح داده می 10شود. در واقع، این موضوع به حملة می

 
 (Gao et al. 2018)چین بلوکی یا بلاکساختار زنجیرة 0کل ش

 یردهاکارب یفرد و امیدوارکننده برا به را منحصر این فناوریچین که بلاک ی مهمهایژگیوبرخی از  

 د؛ عبارت است از :کنیم ندهیآ یصنعت

های موجود در مجموعه، ر کدام از گرهاست؛ یعنی ه( Decentralized) رمتمرکزیغاین فناوری  

ویژگی دیگر  .کنندروز و به رهی، ذخمشاهدهرا  ستمیموجود در ستمام اطلاعات که  قابلیت دارند

 رهیدر شبکه ثبت و ذخ مکانیسم اجماعها با دادهاست. تمام ( Transparent) تیشفافچین، بلاک

 رییتغقابل ریغ؛ همچنین این فناوری ستنده یابیمشاهده و ردقابل ،و در طول عمر خود شوندیم

(Immutable) .است  

ی هانترلمهر زمان و ک ها،ی دادهریرناپذییتغ نییتع یچین برابلاکتر هم بیان شد، همان طور که پیش   

 (Irreversible) یریناپذبرگشتهای این فناوری، یکی دیگر از ویژگی دهد.یرا ارائه م مخصوصی



 888 / ییو کارآ یوربهرهبه  پژوهانهندهیآ یکردیرو) چینبلاک شرانیپ یمعکوس با تمرکز بر فناور کیلجست ستمیس یبازطراح/  (0411غیبی، آرش. رصافی، امیرعباس. )  

 

 

 
 

 دییأترکورد مشخص و قابل کیکه تاکنون انجام شده است،  یاهر معامله یبرا تاست. به این صور

هر  است. (Autonomy) یخودمختارچین، ویژگی دیگر بلاک شود.یم یچین نگهداردر هر بلاک

 رهی، ذخ، انتقالیها دسترسبه داده دیگریبدون دخالت شخص و  ییتنهاتواند بهیچین مگره در بلاک

چین بلاکبودن آن است.  (Open source) بازمنبع چین ویژگی دیگر بلاک کند. یروزرسانو به

  .کندیمراتب فراهم م سلسله فظدر شبکه با ح های موجودگره ةهم یمنبع باز را برا یدسترس

 نیطور که انتقال داده بهمان چین است.نیز ویژگی دیگر بلاک (Anonymityاشناس بودن )ن   

و  تیمالکچین، ویژگی دیگر بلاک ماند.یناشناس م مالک هر گره، فرد تی، هوشودیم انجامها گره

چین که در بلاک یهر سند آن است. (Ownership and uniquenessفرد بودن )منحصربه

أ منش .شودیم رهیفرد ذخبه کد هش منحصر کیآن با  تیسوابق مالک ،شودیم جا و یا ثبتجابه

(Provenance) ر د تالیجیسند ثبت د کی یدارا، هر محصول چین است.های بلاکژگینیز از وی

  کند.یآن را ثابت م تلاچین است که صحت و اصبلاک

است که  از  (Contract automationقرارداد ) ونیاتوماسچین، های مهم بلاکاز دیگر ویژگی    

کوچک  ةبرنام کی قرارداد،اتوماسیون  را نام برد. هوشمند هایقراردادتوان های آن مینمونه

کمتر،  یمعاملات یهانهیتر و هزیشب تیبا تأمین امنکه  قرارداد است یکمک به اجرا یبرا یوتریکامپ

، نیقوان ،طیشامل شرا یکدگذار با هوشمند معمولاً یادها. قراردشودیمعمول م هایقرارداد جایگزین

 قراردادهایخواهد شد.  اجرامعامله  یهاطرفتمامی   یکه برا شوندمی یها و اقداماتمجازات

 .(Li et al. 2020) ندنکیم یبانیتأمین پشت یهارهیدر زنج عیسر ییپاسخگو اتیهوشمند از عمل

و ایمن  افشف ه صورتبرای پشتیبانی از معاملات ب مفیدتواند ابزاری یچین مبلاک یفناوراگرچه    

ریافت د یگونه استردادچین، گیرنده هیچدر بلاک بودن معاملات ریناپذاما به دلیل برگشت باشد؛

 10تواند مورد حملة هکری چین میبلاک جدیدی صادر شود. همچنین ةمگر اینکه معامل ،کندنمی

تواند هر تغییری های شبکه میدرصد از گره 10درصد قرار گیرد، به این صورت که هکر با تصاحب 

و  عملیات ةهزین رو،از این چین ارزان نیست.بلاک که دمعتقدن ی. برخدر زنجیرة بلوکی انجام دهد

 . چین هرگز نباید کم برآورد شودهای بلاکماجرای سیست ةهزین
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ی سازیشخصتوان بر اساس شرایط لازم تا حدی چین را میهای بلاکلازم به ذکر است که سیستم   

که  خصوصی ایجاد کردچین نیمهکتوان بلادرصدی می 10کرد. به طور مثال، برای مقابله با حملة 

هایی که قابلیت ثبت بلوک جدید دارند؛ محدود و مشخص باشند تا هکری نتواند سیستم در آن گره

 را هک کند.

 کیتأمین و لجست ةریچین در زنجبلاک  -1-2

 Hughes et) صنعت است مجموعه یا هر یو اسکلت اصل بزرگبخش  کمدیریت زنجیرة تأمین ی

al. 2019) .ا ت ستندیکاره و شفاف نهمه یکاف ةبه انداز یسنت ی زنجیرة تأمینهاستمیحال، س نیبا ا

بسیار  ی اضافیهاهزینهمنجر به  این امر، .را برآورده سازند ندهیرو به رشد آ یو تقاضاها ازهاین

،  2شکل در  شود.یم هاکلاهبرداری تیریو مد اجراها، نهی، هزهابه خطا یدگیاز نظر رس زیادی

 های شناساییچین و تگساختار یک زنجیرة تأمین طراحی شده بر اساس بلاک

 (Fernández-Caramés et al. 2019) .مشخص شده است 

 

 
 های شناساییچین و تگ،  ساختار یک زنجیرة تأمین طراحی شده بر اساس بلاک2شکل 

 (Fernández-Caramés et al. 2019) 



 882 / ییو کارآ یوربهرهبه  پژوهانهندهیآ یکردیرو) چینبلاک شرانیپ یمعکوس با تمرکز بر فناور کیلجست ستمیس یبازطراح/  (0411غیبی، آرش. رصافی، امیرعباس. )  

 

 

 
 

 یسازمانده یبرا یچین به عنوان راهبلاک (Fernández-Caramés et al. 2019) 4در عصر صنعت 

. (Gao et al. 2018) شده است شنهادیاجماع پ سمیمکان قیاز طر که شده عیتوز یاوهیسوابق به ش

الت، اعتماد و اص ت،یشفاف یی نظیرهایژگیو باا رتغییر مدیریت زنجیرة تأمین  لیپتانس چین،بلاک

 ,Philipp)دارد  عاتیو کاهش ضا ترکارآمد اتیعمل ،یگرعدم واسطه ،هانهیکاهش هز ت،یامن

Prause, and Gerlitz 2019)ر، چین کارآمدتشده توسط بلاک یبانیپشت یهاتمام تراکنش . همچنین

معمولاً ، رواین از .(Queiroz, Telles, and Bonilla 2020) تر هستندو شفاف تریاقتصاد تر،منیا

رة زنجی کند تا خطرات موجود دریچین کمک مبه بلاک ،شده عیتوز تیاست که ماه نیاعتقاد بر ا

هک،  ،یمرتبط با دزد. این خطرات (Zhang et al. 2020; Araz et al. 2020) را کاهش دهدتأمین 

. (Min 2019)ی و ... هستند اختلافات قرارداد ی،دولت نیاز قوان متیگران ق یرویپ ،یریپذ بیآس

 ونیسفارش و اتوماس یة به موقعتسو در لیتسه به با اجرای قراردادهای هوشمندچین بلاکهمچنین 

کاهش اثر امواج  موجب نیهمچن ،چینبلاک .(Sheel and Nath 2019) کندیکمک م یدیتول فیوظا

 ,Ivanov) رساندیها را به حداقل مالگو رییتغ به دلیلشده  جادیکه اختلال ا شودزنجیرة تأمین می در

Dolgui, and Sokolov 2019) چین در زنجیره تأمین برای کاهش ، استفاد از بلاک3شکل . در

 ریسک و اختلال ناشی از تغییر الگوها

 (Ivanov, Dolgui, and Sokolov 2019)  شده است. ارائه 

 

 
 چین در زنجیره تأمین برای کاهش ریسک و اختلال ناشی از تغییر الگوها، استفاد از بلاک1شکل 

 (Ivanov, Dolgui, and Sokolov 2019) 
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 تمام نیروابط ب ودبهب ،نهیهز یی، کاهشکارا باعث افزایش ی تأمینهازنجیره چین دربلاک فاده ازاست

 Queiroz, Telles, and)شود یم بوطهتجارت مرو ساده سازی مراحل  شتریاعتماد ب، ایجاد نفعانیذ

Bonilla 2020)چین در زنجیرة های موفقی از کاربرد بلاکو نقل، نمونه. در صنعت چوب و حمل

چین ساختار طراحی شده بر اساس بلاک 4شکل . در (Figorilli et al. 2018)تأمین وجود دارد 

 برای زنجیره تأمین چوب تا مشتری نهایی

 (Figorilli et al. 2018)  .نشان داده شده است 

و نقل، سیستمی  را طراحی کرده که با چین در صنعت حملکشور چین با استفاده از بلاک   

 نفعان توانسته است؛ حجم کانتینر و بار انبارگذاری اطلاعات بین همة ذیسازی و به اشتراکیکپارچه

. با استفاده از (Tan, Zhao, and Halliday 2018)المللی را کاهش دهد شده در بنادر تجاری بین

چین، به دلیل دیجیتالی شدن امور و قراردادهای هوشمند، از همکاری بین همه ذینفعان اطمینان بلاک

. در (Saberi et al. 2019)کند شود و این موضوع ساختار زنجیرة تأمین را متحول مییحاصل م

 چینروند انجام قرداد هوشمند بر بستر بلاک 1شکل 

(Saberi et al. 2019)  تحول ایجاد شده در نتیجة استفادة  6شکل ارائه گردیده است. در ،

 هوشمندچین در زنجیرة تأمین با تمرکز بر قراردادهای بلاک

(Saberi et al. 2019) .مشخص شده است 

 
 چین برای زنجیره تأمین چوب تا مشتری نهاییساختار طراحی شده بر اساس بلاک 4شکل 
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 (Figorilli et al. 2018) 

 
 چینروند انجام قرداد هوشمند بر بستر بلاک 5شکل 

(Saberi et al. 2019) 

 

 
 چین در زنجیرة تأمین با تمرکز بر قراردادهای هوشمند، تحول ایجاد شده در نتیجة استفادة بلاک 6شکل 

(Saberi et al. 2019) 
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 ثبت، نگهداری، ردیابی و تشخیص به (Internet of Things) ایاش نترنتیچین و ابلاک یفناور

و حمل  دیتول یالمللنیب ای یسازمان نیب ده،یچیپ های تأمینزنجیره که در یکیزیف یمنشأ کالاها

 بر بستر یابیرد یهاتیو محدود (Ontologyی )شناسیهستهای روشبا استفاده از  ،شوندیم

 منشأچین .   که با استفاده از بلاک(Kim and Laskowski 2018)کنند ، کمک میومیچین اتربلاک

شود. این تأیید از اطلاعات مربوط به ی تأیید میگواهة ارائ قابلیت با های تأمینکالاها در زنجیره

باشد  که موجب کاهش ریسک درک منشأ، اصالت، تولید، تغییرات، نگهداری و یکپارچه بودن می

 ,Montecchi)شود. ین گواهی در سراسر زنجیرة تأمین ارائه میشود. همچنین اشده مشتریان می

Plangger, and Etter 2019; Liu and Li 2020.)  برای زنجیرة تأمین الماس، این موضوع

ن چیبا استفاده از بلاکزنجیرة تأمین  منشأ . ساختار(Choi 2019)چین بوده است کارکرد اصلی بلاک

 کندیم فراهمها را بر نقش به داده یمبتن یدسترس؛  همچنین کندیم رهیذخرا  یاتیکه تمام اطلاعات ح

 ,Engelenburg) توسعه داده شده استکه   کندیمحافظت میی هااز داده با رمزگذاری ایمن و

Janssen, and Klievink 2019).  

 برای مدیریت چین با کاهش اثرات اختلالات، اعمال رویکردهای پیشگیرانه و فعالفناوری بلاک

و  آوریبرای شبکة زنجیرة تأمین باعث افزایش تاب هیچندلاریسک و ارائة ساختار محافظتی 

 .  (Liu, Li, and Qi 2019)شود ی زنجیرة تأمین میریپذانعطاف

ها را طهواسو   خودکاررا  هاندی، فرآشودبیشتر در زنجیره تأمین می دیو د تیشفاف باعث چینبلاک

 یهاکیتکنبه و  کندی را بیشتر میخصوص میحر ،شوددر لحظه می یابیرد. باعث دکنیحذف م

ک یهستند. زنجیرة تأمین  مجدد یمهندس هایبناسنگتمامی این موارد،  کند. کمک میداده  تیریمد

 ةمهو نیز در   یابیرد و اطلاعات یهمگام ساز در تواندیم مناسب و مجدد یبا مهندسزنجیرة تأمین 

کاهش زمان  اتواند بیهوشمند م یاستفاده از قراردادها همچنین. ابدیکسب و کار دست  یهاعرصه

 Chang, Chen, and Lu 2019; Dolgui) دنکمک کزنجیرة تأمین  مجدد یمهندسبه  ز،ایمورد ن ةنیو هز

et al. 2020; Liang et al. 2019).  چین در زنجیرة تأمین با تمرکز  بر استفاده از بلاک ،6شکل در

 اشتراک گذاری اطلاعات و قراردادهای هوشمند
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 (Chang, Chen, and Lu 2019)  رة تأمین در سه ساختار زنجی 2شکل ارائه شده است. در

 چینبخش اطلاعات کامپیوتری، سیستم تحلیلی و قسمت فیزیکی براساس بلاک

 (Dolgui et al. 2020) .مشخص شده است 

 

 
 چین در زنجیرة تأمین با تمرکز  بر اشتراک گذاری اطلاعات و قراردادهای هوشمنداستفاده از بلاک ،6شکل 

 (Chang, Chen, and Lu 2019) 
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 چینرة تأمین در سه بخش اطلاعات کامپیوتری، سیستم تحلیلی و قسمت فیزیکی براساس بلاکساختار زنجی 7شکل 

 (Dolgui et al. 2020) 

 نیتضم ،ها و منابعداده منشأ ،یکنترل دسترس ی،خصوص میمحرمانه بودن، حفظ حر ت،یاحراز هو

 ;Mackey et al. 2019) شودیم ریپذامکان ،کندیارائه م چینبلاک که یخدمات با... ی وکپارچگی

Yi 2021)ستمیس کاستفاده کرد؛ ینقل محموله  وتوان در بخش حملیم چین.  همچنین از بلاک 

 ،ی)مال یتجار یهایتتمام فعال که درک جادیرا ا شده و با قابلیت بررسی و تأیید عینقل توزو حمل

ل کند. و به هم متص کپارچهی را محموله کی( و ... مهیب د،یتول زنجیرة تأمین، ا،یاش نترنتیا ،یبانک

های زنجیره در یگرو عدم واسطه ییرااج یهانهی، هزهاکاهش تراکنشمواردی از قبیل  چینبلاک

 ;Philipp, Prause, and Gerlitz 2019; Jugović et al. 2019) کندیم نیرا تضم تأمین

Grzelakowski 2019). 

ستیکی های لجهای تأمین و سیستمچین در زنجیرهستفاده از بلاکدر پایان، بد نیست اشاره شود که ا

 گیرد. در حالی که هنوزبیشتر مورد توجه متخصصان این امر قرار می روزبه روزای به طور فزاینده

ین، های تأمچین برای بهبود زنجیرهدر ابتدای  کشف پتانسیل واقعی فناوری بلاک نمتخصصا

چین در که هنوز استفادة گسترده و تجاری از بلاکنقل هستند. با آن وهای لجستیک و حملسیستم

های لجستیک ممکن است با چندین سال فاصله باشد؛ ولی آیندة استفاده های تأمین و سیستمزنجیره
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ونقل امیدوارکننده به نظر های لجستیک و حملهای تأمین، سیستمچین در زنجیرهاز فناوری بلاک

با  چین در لجستیکنمای کلی استفاده از بلاک ،8شکل . در (Pournader et al. 2020)رسد می

 مشخص شده است. (Yi 2021)چین ها در شبکه بلاکجزئیات هر بلوک و ارتباط گره

 

 
 (Yi 2021)چین ها در شبکه بلاکبا جزئیات هر بلوک و ارتباط گره چین در لجستیکنمای کلی استفاده از بلاک ،8شکل 
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 شناسیوشر

ه قابلیت آوری پسماند کبا توجه به موارد یادشده، وجود سیستمی با استفاده از پیشران مؤثر برای جمع

شد ااجرای هرگونه سیاستی را داشته باشد؛ در آینده بسیار حایز اهمیت است. این سیستم باید قادر ب

ید آوری کند. از آنجایی که این سیستم باهای تفکیک شده را به صورت بسیار مناسب جمعکه پسماند

بتواند هرگونه سیاستی را اجرا کند؛ باید مشخصات هر مشتری را نیز به صورت جداگانه داشته باشد. 

و، در رباشد. از این ...پذیر وهای مالی، انعطافتراکنش انجامقابلهمچنین باید شفاف، ایمن، سریع، 

تیک توان، سیستم لجسشود که با استفاده از آن میاین پژوهش با نگاهی به آینده، ساختاری ارائه می

تمام نیازهای ذکر شده را برآورده که  طراحی کرد مجدداًچین معکوس را با فناوری پیشران بلاک

 کند.می

ابعاد مسئله، روند انجام لجستیک معکوس شرح  شدنمشخصدر ابتدا برای درک بهتر این مفهوم و    

توان لجستیک معکوس را بر پایة فناوری شود. سپس ساختاری که با استفاده از آن میداده می

 شود.چین بازطراحی کرد؛ معرفی میبلاک

 رقابلیغها، شفافیت، امنیت، ترین ویژگیچین بسیار زیاد است. مهمهای بلاکها و کاراییویژگی     

توان گفت؛ آینده باشد. در واقع حتی میمی ...بودن، امکان انجام قراردادهای هوشمند و .. بازگشت

ع و تمام صنای های بیان شده،ویژگی لیبه دلرو، از این چین است.فناوری پیشران بلاک هدر سیطر

تر صنایع ت که بیشچین هستند. دور از انتظار نیسها در پی تلاش برای استفاده از فناوری بلاکرشته

چین انجام نگرانه، بخش بسیاری از فعالیت خود را در آینده بر بستر بلاکها با نگاهی آیندهو شرکت

 دهند. 

پژوهی تلاش بسیار زیادی در راستای است که در تمام جهان، با توجه به رویکرد آینده ذکرقابل    

یاری از محققان و متخصصان، آینده در دست گیرد؛ زیرا به گفتة بسسازی شهرها انجام میهوشمند

ها، هوشمندسازی شهرها وابسته به استفاده از فناوری شهرهای هوشمند است. در بسیاری از پژوهش

چین، بیان گردیده است. ساختار مطرح شدة این پژوهش در راستای هوشمندسازی شهرها بلاک

رسد. از طرف دیگر ضروری به نظر می باشد؛ همچنین در شهرهای هوشمند وجود چنین ساختاریمی
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ای باشد که موجب آسایش بیشتر شهروندان است و تواند تکمیل کنندة اقتصاد دایرهاین ساختار می

 شود.گرد در سطح شهر میکند؛ زیرا باعث کاهش زبالهچهره شهر را زیباتر می

ا کند. بقداری پسماند تولید میدر دنیای واقعی، هر شهروند یا به عبارت بهتر هر خانواده، روزانه م

ی اجتماعی، هر خانواده درصدی از آن را ریپذتیمسئولزیستی و های محیطتوجه به سطح دغدغه

امی کندو  هنگاش نگهداری میای از خانهکند. حال این پسماند تفکیک شده را در گوشهتفکیک می

دهد. اگر مقدار این پسماند تحویل میکه مقدار آن به حد معینی رسید؛  به مأمور دریافت پسماند 

نگهداری شده از حد مشخصی بیشتر شود و دیگر این فرد برای نگهداری آن فضای کافی نداشته 

ود  فضای دلیل  نببه  شود مازاد این پسماند را دور بریزد. این پسماند تفکیک شده کهباشد؛ مجبور می

ل شود. از طرف دیگر، مسئورفته معرفی میزدستشود؛ پسماند اکافی برای نگهداری، دور ریخته می

دازد. او  پرهای تفکیک شده میزند و به دریافت این پسمانددریافت پسماند روزانه در شهر پرسه می

کند و  این کار نیز باعث ایجاد رسانی شهروندان، آهنگ با صدای بلند پخش میمعمولاً برای اطلاع

ای که شود. هنگامی که این مسئول از نزدیکی هر خانهان میآلودگی صوتی، آزار و اذیت شهروند

دهند. این روش های خود را تحویل میگذرد و شهروندان  نیز پسماندآمادة تحویل پسماند است، می

که در بسیاری از مناطق شود. حال آنتوضیح داده شده فقط در برخی از مناطق شهری انجام می

یافت پسماند نیز وجود ندارد. در این صورت دو حالت امکان شهری دیگر، حتی همین مسئول در

گردها آنها ریزند و زبالههای تفکیک شده خود را جداگانه دور میدارد: حالت اول، شهروندان پسماند

کنند. حالت دوم، افرادی غیر از مسئولین دریافت پسماند با تولید آلودگی صوتی آوری میرا جمع

برای یک جامعة شهری  هر دو  حالتکه  کنندآوری میها را از شهروندان جمعبسیار زیاد این پسماند

شود. در واقع، برای رفع این موانع باید راهکارهایی مفید پیشنهاد شود. در پیشرفته، مانع حساب می

وری و کارایی بسیار پایین است.  تعداد بسیار کمی از شهروندان، های سنتی موجود بهرهسیستم

شود، مقدار بازیافت آوری آنها،  آرامش از شهروندان سلب میکنند، در جمعا را تفکیک میپسمانده

 ...و شود،گردها روزانه افزوده میبسیار کم است، به تعداد زباله

رانه، بسیار نگتر  بیان شد،؛ با توجه به رویکرد آیندههمان طور که در بالا توضیح دادیم و  نیز پیش   

مبدأ را  های تفکیک شده درت که سیستم پیشرانی وجود داشته باشد و بتواند پسماندحایز اهمیت اس
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ها را  برای آوری کند. همچنین این روش باید توانایی اجرای انواع سیاستبه روشی کارآمد جمع

 افزایش تفکیک پسماند در مبدأ داشته باشد.

بازطراحی سیستم لجستیک معکوس با نگرانه و پیشنهادی برای در این پژوهش، ساختار آینده   

 باشد: چین  ارائه گردیده که به شرح زیر میاستفاده از فناوری پیشران بلاک

هایش و نگهداری آنها تا رسیدن به سطح مورد نظر برای تحویل هر شهروند پس از تفکیک پسماند

نش ضمون این تراکدهد. مچین یک تراکنش درخواست میبه مسئول دریافت پسماند، در شبکه بلاک

 خواهدتفکیک شده را در آدرس مشخص می در روزی مشخص، مقدار مشخصی پسماند کهاین است 

کنند. در صورت ی میاعتبارسنجهای آن را تحویل دهد. پس از ارسال این درخواست، سایر گره

لاک ن بشدشود. پس از اضافهچین ثبت میتأیید اعتبار، این درخواست در یک بلوک جدید بلاک

د شود. شرکت بر اساس تعداآوری پسماند ارسال میچین، این درخواست به شرکت جمعفوق به بلاک

کند. سپس شرکت بر ریزی میبرنامه ...ها وها، آدرس درخواستها، حجم درخواستدرخواست

ساس ن بر اکند. این مسئولیریزی انجام داده شده، مسئولین دریافت پسماند را اعزام میاساس برنامه

کنند. شهروندان نیز بر اساس برنامة قبلی، زمان تقریبی ی میدهخدمتبرنامه به هر یک از شهروندان 

دانند؛ همچنین موقعیت مسئول و برنامة آن به صورت کاملاً شفاف و دقیق در رسیدن مسئول را می

گونی از جمله، های گونابه هر شهروند نیز با روش شدنکینزدهر لحظه مشخص است.  هنگام 

رو، دیگر هیچ آلودگی صوتی شود. از اینمی آن شهروند اطلاع دادههای هوشمند به استفاده از تلفن

 وجود نخواهد داشت. 

نگرانه برای لجستیک ، روندنما )فلوچارت( مراحل سیستم پیشنهادی با رویکرد آینده 9شکل در 

، مشخص شده است. در این سیستم، وجود شفافیت و امنیت بسیار حایز اهمیت است. زیرا معکوس

این سیستم، اطلاعات  زدنبرهماگر این دو مورد وجود نداشته باشد؛ امکان دارد که افرادی برای 

نادرست را ثبت کنند. از سوی دیگر برای اجرای هر نوع سیاستی، این سیستم بسیار کارآمد است. 

توان هر شهروندی که اطلاعات نادرستی را توان انجام انواع قراردادهای هوشمند را دارد. میزیرا 

های تفکیک شده را از شهروندان خریداری نمود توان پسماندکند، جریمه کرد.  همچنین میثبت می

شویق ؛ تاندهای خود را  به درستی تفکیک کرده)نمونة سیاستی تشویقی(.  شهروندانی که  پسماند
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توان اند؛ تنبیه کرد یا هر سیاست دیگری را   مینمود و  آنها که  مسئلة تفکیک را  به خوبی انجام نداده

چین امکان انجام انواع قراردادهای هوشمند برای تشویق بلاکاجرا نمود. زیرا در بستر فناوری پیشران 

خرید پسماند تفکیک شده از »و یا تنبیه شهروندان وجود دارد. )به طور مثال سیاست تشویقی 

توان به این صورت اجرا کرد که هر شهروند، زمان ارسال درخواست برای تحویل را می« شهروندان

کت کند. حال اگر شرپسماند تفکیک شده، شرایط فروش پسماند تفکیک شده خود را نیز ذکر می

شود. د بین طرفین اجرا میآوری پسماند با این شرایط موافق باشد، یک قرارداد هوشمنمسئول جمع

زمانی که شرکت مسئول، پسماند تفکیک شده را از آن شهروند تحویل بگیرد، طرفین انجام صحیح 

شود. کنند و در لحظه، هزینه توافق شده به حساب شهروند واریز میقرارداد را در سیستم تایید می

 شود.( همچنین اطلاعاتک انجام میای به صورت اتوماتیاین امر بدون کوچکترین وقفه و کار اضافه

نافع بسیار  م و  شودمی ها تضمینهستند. ایمنی تراکنش رییتغرقابلیغوارد شده کاملاً دقیق، شفاف و 

آید. تنها مشکل این فناوری، هزینة اجرای چین پدید میدیگری در اثر وجود فناوری پیشران بلاک

ه هایی را  طراحی کرد که هزینه بسیار کمی داشتچیناکتوان بلآن است. البته با پیشرفت فناوری می

 چین در مقابل مزایایی که دارد بسیار ناچیز است.باشند. اگر چه هزینة اجرای فناوری بلاک
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 نگرانه برای لجستیک معکوس، روندنما )فلوچارت( مراحل سیستم پیشنهادی با رویکرد آینده 9شکل 

شود. این شرکت نیز بر آوری پسماند ارسال میروزانه تعدادی درخواست به شرکت جمع در نتیجه،

کند؛ سپس ریزی میاساس سرعت و ظرفیت وسایل نقلیة خود تأخیرهای وارده به آنها را برنامه

های ریزی باید به صورتی باشد که در هر روز تمام درخواستکند. برنامهناوگان مدنظر را ارسال می

ل شده از طرف شهروندان پاسخگویی شود. به طور مثال، یک سیاست تشویقی یا تنبیهی برای ارسا

 آوری پسماند نتوانستشهروندان این باشد که اگر شهروندی درخواستی را ارسال کرد و شرکت جمع

روند لجستیک معکوس بدون  ،01شکل آن را پاسخگویی کند؛ مجبور به پرداخت خسارت باشد. در 

روند  ،00شکل آورده شده است. همچنین در  چیننگرانه و  فناوری پیشران بلاکرویکرد آینده

آورده  چیننگرانه و استفاده از فناوری پیشران بلاکلجستیک معکوس بازطراحی شده با رویکرد آینده

 ست.شده ا

 

 
 چیننگرانه و  فناوری پیشران بلاکروند لجستیک معکوس بدون رویکرد آینده ،01شکل 
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 چیننگرانه و استفاده از فناوری پیشران بلاکروند لجستیک معکوس بازطراحی شده با رویکرد آینده ،00شکل 

 

 گیریتیجهن

با رویکرد  یابد. در نتیجهبر میزان تولید پسماند افزایش می روزبه روزجدید زندگی، با توجه به سبک 

نگرانه باید برای مسئلة مدیریت پسماند راهکاری اساسی پیدا کرد. متخصصان به این نتیجه آینده

ة لها بسیار حائز اهمیت است. برای حل مسئاند که استفادة دوباره از مواد موجود در پسماندرسیده

ورت که اند. به این صها، تفکیک پسماند از مبدأ را پیشنهاد دادهاستفاده از پسمانداستخراج مواد قابل

جود رو، با نگاهی به آینده، ومردم پس از تولید پسماند آن را تفکیک کرده و سپس دفع نمایند. از این

واع د قادر به انجام انسیستم لجستیک معکوس کارآمد بسیار لازم است. همچنین این سیستم بای
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پژوه در راستای هوشمندسازی شهرها ها باشد. از سوی دیگر، بسیاری از متخصصان آیندهسیاست

مهر تأیید دیگری بر نیاز به سیستم لجستیک معکوس که  اندو اقدامات عملی انجام داده مطالعات

 کارآمد است.

 کیستلج ستمیس یبازار، بازطراح ریمتغ یازهایو ن یفناور ةبا توجه به تحولات رو به رشد در حوز

در جهت  یگام مهم پژوهانه،ندهیآ کردیرو کیبه عنوان  نیچبلاک فناوریمعکوس با استفاده از 

 .شودیمحسوب م یاتیح ندیفرآ نیا ییو کارآ یوربهره شیافزا

ت مرتبط با لاعاو اط افتهیبهبود  یابیو رد تیمعکوس، شفاف کیلجست ستمیدر س نیچبلاک یمعرف با

امر منجر به کاهش خطاها،  نی. اشوندیبازگشت محصولات به صورت امن و قابل اعتماد ثبت م

بهتر  تیریمد ن،یهمچن .شودیم نیتأم ةریزنج یاعضا نیاز تقلب، و بهبود ارتباطات ب یریشگیپ

. ودشیم ریپذامکان نیچاز بلاک یریگو کارآمدتر با بهره عیسر یمال یندهایفرآ یو اجرا یموجود

به  یشتریب ییکه با سهولت و کارآ دهدیامکان را م نیها ابه شرکت گرید یاز سو یتکنولوژ نیا

 کیستدر لج نیچبلاک کردیاستفاده از رو با در مورد بازگشت محصولات بپردازند. هایریگمیتصم

به  نیتأم ةرینجز یاعضا یشد که از تمام لیو هوشمند تبد ایپو ستمیس کیبه  توانیمعکوس، م

د بلکه منجر خواهد ش یوربهره شیتحول نه تنها به افزا نی. ابردیمتراکم بهره م ستمیاکوس کیعنوان 

اهد معکوس خو کیلجست یندهایمرتبط با فرآ یهانهیکاهش هز نیز  و انیاعتماد مشتر شیبه افزا

کارآمد  موثر و شبردیدر پ یاتیحة فمول کیبه عنوان  تواندیم پژوهانهندهیراهکار آ نیا ت،یشد. در نها

 شود. یمعکوس تلق کیلجست ةنیمحصولات در زم

آوری پسماند، برای هر نوبت جمعکه  دهدساختار ارائه شده  به شرکت مسئول این امکان را می

و   های تفکیک شدهآوری پسماندناوگان مناسبی اعزام کند. این عمل باعث کمترین هزینه برای جمع

شود. از سوی دیگر این ساختار با حذف سایر رفته، مین پسماند تفکیک شده از دستنیز کمتری

به  شود.  همچنینبازیگران غیرمجاز در لجستیک معکوس باعث کاهش آلودگی صوتی و بصری می

ز ریزی ارسانی به شهروندان از جمله برنامههای پیشران و نوین، امکان اطلاعدلیل استفاده از روش

ای، آوری پسماند تفکیک شده به صورت لحظهشده، امکان مشاهده مکان دقیق خودرو جمع مقبل انجا

 . را دارد. ...مشاهدة برنامه خودرو، اعلام زمان دقیق دریافت پسماند تفکیک شده به شهروندان و 
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گونه آلودگی صوتی نیز نخواهد داشت. با وجود برنامة سیستم طراحی شده با این ساختار هیچ   

تیک معکوس های موجود لجستواند با سرعت بسیار بیشتری نسبت به سایر سیستمشخص قبلی، میم

شود. با توجه به ارسال درخواست از طرف حرکت کند که تأخیرهای وارده به خودروها بسیار کم می

آوری ریزی و ارسال ناوگان از سمت شرکت مسئول جمعشهروندان در ابتدای کار و سپس برنامه

ک شده های تفکیند، امکان رویارویی بسیار خوبی با کاهش یا افزایش شدید در مقادیر پسماندپسما

 پذیر است.رو بسیار انعطافرا دارد. از این

ه و آوری پسماند تفکیک شداین سیستم باعث افزایش تفکیک پسماند در مبدا شده، که با جمع   

یابد. از این رو باعث تکمیل چرخة سیار افزایش میهای بازیافت، میزان بازیافت بارسال آن به محل

 شود. این موضوع با کاهش استفاده از منابع همراه است.ای میاقتصاد دایره

 یریگبه نحو چشم نیچمعکوس با استفاده از بلاک کیلجست ستمیس ییو کارآ یورهرچند که بهره

. از اشدبمی شتریب قاتیمطالعه و تحق زمندایوجود دارد که ن زین ییهااما هنوز چالش ؛ابدییم شیافزا

 اشاره کرد: ریبه موارد ز توانیها مچالش نیا ةجمل

 طیدر مح یخصوص میحر نیاز اطلاعات حساس و تضم حفاظت :یخصوص میو حر تیامن   

 یو استانداردها هاسمیبه مکان دیبا ندهیآ یهااست. پژوهش یاساس یهااز جمله چالش نیچبلاک

 و حفظ اطلاعات حساس تمرکز کنند. دهایاز تهد یریجلوگ یراب یتیامن

 یع، هوش مصنواءیاش نترنتیمانند ا گر،ید یهایبا فناور نیچبلاک ادغام :گرید یهایبا فناور ادغام

 دیبا یتآ یهامعکوس است. پژوهش کیلجست ستمیدر بهبود عملکرد س یدیکل ة، نقطیابر فضای و

 اختصاص داشته باشند. هایفناور نیا انیم یهماهنگ یارتقاادغام و  نیا یسازنهیبه به

 رشیبه پذ زایمعکوس، ن کیدر صنعت لجست نیچبلاک یایاستفاده کامل از مزا یبرا :یصنعت رشیپذ

 شیافزا یبرا ییراهکارها دیها باوجود دارد. پژوهش نیتأمة ریزنج یاعضا نیب یو همکار یصنعت

 کنند. یبررس در سطح صنعت را یو هماهنگ رشیپذ

 ردکیرو کیبه عنوان  نیچمعکوس با استفاده از بلاک کیلجست ستمیس یبازطراح ت،ینها در

بازگشت محصولات را فراهم  یندهایفرآ ییو کارآ یوردر بهره ریامکان بهبود چشمگ پژوهانه،ندهیآ

، و د، امنمعکوس هوشمن کیلجست ستمیس کیبه  توانیم ،یتکنولوژ نی. با ادغام موفق اکندیم
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این  داریپا ةتوسع اعثو ب کندیم تیحما نیتأم ةریدر زنج نفعانیذ یکه از تمام افتیدست  آمدکار

 ،یناورف شرفتیو پ یحوزه با کمک به نوآور نیدر ا شتریب یهاو پژوهش قاتی. تحقباشدمی صنعت

 .شکل دهند ندهیمعکوس آ کیلجست یبه ساختارها توانندیم
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