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Abstract: 
 

Action Research is a powerful tool in empowering teachers, enabling them to actively 

participate in professional learning in order to improve their performance. The 

present study was conducted with the aim of analyzing and evaluating the 

effectiveness of Collaborative Action Research on the professional development of 

Iranian AZFA teachers. It was a mixed-method study with a focus on Collaborative 

Action Research. 20 Iranian AZFA teachers were selected from AZFA centers across 

the country through Convenience sampling. The Skype platform was selected to hold 

online classes. Professional development online classes were held once a week for 

90 minutes. This course started in May 2022 and lasted until October 2022. 

Participants participated in these classes and benefited from each other's experiences 

in solving educational and classroom problems. Data gathered using questionnaires, 

field notes, professional journals, reflective journals, Action research projects and 

"semi-structured" interviews. MAXQDA software was used to analyze qualitative 

data and SPSS version 26 software was used to analyze quantitative data. 

Quantitative and qualitative data analysis showed that Collaborative Action Research 

was effective in scientific awareness, cultural awareness, emotional development and 

metacognitive development of teachers, as well as changing the attitude of teachers 

towards the profession and participation in the Action Research project. 
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Introduction 

An increasing amount of studies suggest that one way to improve teaching and 

learning is to involve teachers in doing research in their classrooms (Casanova, 

1989; Darling-Hammond, 1996). Educational researchers claim that teachers who 

implement action research are better informed about their field (Bennett, 1993), 

begin to gain a better understanding of themselves as teachers, and as a result of 

engagement in action research, they’ll make better decisions and choices on how to 

behave (Ogberg & McCutcheon, 1987). 

According to Hendricks (2006), collaborative action research is a form of action 

research through which researchers work together to study and investigate 

educational problems in different educational contexts (Chou, 2010:2729). 

The benefits of collaborative action research have been mentioned in several studies 

(Mitchell et al, 2009). Among the advantages of collaborative action research, the 

following can be mentioned: 

 Develop their intellectual capacities (Balach & Syzmanski, 2003). 

 Foster teachers’ levels of self-efficacy and empowerment (Farrell, 2003). 

 Support professional development (Capobianco & Joyal, 2008). 

 Select and refine more efficient practices (Mitchell, Reilly, Bramwell, 

Solnosky & Lilly, 2004). 

 Obviating burnout (Allan & Miller, 1990). 

In this study, we seek to find out whether conducting collaborative action research 

affects the professional development of Iranian AZFA teachers and what effects 

they have.  

Methodology 

In order to conduct this study, a mixed method was used. 20 Iranian AZFA teachers 

from different AZFA centers in Iran, were selected through convenience sampling. 

The demographic form was completed by the participants before beginning the 

course. All the participants participated in this project with full enthusiasm, and to 

fulfill the ethical requirements in conducting this study, they all completed the 

consent form to participate in the research. Data were collected through 

questionnaires, professional journals, field notes, reflective journals, action research 

projects, and semi-structured interviews. All stages of this study were done 

virtually. Since all the participants had access to the WhatsApp software, this app 

was selected as a communicative tool to enhance interaction between the 

participants and the teacher educator. Coordination of meetings, sharing slides of 

online classes, educational materials and videos, and introduction of resources were 
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done in this group. The Skype platform was considered for conducting online 

classes. These classes were held once a week for 90 minutes. The action research 

course started in May 1401 and lasted until October 1401. Each session started with 

an introduction about the topic by the researcher and then the participants shared 

their experiences with the rest of the participants in the meeting. After each session, 

the participants completed the professional journal form. After completing the 

course, the participants completed the reflective journal form. All the participants 

had to conduct an action research project in their classes and provide a report on 

conducting it and the results to the researcher. At the end, a semi-structured 

interview was conducted on WhatsApp for 15-20 minutes.  

Quantitative data was collected through Ayoubi (1393) teachers' professional 

development questionnaire. The participants completed this questionnaire once 

before and once after the course. The normality of the data was confirmed using the 

Skewness and Kurtosis. Therefore, Paired sample t-test was used to analyze the 

quantitative data. Qualitative data were collected through professional journals, 

reflective journals, field notes, action research projects and semi-structured 

interviews. These data were coded and analyzed using MAXQDA software. As a 

result of qualitative data analysis, finally, 7 main codes were extracted.  
 

Results and Discussion 

The results showed that implementing collaborative action research influenced 

teachers' metacognitive growth, emotional growth, expanding personal experiences 

in a practical way, scientific awareness, cultural awareness, teachers’ attitudes 

towards their profession, and their attitudes towards participating in the action 

research project. 

The participants stated that participating in this course had an impact on their 

metacognitive growth. Self-evaluation, creativity and intellectual growth, Having a 

new perspective and creating new methods for teaching different skills have been 

reported by the participants as a result of metacognitive growth. Self-confidence 

increase, motivation increase, and forming friendly relationships among teachers 

and also between teachers and Persian language learners were instances of 

emotional growth. 

The participants stated that, as a result of participating in the collaborative action 

research, their knowledge improved practically and they performed better in the 

class. They were prepared to face probable problems. Their ability and effort to 

overcome weaknesses have been increased. They paid more attention to the learning 

of the students and continuously evaluated their learning. As a result of scientific 
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awareness, teachers’ studies have been increased. They got familiar with different 

methods of teaching and different sources and books. The results showed that 

teachers' focus on the culture and nationality of Persian language learners in the 

class has increased. They were proud of their profession. Their interest in their 

profession increased and they paid more attention to the value of their jobs than 

before. Participants also reported that they became more familiar with research and 

its importance in the classroom, and their enthusiasm for conducting research in the 

classroom increased. 
 

Conclusion 

As mentioned above, in this research we seek to find out whether conducting 

collaborative action research has an effect on the professional development of 

Iranian AZFA teachers and what effects they have.  

 Based on the findings of this study, it can be concluded that conducting action 

research courses can lead to the professional development of Iranian AZFA teachers 

through scientific awareness, cultural awareness, emotional development and 

metacognitive development of teachers, as well as changing the attitude of teachers 

towards the profession and participation in the Action Research project. The finding 

of this study is consistent with Yigit & Bagceci (2017), Thamrin (2018), and 

Banegas et al (2013) who found that performing action research leads to teachers’ 

professional development, and helps teachers to reflect on their classroom practices 

and evaluate their performance. Despite traditional teacher professional 

development programs consisting of short-term workshops where teachers are only 

considered as consumers, action research can be used as an efficient and effective 

professional development tool, by teachers in specific classroom situations. In 

addition, considering the limited number of AZFA centers as well as AZFA teachers 

and the limited resources for teaching, holding such courses is a great help to the 

teachers; Especially, in centers where classes are run by a group of teachers. If such 

courses are held every week or month, it will be very efficient in order to manage 

classrooms well and integrate the teaching methods. 
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 چکیده

 ،یاحرفه یریادگیالانه در تا فعّ ؛سازدیاست و آنان را قادر م معلمان یدر توانمندساز یابزار قدرتمند ،یپژوهاقدام

 ی،مشارکت یپژوهاقدام یاثربخش یابیو ارز لیهدف تحل با ،منظور بهبود عملکردشان مشارکت کنند. پژوهش حاضربه

 یمشارکت یپژوهبا تمرکز بر اقدام ختهیبا روش آم ،مطالعه کین یآزفا انجام گرفت. ا یرانیمدرسان ا یابر رشد حرفه

 پیدر دسترس انتخاب شدند. پلتفرم اسکا یریگنمونه قیاز طر ،سراسر کشور یمراکز آزفااز  آزفا یرانیمدرس ا 20بود.

دقیقه  90مدت بار و بهای یکای، هفتههای آنلاین رشد حرفهکلاس انتخاب شد. نیآنلا یهاکلاس یبرگزار یبرا

ها کلاساین در  کنندگانمشارکت   .دیبه طول انجام 1401شروع و تا مهر  1401 بهشتیدر ارد ،دوره نیا برگزار شد.

با استفاده  ،هاداده یبهره بردند. گردآور یو کلاس یدر جهت حل مشکلات آموزش گریکدیشرکت کردند و  از تجارب 

 بازاندیشانه(، روزنگاشت Professional journal) یاروزنگاشت حرفه ،یکلاس یهاادداشتینامه، پرسش یاز ابزارها

(Reflective journalپروژ ،)ی،فیک یهاداده لیمنظور تحلگرفت. به انجام افتهی ساختارمهین ۀو مصاحب یپژوهاقدام ۀ 

و  یکم یهادهدا لیاستفاده شد. تحل 26 نسخۀ  SPSSافزار از نرم ،یکم یهاداده لیتحلو  MAXQDAافزار از نرم

 یمدرسان و رشد فراشناخت یرشد عاطف ،یفرهنگ یاریهوش ،یعلم یاریبر هوش یمشارکت یپژوهاقدام ؛نشان داد یفیک

 اثربخش بود. یپژوهاقدام ۀنسبت به حرفه و حضور در پروژ ،نگرش مدرسان رییتغ ن،یمدرسان، همچن

 

 هاکلیدواژه
 .آزفا یرانیمدرسان، مدرسان ا یارشد حرفه ،یمشارکت یپژوهاقدام
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 . مقدمه 1

 یمتفاوت فیاست و تعار دهیچیمبهم و پ یدر آموزش، اصطلاح یارشد حرفه ؛دهدینشان م نیشیپ یهامرور پژوهش

اشاره به  ی،برخ یاز خدمت است و برا شیپ یهاروزها و کارگاه ۀکنندیتداع ،اصطلاح نیا یاریبس یدارد. برا

 Avalos. (Diaz-Maggioli, 2003)کنند یم تینظر سرپرست و ناظر فعال ریمان زدارد که معلّ ییندهایفرآ

رشد  ربازید از .ردیگیکار مرا در عمل به یدانش تئور که داندیمعلم م یریادگی ۀمثابرا به یا( رشد حرفه2011)

کنند تدریس شرکت میروش  یهادر کارگاه بارکیدر نظر گرفته شده است که معلمان  یخط ندیفرآ کی ی،احرفه

 & Bulter et al ،2004 ،Clarke) برندکار میبه تدریس و کلاسشانو درنهایت راهبردهای جدید را در 

Hollingsworth، 2002دانش  ،طور جداگانهکه به کنندیعمل م نیتکنس عنوانها، معلمان بهالگو نی(. در ا

خود را شکل  سیو تدر ( و دانشBulter et al، 2004) رندیگیکار مگران را بهشده توسط پژوهش ارائه یرونیب

 یآموزش یهاعلاوه بر کارگاه(. Clarke & Hollingsworth ،2002؛ Bulter et al  ،2004) دهندیم

 ردیگیقرار م یگران مورد بررسپژوهش نیتوسط ا سیتدر یتأمل در عملکردها ایهمکاران  از یریادگی ،یرسم

(Uwamariya & Mukamurera ،2005جوامع حرفه .)یارشد حرفه ندیاز فرآ یبخش تواندیم نیهمچن یا 

، 2003 و Triggd & John, 2004اهداف مشترک فراهم آورد ) نیتأمل و تأم یرا برا ییهاباشد و فرصت

Hamel.) است  یو جمع یفرد یریادگی ندیبلکه فرآ ؛شودیدانش محسوب نم نییانتقال بالا به پا یارشد حرفه

 & Clarke) ردیگیقرار م تیعملکرد و نگرش مورد حما رییتأمل و تغ یبرا ،متنوع یهاکه با فرصت

Hollingsworth, 2002 2002 و, Gusket & Sparks). رییدر تغ یفراوان یهاتلاش ر،یاخ ۀچند ده در 

 ،یکلاس ماتیکنترل تصم لیمان و تسهمعلّ یمنظور توانمندسازبه ،یاانتقال محور رشد حرفه یسنت یهاروش

 Smithصورت گرفته است ) یدر بهبود عملکرد آموزش ،ترداشتن نقش فعال نیها و همچنچالش لیو تحل هیتجز

& Sela  ،2005یریادگیبهبود آموزش و  یهااز روش یکیاست که  نیا انگریب زین نیشیپ یهاوهشپژ ی(. بررس، 

، Darling-Hammond؛ Casanova ،1989) است شانیهاکلاس ها درمان در انجام پژوهششرکت دادن معلّ

 یرا ابزار یپژوهآموزش، اقدام ۀگران حوزاز پژوهش ی(. برخLieberman، 1995 ؛Herndon ،1994؛ 1996

، Casanova) شودیپژوهش، تأمل و حل مسأله م تیکه منجر به تقو دانندیمعلمان م یادر رشد حرفه ثرمؤ

نسبت به  کنند،یاجرا م شانیهارا در کلاس یپژوهکه اقدام ی(. به اعتقاد آنان، معلمانHerndon ،1994؛ 1989

و انتخابات  ماتیمعلم دارند و تصم وانعناز خود به ی(، درک بهترBennett، 1993ترند )خود آگاه یکار ۀحوز

 (. Ogberg & McCutcheon ،1987) توانند داشته باشندمی یبهتر

(، Goodnough, 2008آموزش ) یمعلمان استتت که با دگرگون یاحرفه یریادگیدر  یکردیرو ی،پژوهاقدام

( همراه Moran, 2007معلمان ) یخودکارآمد یباورها ی( و ارتقاPotholm, 2009ادغام پژوهش و عملکرد )

 است. 



 

 1402 بهار و تابستان(، 25 یاپی)پ اول ۀشمار ،دوازدهمسال  زبانان،یرفارسیبه غ یآموزش زبان فارس ۀنامپژوهش
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 ریآزفا تأث یرانیمدرسان ا یابر رشد حرفه یمشارکت یپژوهاقدام یاجرا ؛میابیتا در میدنبال آنبه ،پژوهش نیا در    

 چگونه است؟  ریتأث نیا تیفیندارد و اگر دارد، ک ایدارد 

 

 . پیشینة پژوهش 2

Chou (2010اثربخش )ۀدر طول دور یسیزبان انگل ییمدرسان ابتدا یاحرفه را بر رشد یمشارکت یپژوهاقدام ی 

منجر به  یارشد حرفه ۀبرنام ؛پژوهش نشان داد یهاافتهیقرار داد.  یضمن خدمت مورد بررس یارشد حرفه

به کارآموزان کمک  یمشارکت یپژوهاقدام یکرد که اجرا یریگجهینت یمدرسان شد. و یادانش حرفه یارتقا

دانش  دیمنجر به تول تی. درنهانقد کنندخودشان را مرور و  یهاافتهیخود را به چالش بکشند و  یهادهیکرد تا ا

 شان شد.آنان در حرفه یاحساس خودکارآمد تیمعلمان و تقو سیتدر یو بهبود عملکردها

Yigit & Bagceci (2017در پژوهش ک )یادر رشد حرفه یپژوهدستاورد اقدام یدنبال بررسخود به یفی 

بر رشد  یمثبت ریتأث یپژوهنظر داشتند که اقداماتفاق یمان همگمعلّ ؛پژوهش نشان داد یهاافتهیمعلمان بودند. 

به  یو نقد عملکرد خود پرداختند و پ هامهبرنا یبه طراح ی،پژوهمان به کمک اقدامآنان داشته است. معلّ یاحرفه

 افتنیدنبال و به افتی شیافزا سیتدر یهاها از ابعاد مختلف روشآن یخود بردند، سطح آگاه یهاضعف

 مستمر باشد.  دیبا یاها معتقد بودند که رشد حرفهآن ن،یرفع مشکلات بودند. افزون بر ا یمختلف برا یهاحلراه

بر  یپژوهاقدام یاجرا ریتأث از یسیدرک معلمان زبان انگل یبه بررس ی( در پژوهش2021ن )و همکارا صائب

 ازیموردن یتیحما یساختارها نیو همچن یپژوهاقدام یمان در اجراها و مشکلات معلّها، چالشآن یارشد حرفه

از نقششان  ،مانمعلّ یآگاه شیافزا قیاز طر یهپژواقدام ؛پژوهش نشان داد یهاافتهیپرداختند.  نهیزم نیدر ا

 شیدر روش، افزا یشیخود اند یبرا ییهاآموزان، فراهم کردن فرصتدانش یازهایاز ن یعنوان معلم و آگاهبه

 یامثبت، منجر به رشد حرفه یکلاس یفضا کی جادیو استقلال، و ا یحس رهبر ۀتوسع ،یانفس حرفه به اعتماد

با سه چالش عمده دست و  ،خود یپژوهاقدام یکنندگان در طول اجرامشارکت وجود، نیا . باشودیمعلمان م

 یهابرنامه درنتیجه با وجود. ینهاد تیو عدم حما یدانشگاه یپنجه نرم کردند: کمبود زمان، کمبود دانش پژوهش

متناسب با  ،ؤثرو م صرفههمقرون ب یاابزار رشد حرفه کیعنوان به تواندیم یپژوهموجود، اقدام یارشد حرفه

مشارکت در  یبر ارتقا یمبن ییهاشنهادیپ زین انیهر معلم عمل کند. در پا یو مختصات کلاس یآموزش طیشرا

 آموزش زبان آمده است. یهادر بافت یپژوهاقدام

Puspitasari et all (2021در پژوهش )ی( چه عوامل1بودند:  ریز یهاپرسش یبرا ییهاپاسخ افتنیدنبال به ی 

معلم  داریپا یپژوهاز اقدام یسی( درک مدرسان زبان انگل2 کند؟یم بیترغ یپژوهانجام اقدام ۀمعلمان را به ادام

معلم بر اساس  داریپا یپژوهاز اقدام یسیانگل ان( درک مدرسان زب3چگونه است؟ و  یبر اساس توانش آموزش

با  یو همکار ینهاد یهاتیحما ،یور خودکارآمدو با زهینشان داد که انگ جیچگونه است؟ نتا یاتوانش حرفه
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معلمان از  یآگاه ،یاست. از نظر آموزش یضرور ،در پژوهش داریمشارکت پا یها برادانشگاه /انیدانشگاه

 ،یا. از نظر توانش حرفهافتی شیافزا یآموزش تأمل یاجرا ییمؤثر و توانا یریادگیدانش  ان،آموزدانش یهایژگیو

 ؛دهدیمطالعه نشان م نیبودند. ا یشتریداشتند و قادر به انتشار مطالب ب یادینفس زمعلمان احساس اعتمادبه

که  ییجا ؛معلمان است یاحرفه تمهار ۀمعلم است که قادر به توسع یااز رشد حرفه یمعلم، مدل یپژوهاقدام

 داشته باشند. یعملکرد بهتر توانندیها مآن

Dogan & Kirkgoz (2022در پژوهش ،)نسبت به رشد  یسینگرش مدرسان زبان انگل تیهدف تقو با ی

 ؛نشان داد جیبه مطالعه پرداختند. نتا ختهیبا استفاده از روش آم ی،و تفکر تأمل یخودکارآمد یباورها ،یاحرفه

تا  ؛به مدرسان کمک کرد یپژوهاقدام یاجرا. شدمدرسان  یامثبت در رشد حرفه رییمنجر به تغ یپژوهاقدام

 لیموجب تسه ی. مشارکت و همکاررندیبپذ یپژوهرا با استفاده از مراحل اقدام یریادگیو  یآموزش یهایدگیچیپ

باعث عملکرد  یپژوهاقدام یاجرا ؛مدرسان اظهار داشتند نیمشارکت شد. همچن لیتأمل، و تأمل موجب تسه

 سشان شد.یتدر ۀویآنان در ش یانتقاد
 

 چهارچوب نظری. 3

پژوهی اقدام به تعریف ،که شامل دو بخش است: در بخش اولپرداختیم در این بخش، به معرفی چهارچوب نظری 

 .اشاره شده است ای مدرسانرشد حرفهبه تعریف  ،و در بخش دوممشارکتی و مزایای آن 

 

 پژوهی مشارکتی. اقدام1.  3

های آموزشی مختلف، در بافت گرانپژوهشپژوهی است که از طریق آن، پژوهی مشارکتی، صورتی از اقداماقدام

پژوهی مشارکتی، در اقدام. (Hendrix, 2006کنند )میآموزشی، با یکدیگر همکاری  مسائلمطالعه و بررسی  برای

یکدیگر  تعاملی با در یک فرآیندمشابه،  مشکلاتو  هاپرسش، با گرپژوهشپژوهی فردی، بیش از یک اقدام خلافبر

همکاری و گفتگوی پایدار میان  بر اساسمشارکتی،  پژوهیاقدام. (Chou، 2010: 2729کنند )میهمکاری 

 انجام آنان رشد همچنین و معلمان ۀتقویت مطالعات دربار برایمختلف است که  هایبافتنفعان آموزش در ذی

و باتجربه برای تبدیل شدن به  مبتدیدر پژوهش مشارکتی، معلّمان  مشارکت با است؛ این منظور. شودمی

 دنبالبهمشارکتی  پژوهیاقدام (.Levin, 2003: 146) کنندمی تلاشایجاد تغییرات و رشد  ،یادگیرندگانی فعال

رد واقعی، از بین بردن شکاف بین نظریه و عملک هایموقعیت، مسائل و عملکرد معلمان در مشکلاتگسترش درک 

از  .اشاره شده است یمشارکت یپژوهاقدام یایبه مزا ی،در مطالعات متعدد .(Mitchel et al2009 :4,است )

 اشاره کرد:  ریبه موارد ز توانیم یمشارکت یپژوهاقدام یایجمله مزا

 & Balach) خود یفکر یهاییتوانا ۀتوسع یاز خدمت و معلمان ضمن خدمت برا شیمان پکمک به معلّ •

Szymanski، 2003.) 
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 (.Farrell  ،2003) یمعلمان و احساس توانمندساز یسطوح خودکارآمد شیافزا •

 (.Capobianco & Joyal،2008) یااز رشد حرفه تیحما •

 (.Mitchell et al ،Solnosky & Lilly ،2004کارآمدتر ) یهاوهیانتخاب و اصلاح ش •

 (.Allan & Miller ،1990) یشغل یبرطرف کردن افسردگ •

 

 ای مدرسان . رشد حرفه1. 1.  3

های زیادی ای در آموزش، مفهوم مبهمی دارد و تعریفدهد؛ رشد حرفهگرفته نشان میهای انجامبررسی پژوهش

ای ای، در مفهومی گسترده، اشاره به پیشرفت فرد در نقش حرفهرشد حرفه ها در نظر گرفته شده است.برای آن

ای اوست که از طریق کسب تجربۀ بیشتر و بررسی خاص، منظور از رشد معلم، رشد حرفهخود دارد. در مفهوم 

 .(Glotthorn 1995 :41,شود )منظم آموزش خود حاصل می

جامع،  کردیرو کی ۀارائ ،معلمان یاآموزش، هدف از رشد حرفه یهابخش گریهمانند د ،یآموزش عال در    

 تیخود، موفق ۀبه نوب نیو ا (Deardon، 2014)معلمان است  یاثربخشمنظور بهبود به ،مستمر و فشرده

و آموزش  نیب یقو یبستگوجود هم انگریب ،گرفتهانجام یهااز پژوهش یبرخ. کندیم لیآموزان را تسهدانش

و  Maggioli-Diaz ، 2004؛ Hammond-Darling  ،1998آموزان است )دانش تیمعلمان و موفقتربیت 

Sparks  ،2200تیجهت که موفق نیاز ا بسیار اهمیت پیدا کرده است. ،روش کیعنوان به یا(. رشد حرفه 

. در ارتباط با کندیم نیشان تضمنآموزادانش یریادگی یازهایبا ن شانیاهداف آموزش قیبمعلمان را در تط

و درک فرهنگ مرتبط با آن  یتا در گسترش توانش زبان ؛سازدیمعلمان را توانمند م یامعلمان زبان، رشد حرفه

معلمان در تعامل  یاحرفه تیهو جادیا ۀطور خاص بر نحوبه یاد. رشد حرفهننآموزان کمک کزبان به دانش

 نیمنظور تأمها بهو اصلاح آن شانیتأمل در اقدامات کلاس قیکه از طر کندیتمرکز م رندگانیادگیمستمر با 

بهبود آموزش مؤثر است که منجر به  ،یارشد حرفه یی. هدف نهاردیگیانجام م یریادگیپنهان  ایآشکار  یازهاین

 .شودیآموزان مدانش یریادگی شیافزا
 

 پژوهش  یشناس. روش 4

 کنندگان. مشارکت1.  4

 یریگروش نمونهدر این پژوهش شرکت کردند.  رانیمختلف ا یهادانشگاه یآزفا اکزمرمدرس ایرانی آزفا از  20

کنندگان از طریق اطلاعیه در بستر مجازی مشارکت استفاده شد. یآمار ۀمنظور انتخاب جامعبه ،در دسترس

اپ و همچنین معرفی از طریق همکاران انتخاب شدند. آنان مدرسان های آموزشی تلگرام، واتساینستاگرام، گروه

ف در سراسر ایران؛ ازجمله شهید بهشتی های مختلزبانان در مراکز آزفای دانشگاهایرانی زبان فارسی به غیر فارسی

المللی قزوین، اصفهان، بوعلی سینای تهران، علامه طباطبایی تهران، الزهرای تهران، کالج پزشکی تهران، بین
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آنان، آموزش زبان  یلیتحص ۀرشتهمدان، رازی کرمانشاه، مازندران، شهید چمران اهواز و بجنورد مشغول بودند. 

بود. فرم مشخصات توسط  یرسفا اتیو زبان و ادب یهمگان یشناسزبان انان،زبیرفارسیبه غ یفارس

پروژه شرکت داشتند  نیکامل در ا تیو رضا اقیبا اشت آنان ۀشد. هم لیقبل از شروع دوره تکم ،کنندگانرکتاشم

شرکت در پژوهش را که  تیفرم رضا یهمگ ،یفیک یهاپژوهش یدر اجرا یمنظور برآوردن ملاحظات اخلاقو به

 کرده بودند. باوجود لیها بود، تکمداده یپژوهش و گردآور یاجرا ۀنحو ،اهداف پژوهش ۀدربار یشامل اطلاعات

وقت در دوره تمام ؛بودند رفتهیکامل پذ تیبا رضا ،زبانانیرفارسیبه غ یمدرس زبان فارس 28 در ابتدا که نیا

 شدهیآورجمع یهاداده رو،نیا از نشدند.وقت در دوره تمام فق به حضورمو نفر از آنان 8شرکت داشته داشتند، 

 ذکر نشد.  ییاز آنان در گزارش نها

 

 ها . ابزارهای گردآوری داده1. 1.  4
کار رفت. پژوهش با روش آمیخته را ترکیب ( بهMixed Method) ختهیروش آم ،پژوهش نیا یدر اجرا

 آوری دادههای جمعهای پژوهش، روشتدوین پرسششامل  ؛مراحل مطالعهرویکردهای کمی و کیفی در تمامی 

های کمی( تعریف های کیفی و دادهمطالعه )پرسش بخشی ازو روش پژوهش، تحلیل نتایج و ارجاعات نهایی یا در 

ول کاربردی و متدا ،های آموزشی(. رویکردهای روش آمیخته در پژوهش560: 2010و همکاران،  1کنند )اریمی

کارگیری منابع مختلف داده و ترکیب چندین روش، منجر به افزایش اعتبار و مقبولیت طرح مطالعه به هستند.

 ۀپروژ شانه،یبازاند یهاروزنگاشت ،یکلاس یهاادداشتی ،یاحرفهروزنگاشت نامه، پرسش قیها از طرشود. دادهمی

 شد. یگردآور افتهیساختارمهین ۀمصاحب ،یپژوهاقدام

 یارشد حرفه ةنامپرسش

لیکرتی، در  5نامۀ این پرسششد.  انتخاب( 1393) یوبیا ۀناماز پرسش ،مدرسان ایرشد حرفه یابیارز یبرا

منظور های پیشین، استفاده و کارآیی آن تأیید شده است و پایایی و روایی آن قابل قبول بوده است. بهپژوهش

نامه پرسش 20ی تغییرات جزئی اعمال شد و سپس، نمونۀ اولیه شامل انطباق بیشتر با موضوع مورد بررسی، برخ

به  0.96ها، میزان ضریب آلفای کرونباخ آن نامههای حاصل از این پرسشآزمون شد و با استفاده از دادهپیش

 ،دیچند تن از اسات قیراز ط زینامه نپرسش یصور ییروادهندۀ پایایی قابل قبول آن است. دست آمد که نشان

 .گرفتقرار  دییمورد تأ

   یانگاشت حرفه روز

 نیآنلا یهاتا نظرات خود را در ارتباط با دوره و کلاس ؛کنندگان خواسته شده بودرکتاشماز  ،هر جلسه انیپا در

نظراتشان،  انیمدرسان در ب تیمنظور، جهت هدا نی. بدسندیبنو یاپاراگراف صد واژه کیدر قالب  یپژوهاقدام

                                                 
1 Ary 



 

 1402 بهار و تابستان(، 25 یاپی)پ اول ۀشمار ،دوازدهمسال  زبانان،یرفارسیبه غ یآموزش زبان فارس ۀنامپژوهش

 

 
235 

 لیکنندگان به هنگام تکمرکتاشمبود که  ینکات شاملفرم  نیآنان قرار گرفت. ا اریدر اخت یاروزنگاشت حرفهفرم 

 ،یاو رشد حرفه یپژوهاقدام نیآنلا یهابودن دوره، کلاس ینکات شامل کاربرد نی. اگرفتندیدر نظر م دیآن با

 ایمزا ن،یآنلا یهامشارکت مدرسان در کلاس زانیم ،یپژوهاقدام نیآنلا یهامطالب مورداستفاده در دوره و کلاس

 بود. یپژوهاقدام ۀپروژ شرفتیپ زانیها و مکلاس یدهنظم و سازمان ن،یآنلا ۀدور بیو معا

 

 یکلاس یهاادداشتی

 نیو بعد از آن و همچن نیآنلا یهاپژوهشگر در طول کلاس یهامشاهده قیاز طر ،پژوهش نیا یهااز داده یبخش

 شد. یکنندگان گردآوررکتاشمبا  شیوگوهانسبت به گفت ،پژوهشگر یهاواکنش

  

 شانهینگاشت بازاند روز

خودشان را حداقل در دو صفحه  یااز رشد حرفه یگزارش ؛کنندگان خواسته شدرکتاشماز  ،دوره انیپا در

نگارش روز انگاشت  یو مرتبط و جهت دادن به مدرسان برا قیدق یهاپاسخ افتیاز در نانیاطم ی. براسندیبنو

های روزنگاشتچند مورد از  وجود،نیا کنندگان قرار گرفت. بامشارکت اریها در اختاز پرسش یفهرست شانه،یبازاند

 یبود، دوباره برا شیرایو ازمندیاشاره نشده بود و ن ،شده طور کامل به موارد خواستهها بهکه در آن بازاندیشانه

 اصلاحات به مدرسان برگردانده شد. یانجام برخ

 یپژوهاقدام ۀپروژ

 یاز اجرا یو گزارش کردندیخود اجرا م یهارا در کلاس یپژوهاقدام ۀپروژ کی دیکنندگان بااز مشارکت کیهر

کنندگان در کلاس از مشارکت کیمنظور، هر نی. بددادندیپژوهشگر قرار م اریحاصل در اخت جیپروژه و نتا نیا

دادند. از  لیآن را به پژوهشگر تحو یارا اجرا کردند و گزارش هر جلسه از اجر یپژوهاقدام ۀخود، پروژ

 اریو در اخت هیرا ته یپژوهاقدام یحداقل از شش جلسه از اجرا یگزارش ،کنندگان خواسته شده بودمشارکت

( کلاس، مشخصات یو زمان یمکان تیبافت )موقع ۀدربار یاطلاعات شامل ،پژوهشگر قرار دهند. گزارش هر جلسه

شده در آن  انجام ناتیروش کار، تمر ،انتخاب آن لیشده و دل انتخاب راهکار ،یمورد بررس ۀلأآموزان، مسیفارس

 مدرس از جلسه بود. تیرضا زانیآموزان و میاز عملکرد فارس ییهاجلسه، نمونه

 افتهیساختار مهین ةمصاحب

 ۀافتیساختارمهین ۀتوسط مدرسان، مصاحب یپژوهاقدام ۀپروژ یدوره و بعد از اتمام اجرا انیمطالعه، در پا نیا در

 15مصاحبه که  نیا یاپ انجام شد. طافزار واتسدر نرم یریصورت تماس تصوباز انجام گرفت. مصاحبه به انیپا

 ،یپژوهاقدام ۀدور ۀتا نظرات خودشان را دربار شدکنندگان خواسته از مشارکت د،یبه طول انجام قهیدق 20تا 

 کنند. انیب یپژوهاقدام ۀو پروژ نیآنلا ۀدور بیو معا ایدوره، مزا نیمدرسان در طول ا یارشد حرفه
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 روش انجام پژوهش.  1. 1. 1.  4

افزار کنندگان به نرممشارکت ۀهمدلیل دسترسی بهانجام گرفت.  یصورت مجازپژوهش به نیمراحل ا یتمام

 یهماهنگ گروه افزوده شدند.  نیکنندگان به ا. مشارکتایجاد شد یپژوهتحت عنوان اقدام یگروه ،اپواتس

ها و منابع در کتاب یمعرف ،یآموزش یوهایدی، مطالب و ونیآنلا یهاکلاس یدهایاسلا یگذارجلسات، به اشتراک

 یا، هفتههاکلاس نی. اانتخاب شد نیآنلا یهاسکلا یمنظور برگزاربه پی. پلتفرم اسکاگرفتیگروه انجام م نیا

. دیطول انجامبه 1401شروع و تا مهر  1401 بهشتیدر ارد ،دوره نی. اشدیبرگزار م قهیدق 90به مدت  بارکی

 ۀوگو با متخصصان حوزگفت قیرکنندگان قرار گرفت، از طمشارکت اریدر اخت نیآنلا یهاکه در کلاس یمطالب

 .دیمشاهده کن دیتوانیم( 1)شده را در جدول  شده بود. مباحث مطرح ابآموزش انتخ

 
 

 یپژوهاقدام نیشده در جلسات آنلا : مباحث مطرح1 جدول

 تعداد جلسات پژوهیهای آنلاین اقدامشده در کلاسموضوعات مطرح 

 1 معرفی پروژه

 1 ای مدرسانمشارکتی و رشد حرفهپژوهی معرفی اقدام

 1 اهمیت پژوهش در آموزش

 2 واژه

 3 دستور

 3 مهارت نوشتن

 2 صحبت کردنمهارت 

 2 مهارت شنیدن

 2 مهارت خواندن

 2 طرح درس

 2 مدیریت کلاسی
 

اپ در گروه واتس یبحث کلاس تیدر جهت هدا ییهابحث همراه با پرسش از شروع جلسه، موضوع مورد قبل     

در ارتباط با موضوع موردبحث توسط پژوهشگر  یاکنندگان قرار گرفت. هر جلسه با مقدمهمشارکت اریدر اخت

افراد حاضر در جلسه به اشتراک گذاشتند و  یۀخودشان را با بق اتیتجرب ،کنندگانشروع شد و در ادامه مشارکت

 یهمکار وگو کردند.گفت گریو نظرات خود با همد اتیبتجر ۀبا ارائ یو کلاس یدر جهت حل مسائل آموزش

که در کلاس  یدر ارتباط با مشکلات آناناز  کیکنندگان وجود داشت و هرمشارکت انیم یاو صادقانه مانهیصم

کننده رکتاشمرساندن به آن  یاریدر حل مسائل و  ینظرات و تجارب خود سع ۀبا ارائ بقیه نیز ؛صحبت کرد ،داشت

را که در ارتباط با موضوع بحث بود،  یدیمطالب مف ایکوتاه و  یآموزش یوهایدیو ،پژوهشگر نیداشتند. همچنرا 

را  یاکنندگان فرم روزنگاشت حرفههر جلسه، مشارکت انیکنندگان به اشتراک گذاشت. بعد از پابا مشارکت

از  کیشد. هر لیکنندگان تکممشارکتتوسط  ،بعد از اتمام دوره ،شانهیکردند. فرم روزنگاشت بازاند لیتکم
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حاصل  جیآن و نتا یاز اجرا یخود اجرا کرد و گزارش یهارا در کلاس یپژوهاقدام ۀپروژ کی ،کنندگانمشارکت

صورت به ،اپدر واتس افتهیساختارمهین ۀ، مصاحبیپژوهاقدام یهاپروژه یگر قرار داد. بعد از اجراپژوهش اریدر اخت

 انجام شد. قهیدق 20 -15مدت به ییویدیتماس و
 

 

  هاتفسیر داده. 5

 ،دوره یپس از برگزار بارکیو  شیپ بارکی ،کنندگانمشارکت های کمی این پژوهش بودند.ها، دادهنامهپرسش

 انجام شد. هاداده توزیع نرمال بودنها برای بررسی داده 2و کشیدگی 1چولگیکردند.  لینامه را تکمپرسش نیا

قرار بگیرد، توزیع  2تا  2-ها در بازۀ (، در صورتی که چولگی و کشیدگی داده2010) 3مطابق با جورج و مالری

 454.-تا  361.-آزمون، چولگی و کشیدگی در بازۀ های پیش(، برای داده2با توجه به جدول ) ها نرمال است.داده

آزمون های پیشتوان گفت؛ توزیع دادهر دارد. بنابراین، میقرا 906.- ات  199.-آزمون در بازۀ های پسو برای داده

  آزمون نرمال است.و پس

 آزمونزمون و پسهای پیش: کشیدگی  و چولگی داده2جدول 

  چولگی کشیدگی

Statistic Statistic  

 آزمونپیش 361.- 454.-

 آزمونپس 199.- 906.-
 

پیش از شروع دورۀ  ،ای مدرسان زن و مرد ایرانی آزفابرای مقایسۀ رشد حرفه ها،با توجه به نرمال بودن داده     

 یارشد حرفه یزوج tآزمون  جینتا (3)استفاده شد. جدول  یزوج tاز آزمون ، پژوهی و پس از پایان آناقدام

 .دهدیمدرسان را نشان م

 مدرسان یارشد حرفه یزوج tآزمون  جی:  نتا3جدول

P value t  متغیر مرحله میانگین استانداردانحراف 

 

.000 

 

3.155- 

25.09854 
 

18.37475 

163.6 
 

175.5 

 آزمونپیش

 آزمونپس
 ایرشد حرفه

 

پژوهی مشارکتی ، پیش از برگزاری دورۀ اقداممدرسان یارشد حرفه ۀنمر ؛مشاهده شد (3)در جدول  چنانچه

 شیافزاای مدرسان، پس از برگزاری دوره، رشد حرفه نمرۀاست. بنابراین،  175.5برگزاری دوره، پس از  و 163.6

                                                 
1 Skewness 

2 Kurtosis 
3 George & Mallery 
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 یپژوهاقدام یاجرا ن،یاست. بنابرا 0.05تر از کوچک ،شاخص نیا P valueمقدار  است و همچنین افتهی

 داشته است.  یمثبت ریمدرسان تأث یابر رشد حرفه ی،مشارکت

 ،یکلاس یهاادداشتی ،روزنگاشت بازاندیشانه ،یاحرفه روزنگاشت قیاز طر ،شدهی آورجمع یفیک یهاداده     

در این مرحله،  1بنیادنظریۀ دادهقرار گرفت.  لیو تحل هیمورد تجز ،اقتهیساختارمهین ۀو مصاحب یپژوهاقدام ۀپروژ

ی شد و سپس کدگذارشده، از منابعی که در بالا ذکر شد، آوری های جمعکار گرفته شد. دادهاز مطالعه به

افزار نرمو با استفاده از  در سه مرحلهصورت استقرایی برای استخراج مفاهیم مورد تحلیل قرارگرفت. کدگذاری به

MAXQDA 2020 با مطالعۀ دقیق  .یانتخاب یو کدگذار یمحور یکدگذار، باز یگذارانجام گرفت: کد

 ه شرح زیر بود:گر، مفاهیم و کدها به ترتیب استخراج شدند. کدگذاری بها توسط پژوهشداده

 :2کدگذاری باز (1

شوند و از نظر های مجزا تقسیم و با دقت بررسی میها شکسته شده و به بخشدر کدگذاری باز، داده 

 ،ها که ذاتا از لحاظ مفهومیکنشها/ برهمشوند. وقایع، اشیا، و کنشها با هم مقایسه میها و تفاوتشباهت

 شوند.بندی میگروه« هامقوله»تر به نام مشابه یا از لحاظ معنایی به هم مرتبط هستند، ذیل مفاهیم انتزاعی

 یو کشف مشکلات آموزش ییبه شناسا شتریشدن )توجه ب رتریپذتیمسئولکد ایجاد شد:  20در این مرحله، 

 شیافزای، احرفه تیهو شتریب یریگشکل، ها(و تلاش در جهت رفع آن آموزانیت تک تک فارسلاو مشک

، پژوهش یهاتیبا مز ییآشنا، به پژوهش در کلاس اقیاشت جادیای، به ارزش شغل شتریتوجه ب ،علاقه به حرفه

مدرس و  نیب کیارتباط دوستانه و نزد یریگشکل، مدرسان ۀزیانگ شیافزا، نفس مدرساناعتماد به شیافزا

 یکمک به عملکرد بهتر در کلاس )بهبود دانش عمل،مدرسان نیارتباط دوستانه ب یریگشکل، آموزانیفارس

 یبرا یآمادگ، در کلاس یبحران یهاتیعملکرد بهتر در موقع، کلاس تیریمهارت مد یارتقا ،مدرسان(

، مدرسان یهاآموخته تیتقو ، هاآن ۀمطالعه و رجوع به منابع و مطالع شیفزای، امواجهه با مشکلات احتمال

با و استفاده از منابع  ییآشنا، هامهارت سیتدر دیجد یهابا روش ییو آشنا یریادگیو  سیدانش تدر یارتقا

ی. و رشد فکر تیخلاق جادیا، (یقبل ۀنسبت به تجرب ینیتفکر و بازب جادی)ا یابیخود ارز، مختلف و روزآمد

طوری که در پایان، به فهرستی از به ؛بندی شدندبرخی از کدها، در مرحلۀ بعدی، حذف، اصلاح و طبقه

 . مفاهیم اصلی دست یافتیم

 :3کدگذاری محوری (2

ها و برای برقراری ارتباط میان مقوله ،رسد. این فرآیندپس از کدگذاری باز، نوبت به کدگذاری محوری می

در این مرحله،  سازد.شدن چارچوبی مفهومی را فراهم می شود و امکان پدیدارکار گرفته میها بهزیر مقوله

                                                 
1 Grounded Theory 
2 Open Coding 
3 Axial Coding 
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رشد فراشناختی، رشد عاطفی، تغییر نگرش مفهوم اصلی مشخص شدند:  7های موضوعی، از طریق ارتباط

عملی  صورتبهپژوهی، گسترش تجارب شخصی نسبت به حرفه، تغییر نگرش نسبت به حضور در پروژۀ اقدام

 و کاربردی، هوشیاری فرهنگی و هوشیاری علمی.

 :1کدگذاری انتخابی (3

-ها، حول مفهوم مرکزی سازمانگذاری انتخابی، فرآیند ادغام و اصلاح نظریه است. در طول ادغام، مقولهکد 

 شوند.دهی می

 

 یاجرا ؛شودیطور که مشاهده م. هماندینیبیم (1) ریرا در تصو یفیک یهاداده ی،حاصل از کدگذار جینتا    

 ۀدر پروژ حضورنگرش نسبت به حرفه و  رییتغ ،یرشد عاطف ،یرشد فراشناخت قیاز طر ی،مشارکت یپژوهاقدام

بر رشد  یعلم یاریو هوش یفرهنگ یاریهوش ،یو کاربرد یصورت عملبه یگسترش تجارب شخص ،یپژوهاقدام

 .گذاردیم اثرمعلمان  یاحرفه

 
 

 یمشارکت یپژوهاقدام قیآزفا از طر یرانیمدرسان ا یارشد حرفه: 1تصویر

 

                                                 
1 Selective Coding 
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 یفرع یهمراه با کدها یاصل یکدها: 2تصویر 

 
 

آزفا  یرانیمدرسان ا یابر رشد حرفه ی،مشارکت یپژوهاقدام یاجرا یاثربخش یچگونگ اتی، جزئ(2) ریتصو در    

 بینیم.کنندگان را میهایی از نظرات شرکتپردازیم و نمونهمیبه آن  لیتفصبهاینجا داده شده است که  شینما

 نسبت به حرفه . تغییر نگرش مدرسان1. 5

 تیهو کردند. دایپ سینسبت به تدر یبازتر دیدوره، د نیپس از شرکت در ا ؛کنندگان گزارش کردندمشارکت

 رکردند. حس افتخا یتلق یآموزش یموضوع ۀمثابرا به یشکل گرفت. آنان مسائل آموزش شتریآنان ب یاحرفه

خود  یبه ارزش شغل ،از قبل شتریو ب افتی شیشان افزاشان نسبت به حرفهشان داشتند. علاقهنسبت به حرفه

 توجه داشتند. 

 یام. نگاهداشته یریگرشد چشم ی،الحاظ حرفه که به کنمیدوره، احساس م نی: پس از شرکت در ا19 معلم   

به  یلیخ .کنمیاحساس م شیاز پ شیرا که به آن مشغولم، ب یکردم و ارزش شغل دایپ میهابه کلاس ترقیعم

 یزبان فارسویژه بهزبان،  سیمعلم بودن خودم افتخار کردم. خوشحال بودم که معلم هستم و عشقم به تدر

 .)مصاحبه( است ژهیتخصص و کیو  دهمیانجام م یشد. چون حس کردم کار هنر شتریب
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 پژوهیور در دورۀ اقدام. تغییر نگرش مدرسان نسبت به حض2. 5

آشنا  شتریدر کلاس ب آن تیبا پژوهش و اهم ،دوره نیپس از شرکت در ا ؛کنندگان اظهار داشتندمشارکت

 یۀ( به گسترش روح1401نژاد و همکاران )یاست. معصوم افتهی شیافزا ،پژوهش یآنان برا اقیاند و اشتشده

آنان در  ۀگرانپژوهش یهاییمستلزم توانا ،عملکرد مطلوب معلمان ؛معلمان اشاره کردند و معتقدند ۀگرانکاوش

 ۀاست. هم سیتدر یدادهابرونمستمر  ینیبشیپ یبرا ،صورت گرفته یآموزش یدادهایرو یبررس

جلسات  ۀمند و مشتاق به ادامداشتند و علاقه یدوره حس خوب به اینکه  دنظر داشتنکنندگان اتفاقمشارکت

و  آشنا بودند یپژوهبا مفهوم اقدام ،کنندگانتنها دو نفر از مشارکت ،دوره یبودند. قبل از برگزار یپژوهاقدام

چند جلسه،  یپس از برگزار ؛دوره شرکت کردند. آنان اظهار داشتند نیدر ا ی،بدون شناخت قبل هیبق

به  گریکدیتجاربشان را با  . آنانافتی شیرفته افزامشارکتشان رفته و آشنا شده گریکدیکنندگان با مشارکت

 گریها با همدتر مطالب و رفع مشکلات موجود در کلاسدر جهت کمک به درک ساده ،گذاشتنداشتراک 

 یخوب به همکار دگاهید جادیباعث ا ن،یبود. افزون بر ا گذاراثرآنان  یاامر در رشد حرفه نیو ا کردندگو وگفت

کنندگان پس از شرکت تجارب شد. مشارکت یگذاربا مدرسان، بها دادن به امر مشورت با همکاران و به اشتراک

 شدند.  رییتغ جادیبه ا بیدوره، ترغ نیدر ا

 میهادر کلاس سیتدر ۀارزشمند دربار یهادهیدست آوردن ابه یچگونه از پژوهش برا ،گرفتم ادی: 9 معلم    

 .(شانهیگاشت بازانداستفاده کنم )روزن

 نیو ا دندیشنیآن م ۀبود که دربار یجذاب بود و بار اول ،مدرسان یبرا هایتجارب و باز ی: برخگرپژوهش   

 .(یکلاس ادداشتیو سودمند بوده است ) دیمف شانیبرا ،جلسات و دوره نیبخش بود که امن لذت یبرا

 میکه داشت ییهایلذت بردم از دورهم اریو بس میبود و صحبت کرد نیریخوب و ش ،: تجارب دوستان10 معلم

 .)مصاحبه( کردمیدر جلسات شرکت م یادیز اقیو من هر هفته منتظر بودم، تا جلسه شروع شود و با شور و اشت

با توجه به  ،بود. معمولًا قبل از شروع جلسه اتیفراتر از به اشتراک گذاشتن تجرب یزیمن چ ی: برا5 معلم

و در جلسه  کردمیم ادداشتیرا  دیجد یهاروش کردم،یرا جستجو م یمطالب شد،یکه مطرح م ییهاپرسش

)روزنگاشت  شدیم ارتو تمرکز بر آن مه شتریباعث پژوهش ب ،موضوع نی. همکردمیها اشاره مبه آن

 (.شانهیبازاند

 یگذاربه اشتراک یبرا یلیمعلمان تما بیشتراند، ( اشاره کرده2015که دهقان و همکاران ) طورهمان    

را  یفرصت ی،مشارکت یپژوهاقدام ۀمشارکت در دور ؛پژوهش نشان داد نیتجاربشان با همکاران خود ندارند. ا

به اشتراک بگذارند و با کمک  گریکدیتا بتوانند تجارب خود را با  ؛آوردیآزفا به ارمغان م یرانیمدرسان ا یبرا

( 1401نژاد و همکاران )یتلاش کنند. معصوم یجهت رفع مشکلات موجود در کلاس و مشکلات آموزش گر،یدیک

 یهایتوانمند ۀدهنداز عوامل توسعه یکی ؛اشاره کردند و معتقدند ییافزاهم ۀتوسع تیخود به اهم ۀدر مطالع
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آنان در  نیب تریمعنادار و تخصص یهاکنش جادیاست که منجر به ا انمعلم یریادگی یهامعلمان، اجتماع

با حضور در ؛ کنندگان اظهار داشتند. مشارکتشودیآن در کلاس م ۀنیبه یاجرا یو چگونگ سیتدر یهاحوزه

 نیدر جلسات آنلا ی. آنان گزارش دادند، علاوه بر تعامل و همکارافتی شیهمکاران افزا انیدوره، تعامل م نیا

شرکت  گریکدی یهادر کلاس یمدرسان در ارتباط بودند و حت گریبا د ی،حل مسائل آموزش یبرا ،یپژوهقداما

 ،افتهی نیبود. ا گذاراثرآنان  یابهبود عملکرد در کلاس و رشد حرفه ،یامر در حل مسائل آموزش نیکردند. ا

Banegas et al (2013 ،)Chou (2010) ،Thamrin  (2018،) Yuan & Burns (2017 ) یهاافتهیسو با هم

 یادر  بهبود عملکرد معلمان، رشد حرفه یمشارکت یپژوهاقدام ی( است که اجرا2017و همکاران ) ییدایو ش

 مؤثر است. گریمشارکت و تعامل معلمان با همد شیافزا نیآنان و همچن

 یو کاربرد یبه شکل عمل یگسترش تجارب شخص. 3. 5

 دایآنان بهبود پ یدانش عمل ی،مشارکت یپژوهاقدام ۀپس از شرکت در دور ؛اظهار داشتندکنندگان مشارکت

در  یبحران یهاتیکرد، در موقع دایشان ارتقا پیکلاس تیریدر کلاس داشتند. مهارت مد یکرد و عملکرد بهتر

و تلاش آنان در  ییکردند. توانا دایپ یآمادگ ی،مواجهه با مشکلات احتمال یداشتند و برا یکلاس عملکرد بهتر

آنان را  یریادگی وستهیآموزان داشتند و پ یفارس یریادگیبه  یشتری. توجه بافتی شیها افزاجهت رفع ضعف

 دادند. رقرا یابیمورد ارز

ساز آموزان مشکلزبان، اندکرده یسع اره  داشتند واش ییهاکلاس، مدرسان به روش تیری: در جلسه مد5 معلم

 یصورت برا نیبه ا وقتچیاما ه؛ امآموزان داشتهزبان دست نیا از شهیبه کلاس برگردانند. من هم ینحو را به

ها را بعد از چند بار آن ،از موارد ی. در بعضاستبوده  میهاشلوغ بودن کلاس لیدلبه دیام. شاها تلاش نکردهآن

من  یجلسه برا نیام. اگرفته دهیها را در کلاس نادآن یگاه یحت ؛امها، رها کردهندادن آن تیاخطار و اهم

 .(شانهیبود که روشم را اصلاح کنم )روزنگاشت بازاند یزنگ خطر

را  میکه در کلاس داشت یبود. تجارب گذاراثرمن  یکلاس تیریدر مد اریبس اریدوره، بس نی: شرکت در ا19 معلم

 دیبایا  کردمیم یبرخورد چنین نجایکه کاش ا ندآمدیچشمم م یآموزانم جلوو زبان میکردیهم بحث م با

کردم و  ییشناسا یکلاس تیریرا در مورد مد تمکلمه، مشکلا یواقع یمعنابه قاً یمن دق یعن؛ یکنم فلان کار را

با  شودیچطور م کهنی. امیگویم و به جدّ نهیرا به ع نیداشت. ا ریبهبودشان قدم برداشتم. واقعاً تأث یدر راستا

که قصد تلف کردن زمان کلاس را  ینظم کلاس را بر هم بزنند، کسان خواهندیکه م یکسان ایشلوغ  یهاهبچ

 یآموزان خجالتزبان ای کنندیتقلب م کهنیا ؛کنند یشانه خال خواهندیم تیاز انجام فعال هک یدارند، کسان

 .داشت )مصاحبه( ییبسزا ریتأث ،میهاکلاس تیریمن در مد یۀرو رییواقعاً در جهت بهبود و تغ ،برخورد کرد

 

 



 

 1402 بهار و تابستان(، 25 یاپی)پ اول ۀشمار ،دوازدهمسال  زبانان،یرفارسیبه غ یآموزش زبان فارس ۀنامپژوهش

 

 
243 

 . هوشیاری علمی4. 5

مطالعه، رجوع به منابع  شیافزا مفاهیم بود که شامل یعلم یاریهوش ،که استخراج شد یمیاز مفاه گرید یکی

 دیجد یهابا روش ییآشنا ،یریادگیو  سیدانش تدر یمدرسان، ارتقا یهاآموخته تیها، تقوآن ۀو مطالع

 با و استفاده از منابع مختلف و روزآمد بود.  ییها و آشنامهارت سیتدر

در حال مطالعه  شهیببرم و هم یروز بودن خودم پبه تیبه اهم ترشیدوره به من کمک کرد که ب نی: ا6 معلم

که مرکز در  یتنها به منابع کهنیا نیباشم. همچن سیتدر یهاروش نیو کارآمدتر نیبهتر یوجوو جست

 .هم استفاده کنم )مصاحبه( گرید یقرار داده، اکتفا نکنم و از منابع کاربرد ارمیاخت

را  یآموزش یکنم که محتوا یآموزان، سعزبان ازیکلاس و سطح و ن ازیبر اساس ن شهیهم ؛گرفتم ادی: 11 معلم

 ایهستند، جستجو کنم و  دیکه در واقع جد ییهاو روش نینو یهابتوانم بر اساس روش و ها ارائه دهمبه آن

آموزان ارائه شکل به زبان نیبه بهتر دهم،آموزش  خواهمیدر منابع مختلف مطالعه کنم و حالا هر آنچه را که م

 .دهم )مصاحبه(

 . هوشیاری فرهنگی5. 5

آموزان در کلاس یفارس تیبه فرهنگ و مل هشاندوره، توج نیبا شرکت در ا ؛اظهار داشتند کنندگانمشارکت

در  زیرا ن یبلکه دانش فرهنگ ؛ستین یو واژگان یواج ،یاست. درک زبان تنها شامل دانش دستور افتهی شیفزاا

ها کارگفت یسکوت، لحن صدا، موضوع مناسب مکالمه و حت ۀاز نظر نقط ییهاتفاوت ،هازبان ۀ. در همردیگیبرم

 یبخش ،از فرهنگ و فرهنگ یزبان بخش ؛گفت توانیم نیامتناع و ...( وجود دارد. بنابرا ت،یشکا ،ی)عذرخواه

 ن،یبنابرا .است یو فرهنگ یاجتماع یهاکاربرد زبان مرتبط با ارزش (.Brown، 1994 :164)از زبان است 

خاص خود  یفرهنگ یهنجارها ی،که هر فرهنگ یی. از آنجاشودیقلمداد م یو فرهنگ یاجتماع ۀدیپد کیزبان 

منجر به مشکلات  تواندیم ؛متفاوت است گریبه فرهنگ د یهنجارها از فرهنگ نیوگو دارد و اگفت یرا برا

در  یمنظور حل مشکلات ارتباط. بهستندین یفرهنگ یهاتفاوت هشود که آگاه ب یافراد انیدر م یارتباط

و معلمان  اموزندیفرهنگ هدف را ب رانیفراگ که است یمؤثر زبان، ضرور یریادگیزبان و  یریادگی یهاکلاس

 خود را ارتقا دهند. یداشته باشند و دانش فرهنگ یامر توجه کاف نیبه ا دیبا زین

در مراکز مختلف و توجه به  یمنابع آموزش سهیدر مراکز مختلف، مقا یآموزش یزیربرنامهۀ سی: مقا16 معلم

وره بود )روزنگاشت د نیا یازجمله دستاوردها ؛مختلف یکشورها یهافرهنگ ۀسیآموزان و مقازبان تیّمل

 .(شانهیبازاند

 

 
 



 225-249صص:/نگار داوری اردکانی / یمشارکت یپژوهاقدام قیآزفا: از طر یرانیمدرسان ا یارشد حرفه یابیو ارز لیتحل

 

 244 

 . رشد فراشناختی6. 5

نسبت  ینیتفکر و بازب جادی)ا یابیکه عبارتند از: خودارز بود یفرع مفهومشامل چند  مفهوم رشد فراشناختی،

آموزش  یبرا دیجد یهاو خلق روش دیجد دگاهید جادیا ،یو رشد فکر تیّخلاق جادی(، ایقبل ۀبه تجرب

عملکرد خود توجه  یابیدوره، به ارز نیبا شرکت در ا ؛کردند انیدر دوره ب رمختلف. مدرسان حاض یهامهارت

 یشتریشدند، توجه ب رتریپذتیبردند. مسئول یداشتند و با تأمل در کلاس به نقاط ضعف و قدرت خود پ یشتریب

 یشتریها تلاش بفع آنداشتند و در جهت ر یآموزان و مشکلات آموزش یو کشف مشکلات فارس ییبه شناسا

 داشتند.  یهدفمندتر سیمختلف خلق کردند و تدر یهاآموزش مهارت یبرا ،دیجد یهاداشتند. روش

 یکار ببرم و راهبردهابه میهادر کلاس یشتریب تیتا بتوانم خلاق ؛پژوهش به من کمک کرد نی: ا19 معلم

 (بازاندیشانهمن قرار داد. )روز نگاشت  یرو شیپ ،خاص یهانهیدر زم سیتدر ندیفرآ یبرا یشتریب

راهکار مناسب و  کردن دایپ یتلاش برا ،یابیمسئله ،ینیخود بازب نیپژوهش، ا نی: در خلال انجام ا12 معلم

شوم. اهدافم که از  ترقیدق ،گذردیجزء جزء آنچه در کلاسم م یطور ناخودآگاه باعث شد که روبه ،حل مسئله

 دمیدیکه به چشم م یحل مشکلات یرا هم باز کنم و برا امیذهن یهاگره توانستمیقبل مشخص بود، حالا م

 یکلاس تیریازجمله مد گذارد؛یم یمثبت ریمسائل تأث یلیخ یموارد رو نیتلاش کنم. طبعاً ا کردم،یحس م ای

 (.شانهی. )روز نگاشت بازاندستیجدا ن گذرد،یکه از کلاس و آنچه در کلاس م

برای تصویب طرحی در  ،ای به ذهنم رسیدچه گفتمانی از اعضای گروه، ایده ۀجیدرنت ،دانم: درست نمی9 معلم

تواند بارش فکری هم محصول این جلسات می میتوانم بگومی جهیدرنت؛ آموزش که در ذهنم داشتم یراستا

 (شانهی. )روزنگاشت بازاندیپردازدهیت و اخلاقیّ ۀباشد، بالفعل شدن قو

  آموزان با کمک آموزش مؤثر معلمان است. بهتر دانش یریادگی یی،هدف نها ،یریادگیآموزش و  ۀحوز در    

 Hartman   (2001)(.Perfect & Schwartz ،2002) کندیم فایا ندیفرآ نیدر ا ینقش مهم ،فراشناخت

گذشته،  ۀاست. در ده یآموزش یبه حداکثر رساندن اثربخش یبرا یروش «آموزش با فراشناخت» ؛استدلال کرد

و  (McCormick ،2003)موفق  یریادگیفراشناخت در  کهنیبر ا یمبن ؛وجود داشت یاندهینظر فزا اتفاق

نژاد و یمعصوم(. Fathima et al  ،2014؛ Ben-David and Orion  ،2013) دارد تیکارآمد اهم سیتدر

 یمعلمان از راهبردها یمستلزم آگاه ،سینوآورانه در تدر یهادهیا یاجرا ؛( اظهار داشتند1401همکاران )

کنندگان اظهار آنان کمک کند. مشارکت یهاتیمؤثر فعال تیاست که بتواند به هدا یعنوان مهارتبه ی،فراشناخت

 ینیتفکر و بازب جادی)ا یابیبوده است. خودارز گذاراثرآنان  یبر رشد فراشناخت ،دوره نیشرکت در ا ؛داشتند

آموزش  یبرا دیجد یهاو خلق روش دیجد دگاهید جادیا ،یو رشد فکر تیّخلاق جادی(، ایقبل ۀنسبت به تجرب

 Bradley-Levineسو با هم ،افتهی نی. ادندکنندگان گزارش دابودند که مشارکت یمختلف، موارد یهامهارت

از  ؛( است که معتقدند2022) Dogan & Kirkgoz( و  2014) Yigit et al (2007)  ،Sakirgil(؛ 2009)

و به نقاط ضعف و قوت  پردازندیخود م یو نقد عملکرد آموزش یابیمان به ارزمعلّ ،یپژوهاقدام یاجرا قیطر
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مان مؤثر معلّ یفکر یهاییتوانا ۀرا در توسع یپژوهاقدام یاجرا زی( ن2004) Balach et al. برندیم یخود پ

 .داندیم

 

 . رشد عاطفی7. 5

 نیب کی. ارتباط دوستانه و نزدافتی شیآنان افزا ۀزینفس و انگ به اعتماد ؛اظهار داشتند کنندگانمشارکت

 Bradley-Levineهمسو با  هاافتهی نیمدرسان شکل گرفت. ا نیب نیآموزان و همچنیمدرسان و فارس

(2009) ،Banegas ( (2013) ،Burns & Rochsantiningsih  (2006)، Puspitasari et al (2021 و )

. شودیمان ممعلّ ۀزینفس و انگ به اعتماد شیمنجر به افزا ی،پژوهاقدام ی( است که اجرا2021صائب و همکاران )

Yigit and Bagssesi (2017). یاجرا ۀجینت آموزان درمان و دانشمعلّ نیبه بهبود ارتباط ب ودخ ۀدر مطالع 

 اشاره کردند. یپژوهاقدام

بدهم و  زهیها انگبه آن ،کردم یشد. چون سع ترکیآموزان با من دوست شدند، ارتباطمان نزدی: فارس19 ممعلّ

 یعاشق زبان فارس م،یچون معلم خودمان را دوست دار ؛آموزانم گفتند یکنم. فارس یریادگیبه  بیها را ترغآن

 .)پروژه( میهم شد

 شیپ یمشکلات یگاه میهادر کلاسکه روی داد این میکه برا یاتفاقات نیترو مهم نیتراز جالب یکی: 2 معلم

 دهند،یگوش نم ایاند اند، خستهآموزان متوجه نشدهیرا فارس یمطالب ،کردمیاوقات حس م یمثلاً گاه ؛آمدیم

ره مورد اشا نیاز مدرسان به ا یکی که یجالب بود، وقت میبرا .هستم یمن معلم ناتوان دیکه شا کردینگرانم م

 ای دیآیم شیپ زیهمکاران ن ریسا ،و در کلاس ستیفقط خاص من ن ،از مشکلات یسرکیتم که سکرد و دان

رفتارها  نیهم زیهمکارانم ن ریدر کلاس سا ،دهدیرفتارها را از خود نشان م یبعض یآموزیاگر فارس کهنیا

بلکه در  ؛تنها در کلاس مناتفاق نه نیا ،به من داد و متوجه شدم ینفس به اعتماد ،مسأله نی. اخوردیچشم مبه

 سیتدر یکه برا یها برخورد کنم و مطالبچطور با آن ،گرفتم ادی کهنیوجود دارد و هم ا زیکلاس همکارانم ن

 یارسف یچطور درس را برا کهنیا ؛آموزش وجود دارد یکه برا یمتنوع یگرفتم، راهکارها ادیها انواع مهارت

 .)مصاحبه( میتر کنبخشآموزان لذت

با عملکرد معلم و  ،میطور مستقکه به شودیم یعال یکلاس طیمح جادیمنجر به ا ،معلم یعاطف هوش    

هوش  ؛( اظهار داشتند2007) Gu et al . (Labarees 2000 ,)آموزان مرتبط است دانش یریادگی نیهمچن

 فیوظا ،یهوش عاطف قیاز طر ،کنترل نیتا احساسات خود را کنترل کنند و ا سازدیمعلمان را قادر م ی،عاطف

 یآموزش یازهایمنجر به تمرکز معلمان بر ن ت،یو درنها دهدیارتقا م یو کم یفینظر ک آنان را از یشغل

 ،یریادگیکنترل احساسات معلم،  رایز ؛ها استشغل نیتراز پراسترس یکی ی،. معلمشودیآموزانشان مدانش

(. Zurita-Ortega  ،2020) دهدیقرار م ریتأث حتآموزان را تدانش یعلم تیو موفق یتعاملات اجتماع تیفیک

مؤثرتر شده  یریادگی طیمح جادیآموزان و ادانش یریپذانعطاف شیاحساسات مثبت در کلاس، منجر به افزا
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 ،یآموزان سواد اجتماعامروزه، دانش(. Blaik Hourani et al ، 2021؛ Bani-Melhem et al  ،2020است )

با  قیخودشان را در تطب یهوش عاطف وستهیپ ،است ازیآنان ن انیمرب ن،یدارند، بنابرا ییبالا ۀو فناوران یاحساس

 .(Aritzeta et al ،2016؛  Khassawneh  ،2018آموزانشان گسترش دهند )دانش یازهاین

 

 گیری . نتیجه6
منجر به رشد  تواندیم یپژوهاقدام یهادوره یاجرا ؛کرد یریگجهینت توانیم ،پژوهش نیا یهاافتهیاساس  بر

 یآموزش یهامعلمان که شامل کارگاه یارشد حرفه یسنت یهابرنامه با وجودآزفا شود.  یرانیمدرسان ا یاحرفه

عنوان به تواندیم یپژوهاقدام شوند،ینظر گرفته م رکننده دعنوان مصرفمدت است و در آن معلمان تنها بهکوتاه

کار گرفته شود. افزون بر خاص کلاسشان به یهاتیتوسط معلمان در موقع ،یاکارآمد و مؤثر در رشد حرفه یابزار

 یبرگزار س،یتدر یمنابع راهنما تیمدرسان آزفا و محدود نیبا توجه به تعداد محدود مراکز آزفا و همچن ن،یا

از مدرسان اداره  یها توسط گروهکه کلاس یدر مراکز ویژهبه کند؛یبه معلمان م ینایکمک شا یی،هادوره نیچن

 ۀویکردن ش کپارچهیماهانه در مراکز آزفا برگزار شود، در جهت  ایو  یصورت هفتگبه ییهادوره نی. اگر چنشودیم

 کارآمد خواهد بود. اریبس یکلاس تیریمد نیو همچن سیتدر
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