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Abstract  

Objective: Artificial intelligence systems in urban transportation can utilize various tools and 

methods to enhance safety. The current study was undertaken to investigate the utilization of 

artificial intelligence in improving urban transportation safety, reducing traffic crashes, and 

cutting costs, using a qualitative approach and expert opinions in the field of transportation. 

Method: Seven experts in the field of urban transportation in Tehran were selected as the 

sample. The interview responses, structured around 10 questions, were collected and analyzed 

using MaxQDA software and content analysis methodology. In this type of analysis, the 

content is examined to identify patterns, themes, ideas, and implicit or underlying messages. 

Results: From the conducted interviews, four main contents were extracted, including 

decision support systems (with five sub contents), data analysis systems (five sub contents), 

accident prevention systems (four sub contents), and alerting systems (four sub contents). 

Conclusion: Given the advanced technologies in the field of artificial intelligence, intelligent 

systems in urban transportation will be of greater importance. These systems include traffic 

prediction and management, driver detection and alerting, smart vehicle systems, and data 

analysis. The role of these systems in improving urban transportation safety, reducing crashes, 

cutting costs, and enhancing system efficiency is crucial. These systems are capable of 

identifying warning signs and providing safety solutions. Through the use of these systems, 

city managers can identify problems and offer appropriate solutions to improve urban 

transportation, thereby enhancing the living conditions of citizens. 
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Introduction 

Intelligent transportation systems utilizing artificial intelligence (AI) can 

significantly improve the safety and efficiency of urban transportation 

networks. The primary objectives include enhancing road safety, optimizing 

transportation efficiency and speed, reducing costs, and improving the quality 

of life for citizens. AI enables the design of algorithms and smart systems for 

data analysis, learning, and decision-making. This can lead to remarkable 

advancements in the safety and efficiency of urban transportation. 

In the future, intelligent and autonomous vehicles powered by AI will continue 

to evolve, with the ability to perceive and predict their own performance and 

the surrounding environment. Additionally, smart traffic management systems 

can improve traffic flow and prevent accidents. 

AI also plays a crucial role in enhancing public transportation management 

and the utilization of intelligent communication networks like 5G. 

Overall, AI has a key part to play in improving the safety, efficiency, and cost-

effectiveness of urban transportation. This technology encompasses: 

1. Rapid detection and response algorithms for accident prevention 

(Yang & Qi, 2021) 

2. Intelligent traffic management systems to address traffic issues and 

enhance quality of life (Li et al., 2023) 

3. Imputation of missing data in transportation systems to improve 

analytical accuracy (Cheong et al., 2023) 

4. Smart transportation management for traffic reduction and increased 

efficiency (Xue, 2023) 

From the perspective of future studies, AI plays a significant role in improving 

road safety. The key components include: 

1. Accident prediction and early warning systems (Karim et al., 2022): 

 AI models can predict accidents with 94% accuracy and 4.5 seconds 

before occurrence. 

 The use of interpretable techniques like Grad-CAM enables increased 

user trust. 

2. Intelligent traffic management (Priya S & K. G, 2023): 

 AI algorithms can optimize traffic congestion, traffic light timing, and 

routing, leading to improved traffic safety and sustainability. 

3. Driver drowsiness detection (Purohit et al., 2023): 

 AI-based systems can detect and warn or intervene in driver 

drowsiness. 

4. Predictive accident modeling (Siswanto et al., 2023): 



Mirzahossein, Bayat, Faridiaghdam, / Identifying the Components of Artificial Intelligence in Improving 

Safety, Reducing Traffic Crashes and Costs with Content Analysis  

 AI models can analyze accident, road, and weather data to forecast the 

probability and severity of future accidents. 

Methodology 

The purpose of this research is qualitative, using content analysis with an 

exploratory approach. The sampling method combines purposive judgment 

and snowball sampling from transportation experts in Tehran in 1402 (2023-

2024). Structured interviews were conducted with 7 experts until theoretical 

saturation was reached. The data analysis followed Braun and Clarke's (2013) 

process: repeated reading, extracting semantic units, coding, categorizing 

codes, identifying and categorizing themes, and reviewing the coding. To 

ensure validity, participant feedback and expert opinions were obtained. For 

reliability, measures included presenting responses to professors, review by 

participants, peer review, and calculating the Holsti coefficient (>0.7). 

MAXQDA, a leading qualitative data analysis software, was used. Its features 

include multi-language support, effective interface, coding of diverse data 

types, reporting, and graphical modeling. In summary, this qualitative study 

used content analysis with a systematic, iterative approach to identify key 

themes from expert interviews on transportation in Tehran. Robust measures 

were taken to ensure validity and reliability of the findings. 

Results 

The sample of experts who responded to the interviews consisted of 7 experts 

in the field of urban transportation, of whom 4 had doctoral-level education 

and 3 had master’s-level education. In terms of age, the average age of the 

experts was 31.428 years with a standard deviation of 5.126, and in terms of 

gender, 6 were male and 1 was female. In total, four main themes were 

identified from the conducted interviews, including: 

1. decision support systems with five sub-themes: route, interaction with 

people, driver training, communication systems, and AI algorithms. 

2. Data analysis systems with five sub-themes: data collection, data 

processing, data analysis, forecasting and solution presentation. 

3. Accident prevention systems have four sub-themes: sensors and data 

collection devices, artificial intelligence algorithms, Alert systems, and 

automated systems. 

4. Warning systems with four sub-themes: detection, hazard prediction, 

warning drivers, traffic control and driver support, were extracted, which 

can be observed in Figure (1). 
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Figure 1. General diagram of main and sub-themes identified 

 

Conclusions 

A detailed analysis of the key components of artificial intelligence in the field 

of intelligent transportation can lead to the identification of effective solutions 

to increase safety, reduce accidents, and optimize costs. This information is 

used as a guide for the purposeful application of artificial intelligence in 

intelligent transportation. Content and thematic analysis can help better 

understand how the components of artificial intelligence interact, leading to 

the better and more integrated design of intelligent transportation systems. 

Suitable topics for future studies include identifying gaps and challenges in 

the field of intelligent transportation, applications of artificial intelligence in 

predicting dangerous driver behaviors, vehicle safety, design of automated 

warning and intervention systems, reducing transportation costs and 

optimizing routing, and ethical and legal challenges. 
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 چکیده

استفاده کنند.  یمنیبهبود ا یبرا یمختلف یهاز ابزارها و روشا توانندیم ینقل شهر و در حمل یهوش مصنوع یهاسامانه: هدف
و  یکاهش تصادفات رانندگ ،ینقل شهر و حمل یمنیدر بهبود ا یاستفاده از هوش مصنوع ةنحو یپژوهش حاضر با هدف بررس

 نقل انجام شد. و حمل ةحوز نو نظرات خبرگا یفیک کردیبا رو ،هانهیکاهش هز
صورت ها که بهدر شهر تهران بودند. پاسخ مصاحبه ی،نقل شهر و نفر از خبرگان امر حمل ة هفتشد یآورجمع ةنمونروش: 

 یمورد بررس و مضمون، ییمحتوا لی( و با روش تحلMaxqdaافزار )با استفاده از نرم ،سوال انجام شد 01و با طرح  افتهیساختار 
 .شودیم یبررس یضمن ای یمخف یهاامیو پ هادهیوها، موضوعات، اشناخت الگ یمحتوا برا ل،ینوع تحل نیدر ا قرار گرفت.

ری )با گیاز تصمیم یبانیپشت یهاشامل سامانه ی؛اصل مضمون چهار ،صورت گرفته یهامصاحبهاز  ،در مجموعهای پژوهش: یافته
( و یفرع چهار مضمونفات )با از تصاد یریشگیپ یها(، سامانهیفرع پنج مضمونداده ) لیتحل یها(، سامانهیفرع پنج مضمون

 ( استخراج شد.یفرع چهار مضمونهشداردهنده )با  یهاستمیس
 تیاز اهم ی،نقل شهر و هوشمند در حمل یهاسامانه ،یهوش مصنوع ةروزافزون در حوز یهایبا توجه به تکنولوژگیری: نتیجه 
 یهاهبه رانندگان، سامان یدهو هشدار صیتشخ ک،یتراف تیریو مد ینیبشیها شامل پسامانه نیبرخوردار خواهند بود. ا یشتریب

کاهش تعداد تصادفات، کاهش  ،ینقل شهر و حمل یمنیها در بهبود اسامانه نی. نقش اشوندیها مداده لیهوشمند خودرو و تحل
 یمنیا یهاطر و ارائه راه حلعلائم خ صیها قادر به تشخسامانه نیاست. ا یاتیح اریبس ،ستمیس نیا ییکارا شیو افزا هانهیهز

 و بهبود حمل یمناسب برا یهاو راه حل ییمشکلات را شناسا توانندیم یشهر رانیها، مدسامانه نیاستفاده از ا قی. از طرهستند
 شهروندان را فراهم کنند. یزندگ طیبهبود شرا جه،یارائه دهند و درنت ینقل شهر
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  مقدمه

از  یکی ،هازینهی و کاهش هاز تصادفات رانندگ یریخصوص جلوگبه ،ینقل شهرو ایمنی حمل

 شیو افزای نیمدرن است. با رشد روزافزون شهرنش یدر جوامع شهر یاتیمهم و ح یهاتیاولو

نقل و کاهش حوادث  و ایمنی حمل شیافزا ینوآورانه برا یهاحلبه راه ازیدر شهرها، ن کیتراف

در ایمنی  یتوجهابلبهبود ق تواندیکه م یهایاز فناور یکی .شودیاحساس م شیاز پ شیب ی،کیتراف

 است. یکند، استفاده از هوش مصنوع جادیا ینقل شهر و حمل

ی ریگاست که به طرز چشم یهوش مصنوع ةشرفتیمهم و پ یاز کاربردها یکی ،حمل و نقل هوشمند

مانند  ؛نیون یهاینقل را بهبود بخشد. با استفاده از فناور و حمل یهاستمیس ییو کارا یمنیا تواندیم

 یاز بروز تصادفات رانندگ توانیها، مداده لیهوشمند و تحل یخودران، سنسورها یدروهاخو

 کاهش داد. یطور قابل توجهمرتبط با آن را به یهانهیهز جهیکرد و درنت یریجلوگ

 ییبهبود کارا ،یو کاهش تصادفات رانندگ یاجاده یمنیا شیافزا شامل ؛حوزه نیدر ا یاصل اهداف

 یگزند تیفیک یونقل و ارتقا حمل میرمستقیو غ میمستق یهانهیکاهش هز نقل، و و سرعت حمل

 .است داریحمل و نقل هوشمند و پا یهاستمیس جادیا قیاز طر ،شهروندان

 یهامستیو س هاتمیقادر است الگور شرو،یپ یو فناور یپژوهش ةنیزم کیعنوان به یمصنوع هوش

 یریگمیاز الگوها و تصم یریادگیها، داده لیتحل ییتواناکند که  یسازادهیو پ یهوشمند را طراح

 یاعمده دبهبو تواندیم یاستفاده از هوش مصنوع ،ینقل شهر و حمل ةهوشمند را دارا باشند. در حوز

 کند. جادینقل ا و و خدمات حمل هاستمیس ییدر ایمنی و کارا

 به کمکخودروها  نیر خواهند شد. اوارد بازا یشتریهوشمند و خودران ب یخودروها نده،یدر آ

 طیحعملکرد خود و م ینیبشیو پ صیقادر به تشخ ن،یماش یریادگی یهاتمیو الگور یهوش مصنوع

و  نندک جادیا ینقل شهر و حمل یمنیدر ا یتوجهبهبود قابل توانندیها ماطراف خواهند بود. آن

 یهامستیس ا،یاش نترنتیو ا یوش مصنوعه شرفتیبا پ رانندگان را از خطرات محتمل هشدار دهند.

ز شده ا یآورجمع یهابا استفاده از داده هاستمیس نی. اافتیتوسعه خواهند  زین کیهوشمند تراف

 انیصورت هوشمند، جررا بهبود داده و به کیها، ترافموجود در جاده یخودروها و سنسورها

 به کاهش تصادفات و زمان سفر رانندگان شود. منجر تواندیاقدام م نی. اکنندیم میخودروها را تنظ
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خطرناک، به رانندگان هشدار دهند و  یالگوها و رفتارها صیبا تشخ توانندیهوشمند م یهاستمیس

 از تصادفات اتخاذ کنند. یریجلوگ یرا برا یاقدامات مناسب

  کند.  افیا یمهمنقش  زین همگانینقل  و حمل یهاستمیس تیریدر بهبود مد تواندیم یهوش مصنوع

را  انیهمگنقل  و حمل یابیریو مس یزمانبند توانیم ن،یماش یریادگی یهاتمیبا استفاده از الگور

از هوش  ،هوشمند یارتباط یهاشبکه .دیبه شهروندان را بهبود بخش یدهسیکرده و سرو نهیبه

و  یآورها قادر به جمعشبکه نیخواهند داشت. ا یتوجه، بهبود قابل5G یهامانند شبکه یمصنوع

را  ینقل شهر و حمل یمنیبهبود ا یاطلاعات برا توانندیها هستند و ماز داده یپردازش حجم بزرگ

خودروها  نیدر ارتباطات ب یتوجهبهبود قابل توانندیمها شبکه نیعلاوه، اارائه کنند. به یدر زمان واقع

 کنند. جادیخودکار، ا یو رانندگ ییراهنما یهاستمیمانند سی؛ هوشمند شهر یهارساختیو ز

ی و کاهش نقل شهر و در بهبود ایمنی حمل ی،استفاده از هوش مصنوع ةنحو یمقاله به بررس نیا

و ضمون( )ممحتوا  لی. با تمرکز بر تحلپردازدیم ،یاز تصادفات رانندگ یریدر جلوگ ژهیوبه ،هاهزینه

وع موض نیمختلف ا یهااز جنبه یقیعم لیات مهم و تحلالؤخواهد شد با پاسخ دادن به س یتم، سع

اش تل ،ینقل و هوش مصنوع و حمل ةراستا، با مشورت و نظر خبرگان در حوز نیپرداخته شود. در ا

 نیاست که ا دیپرداخته شود. ام نهیزم نیمؤثر در ا یجامع و ارائه راهکارها یلیتا به تحل شودیم

حوزه،  نیمندان به اعلاقه ریو سا یهوش مصنوع ،نقل و ن حملگران، متخصصاپژوهش یمقاله برا

 بخش باشد.و الهام دیمف یمنبع

 پیشینه پژوهش

 یهاستمیهوشمند و س یخودروها نقل هوشمند،و حمل یهاستمیمانند س یهوش مصنوع یهامولفه

در  ایاش تنترنیارتباطات امن در ا یبرا یشده توسط هوش مصنوع یرمزنگار یدهایکل ،تیریمد

 نیا   . کنندیم فایا ینقش اساس ی،از تصادفات رانندگ یریو جلوگ ینقل شهر و بهبود ایمنی حمل

وع و از وق کنندیم ییموانع را شناسا دهند،یارتقا م یمنیا یبا استفاده از هوش مصنوعرا ها یفناور

( نقش قابل 214AI) یوع. هوش مصنکنندیم یریجلوگ ینقل شهر و حمل یهاستمیتصادفات در س

                                                 
203.Artificial Intelligence 
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از  ی. برخکندیم فایا یاز تصادفات رانندگ یریو جلوگ ینقل شهر و در بهبود ایمنی حمل یتوجه

 عبارتند از: نهیزم نیدر ا یهوش مصنوع یدیکل یاجزا

 یهامتیالگور ةامکان توسع ی: هوش مصنوعصیو تشخ عیسر لیو تحل هیتجز یهاتمیالگور -0

ان واکنش که امک کندیرا فراهم م یشهر یکیتصادفات تراف یبرا صیتشخو  عیسر لیو تحل هیتجز

 .(Yang & Qi, 2021) دهدیرا م رانهیشگیپ ریو اتخاذ تداب عیسر

 ،یوعهوش مصن یبر اساس فناور هاستمیس نیهوشمند: ا کیاطلاعات تراف تیریمد یهاستمیس -2

. بخشندیود مرا بهب یشهر کیتراف تیریدر مد یریگمیتصم یبانیپشت ییو توانا یرسانسطح اطلاع

مؤثر  مردم یزندگ تیفیک یو ارتقا یدگکاهش تصادفات رانن ک،یها در حل مشکلات آزمون ترافآن

 .(Li et al., 2023) تندهس

 یکم کردن خطاها یبرا یشمند: هوش مصنوعنقل هو و حمل یهاستمیس یداده برا لیتکم -4

 ملح یهاستمیشده در س گم یهاداده لیتکم قیاز طر ی،کیتراف یهاداده لیو تحل هیممکن در تجز

 Cheong et) .کندیم نیرا تضم لیو تحل هیدقت تجز ،بیترت نیبد ؛شودینقل هوشمند استفاده م و

al., 2023). 

 یهوش مصنوع ی: فناورینقل هوشمند شهرو حمل تیریدر مد یهوش مصنوع یکاربرد فناور -0

هبود شلوغ و ب کیمنظور مقابله با ترافبه ینقل هوشمند شهرو حمل تیریدر مد یاندهیطور فزابه

ار کموجود، به یاجاده زاتیکامل از تجه یبردارمناسب و بهره باتیترت قیاز طر ینقل شهر و حمل

 .(Xue,2023) رودیم

نقل و مختلف مرتبط با حمل یهوش مصنوع یهاشامل برنامه ؛210نقل هوشمندو حمل یهاستمیس

ست. از جرم ا یریشگیاز تصادفات و پ یریموانع، جلوگ ییشناسا ک،یتراف یمنیمانند ا ؛هوشمند

 Hassan) کنندیاستفاده م ینقل شهر و ایمنی در حمل شیافزا یبرا یاز هوش مصنوع هاستمیس نیا

et al., 2023) .هوش  یهای، با فناور215نیبدون سرنش یةنقل لیهوشمند، از جمله وسا یخودروها

 ,.Hassan et al) کنندیم فایا ینقش مهم ی،شهر یهاطیبهبود ایمنی و ایمنی در مح یمصنوع

2023). 
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 لیو تحل هیتجز یرا برا نیماش یریادگیو  یهوش مصنوع یاهکیتکن لیپتانس ،مطالعات نیا

 تیهاکه در ن یخطرناک رانندگ یرفتارها صیخطرات تصادف و تشخ ییشناسا ،یکیتراف یهاداده

   .(Adewopo et al., 2023) کندیبرجسته م کند،یاز تصادفات کمک م یریشگیو پ ینیبشیبه پ

 صیشخت یهاتمیالگور ک،ینظارت تراف یهانیتوانند از دوربیم یمجهز به هوش مصنوع یهاستمیس

خدمات  عیتصادفات استفاده کنند و پاسخ سر قیو دق عیسر ییشناسا یبرا ،هااقدام و پردازش داده

 .(Adewopo et al., 2023) سازندیرا ممکن م یاضطرار

صادف، خطر ت ییشناسا ،یکیتراف یهاداده لیو تحل هیمانند تجز ی؛هوش مصنوع یبا استفاده از اجزا

 یهاستمیس ب،یشدت آس لیو تحل هیپاسخ به تصادف و تجز یهاستمیرفتار خطرناک، س صیتشخ

 تصادفات و نیز دهند شیافزا یتوجهقابل زانیا به مها رجاده یمنیتوانند اینقل هوشمند م و حمل

 .(Sun et al., 2023) مرتبط را کاهش دهند یهانهیو هز یکیفترا

 یبندهیلا یدهایکل تیریمانند مدل مد ،یشده توسط هوش مصنوع یرمزنگار دیکل تیریمد یهامدل

شبکه و بار  کیکاهش تراف یبرا یهوش مصنوع یکردهای، از رو216یشده توسط هوش مصنوع

 ,.Chaeikar et al) بخشندیود مرا بهب 217ایاش نترنتیو ارتباطات امن در ا کنندیاستفاده م یکار

2022). 

 یریو جلوگ ینقل شهر و ایمنی حمل یارتقا یبرا یکه چگونه هوش مصنوع دهندیجزا نشان ما نیا

 لیتحل یهاکیهوشمند و تکن یهاستمیس شرفته،یپ یهاتمیالگور قیاز طر ی،از تصادفات رانندگ

 .بردیداده بهره م

 کی ةعه دربارمطال کیشود.  هانهیدر هز یمنجر به کاهش قابل توجه تواندیکاهش تصادفات م 

ود به به نسبت س ی،و بهداشت شغل یمنیدر ا کیاستراتژ یهایگذارهیسرما ؛نشان داد یشرکت انرژ

در  وروی ونیلیم 8/1 یگذارهینسبت به سرما وروی ونیلیم 8/0 ییجومنجر به صرفه 21/2 نهیهز

 0/1دود ح 2106، در سال 2101تصادفات نسبت به سال  ةسالان یهانهیشش سال شد. هز طول

کاهش تصادفات را با  ریثأت ،گرید ةمطالع کی. (Reiman et al., 2019) کمتر بود وروی ونیلیم

مورد تصادف  602زده شد که  نیقرار داد و تخم یمورد بررس کلتیموتورس یمنیا یبازرس یمعرف

 ةنهزی کل از ٪0/1 باًیکه تقر افتیدر سال کاهش  یاتصادفات جاده ةنیهز ،وون ونیلیم 425و 
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که اقدامات  دهندیها نشان ممثال نیا. (Koo et al., 2017) بود 2100در سال  یاتصادفات جاده

 شوند. هانهیدر هز ییجوصرفه توانند باعثمیکاهش تصادفات، 

و به حداقل رساندن  یکاهش تصادفات رانندگ ،یمنیدر بهبود ا ی( نقش مهمAI) یوش مصنوعه

 حوزه نیدر ا یهوش مصنوع یاصل یکند. اجزایم فایا ندهیمطالعات آ دگاهیمرتبط از د یهانهیهز

 عبارتند از:

 ندانتویم یمجهز به هوش مصنوع یهاتصادف و هشدار زودهنگام: مدل ینیبشیپ یهاستمیس -0

 هیتجز رساختیز یخودرو و سنسورها یگرهاکم، حسداش نیدورب لمیرا از ف یالحظه یهاداده

 یهاد که مدلانکنند. مطالعات نشان داده ینیبشیرا قبل از وقوع پ یکیتا حوادث تراف ؛کنند لیو تحل

قبل  هیثان 57/0طور متوسط تصادفات را به توانندیم ی،بر هوش مصنوع یتصادف مبتن ینیبشیپ

به  هیهشدار اول نیا .(Karim et al., 2022) کنند ینیبشیدرصد دقت پ 12/40از وقوع، با 

را انجام  رانهیشگیتا اقدامات پ ؛دهدیاجازه م یرانندگان انسان ای 218خودکار یرانندگ یهاستمیس

 کنند. یریدهند و از برخورد جلوگ

 یهاستمیاعتماد در س جادیا یتصادف: برا ینیبشیپ یبرا 214حیقابل توض یهوش مصنوع -2

-Gradمانند  تعقیبیتوجه  یهاسمیمحققان مکان ،یبر هوش مصنوع یتصادف مبتن ینیبشیپ

CAM کندیم دیبرجسته تول یهاقشهن هوش، نیاند. اادغام کرده یهوش مصنوع یهارا در مدل 

و  کندیارائه م یهوش مصنوع یریگمیتصم ندیفرآ یرا برا یانسان ریتفسقابل  یبصر حاتیکه توض

 ,.Karim et al) را درک کرده و به آن اعتماد کنند ستمیس یهاینیبشیپ ،دهدیبه کاربران امکان م

2022). 

 یدبنزمان ک،یتراف انیجر توانندیم یهوش مصنوع یهاتمی: الگورکیهوشمند تراف تیریمد -4

مانند  ییهاکیکنند. تکن نهیکاهش ازدحام و خطر تصادف به یرا برا ریمس یزیرو برنامه گنالیس

 کیتراف تیریبهبود مد یبرا توانندیازدحام م یزسانهیو به یمصنوع یعصب یهاشبکه ،یمنطق فاز

 .Priya S & K) رندیمورد استفاده قرار گ ،داریونقل پا حمل قیاز طر یرشد اقتصاد شیو افزا

G, 2023). 
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 یدگآلوخواب توانندیم یبر هوش مصنوع یمبتن یهاستمیراننده: س یآلودگخواب صیتشخ -0

 نیدهند. ا صیتشخ یرفتار لیو تحل یکیولوژیزیف یگرهاحس انه،یرا یینایراننده را با استفاده از ب

 ادفاتصاز ت توانندیمداخلات مستقل، م یاندازراه ایآلود با هشدار دادن به رانندگان خواب هاستمیس

 .(Purohit et al., 2023) کنند یریجلوگ یاز اختلال در رانندگ یناش

تصادفات  یهاداده توانندیم یهوش مصنوع یها: مدلکنندهینیبشیتصادفات پ یسازمدل -5

 ندهیاحتمال و شدت تصادفات آ ینیبشیپ یل را براعوام ریوهوا و سا جاده، آب طیشرا ،یخیتار

و  یاستیس یهایریگمیها، تصم رساختیتواند بهبود ز یاطلاعات م نیکنند. ا لیو تحل هیتجز

 .(Siswanto et al., 2023) کند ییمند را راهنماهدف یمنیامداخلات 

دهد،  شیرا افزا یمنیتواند اینقل م و بخش حمل ،یبر هوش مصنوع یمبتن یاجزا نیبا ادغام ا

 یبرا رتریپذو انعطاف دارتریپا یاندهیمربوط به حوادث را کاهش دهد و به سمت آ یهانهیهز

انداز مچش رییها در تغنقش آن ،یهوش مصنوع یهایفناور شرفتیپ ةحرکت کند. با ادام ییجاجابه

 .شودیم یاتیح یاندهیطور فزاها بهجاده ینمینقل و بهبود ا و حمل

 شناسیروش

 یفیک ،هاداده لیو تحل یگردآور ةویو ش تیو از لحاظ ماه یکاربرد ،هدف ثیپژوهش حاضر از ح

ان و کارشناس یةکل ی،آمار ةاست. جامع یاکتشاف کردیو با رو )مضمون( تم لیبر روش تحل یمبتن

 یبیترک ،انتخاب خبرگان یدر شهر تهران است. برا 0012سال  نقل در و حمل ةخبرگان فعال در حوز

از  ازیمورد ن یهاداده یگردآور یو برا یو گلوله برف یهدفمند قضاوت یریگنمونه یهاروش از

 استفاده شده است.  افتهیساختار  ةمصاحب

لاعات اط چیها همصاحبه روندکه در  ییتا جا یعنی ؛هاتا حد اشباع مقوله ،قیتحق نیدر ا یریگنمونه

 یخبرگ یارهایبر اساس مع ،. انتخاب افراد جهت انجام مصاحبهافتیادامه  امد،یبه دست ن یدیجد

 یااز موضوع مورد مطالعه( انجام شد. پس از کسب مجوزه یبخش ی)دانش، تخصص، تجربه و آگاه

 هیای اولهی، هماهنگزمان مصاحبه نییتع یبرا یتماس تلفن قیاز طر ،از خبرگان کیلازم، ابتدا با هر

و  اهداف ق،یموضوع تحق شوندگان،مصاحبه یسطح آمادگ شیخاطر افزابه نیصورت گرفت. همچن

 قهیدق 61تا  05 نیمصاحبه به اطلاع آنان رسانده شد. زمان انجام هر مصاحبه ب یالات و محورهاؤس
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 شیحل ابهامات و افزا یبرا یریگیالات پؤمصاحبه، از س انی. در جردیجلسه به طول انجام کیدر 

 نهیزم نیر الطفاً د» ای« منظور شما از ...»مانند  یاز سوالات ؛عنوان مثالاستفاده شد. به شتریب تیشفاف

نقل  و حمل ةنفر از خبرگان حوز 7با  ،قیتحق نیدر ا استفاده شد. «د؟یارائه ده یشتریب حاتیتوض

و نقل، از  را بودن دانش تخصصی در زمینة حملاین افراد، علاوه بر دا عمل آمد.ه مصاحبه ب ی،شهر

ا توجه ب های نوظهور در این زمینه آگاه هستند و توانایی تحلیل مسائل پیچیده را دارند.روند فناوری

 یماماشاره نکردند و ت یدیجد میبه مفاه کدامچیخبره، ه نیدر طول مصاحبه با ششم و هفتم که نیبه ا

 نیدر ا ت.افیو ادامه ن دیرس یرفتند، مصاحبه به حالت اشباع نظرموردبحث قرار گ یموضوعات نظر

 لیشدند. تحل لیو تحل هی، تجزو مضمون ها با استفاده از روش تحلیل تممتن مصاحبه ،پژوهش

استفاده  یفیک یهاموجود در داده یشناخت و گزارش الگوها یروش است که برا کی، مضمون

 پراکنده و یهاداده یطور کلاست که به یمتن یهاداده لیلتح یبرا ندیفرآ کیروش،  نی. اشودیم

ند یروش، فرآ نی( در ا2104. براون و کلارک )کندیم لیتبد یلیو تفص یغن یهامتنوع را به داده

 مراحل عبارتند از: نیا .کنندیم عیتم را در شش گام تشر لیتحل

ها، خواندن و ها، نگارش دادهدادهبا  ییشامل آشنا )مضمون(، تم لیتحل ندیگام اول در فرآ -0

 است. هیاول یهادهیها و نوشتن امجدد داده ةمطالع

 یهاجنبه یکدگذار یکدها برا نی. اشوندیم جادیا هیاول یتم، کدها لیاز تحل یبعد ةدر مرحل -2

مرتب  ها. سپس، دادهشوندیها استفاده ممند در تمام مجموعه دادهبه روش نظام ،هاجالب توجه داده

 .شوندیمرتبط با هر کد به هم مرتبط م یهاو داده شوندیم

 یهامرحله، کدها با تم نی. در اشودیها انجام متم یتم، جستجو لیاز تحل یبعد ةدر مرحل -4

. وندشیم ییها وجود داشته باشند، شناسادر داده توانندیکه م ییهاو تم شوندیمرتبط م بالقوه

 .شوندیم یآورجمع ،بالقوه یهااز تم کیمرتبط با هر یهاداده یةسپس، کل

تا  ؛شوندیم یها بررسمرحله، تم نیها است. در اتم یشامل بازنگر ،تم لیدر تحل یبعد ةمرحل -0

ه ک شودیم یابیارز ن،ی. همچنریخ ایارتباط دارند  ،استخراج شده یها با کدهاآن ایآ ،مشخص شود

 .ریخ ای دهندیرا م لیاز تحل کینقشه شمات کی لیتشک ،هاداده ةتمام مجموع ایآ
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ها را تا تم ؛ردیگیمداوم صورت م لی. تحلشوندیم یگذارو نام فیها تعردر مرحله بعد، تم -5

 یواضح برا یهاو نام فیمرحله، تعار نیکند. در ا ییها را شناساآن یهایژگیکرده و و شیپالا

 شود. ریپذامکان لیتر شدن تحلد و کاملتا بهبو ؛شودیم جادیها ااز تم کیهر

 یواضح یهاگزارش، مثال نی. در اشودیم هیته لیتحل یبرا ییآخر، گزارش نها ةدر مرحل -6

ها هاستخراج شده از داد یهاکدها و تم ن،یرا بهبود بخشند. همچن لیتحل جیتا نتا ؛شوندیانتخاب م

 بطمرت ،هانجام شد نهیشیبط با پرسش پژوهش و پمرت لیمرحله، تحل نی. در اشوندیم لیتحل یینها

 لیتحل یهاروش یو معرف جیکه شامل نتا شودیم هیته لیاز تحل یگزارش علم ت،یدر نها شده و

 است.

فاده سپس با است ؛شدند میو تنظ شیرایها، ومتن مصاحبه ل،یتحل یها براداده یسازمنظور آمادهبه 

با تکرار  ،روش نیها انجام شد. آغاز اداده لی( تحل2104براون و کلارک )ة گاناز مراحل شش

پژوهشگر،  ،یبعد امدر گ .دیدست آها بهدرک کامل از آن کیتا  ؛شودیها آغاز مخواندن داده

 استخراج ییمعنا یسپس واحدها ؛کندیآغاز م ییمعنا یواحدها دنیکش رونیخود را با ب لیتحل

 ی،وو معن یها و اشتراکات لفظمداوم تشابهات، تفاوت ةسی. بر اساس مقاشوندیم یکدگذار ،شده

 میمفاه ،تیا. در نهرندیگیدسته قرار م کیدر  کنند،یدلالت م یکه بر موضوع واحد ییکدها

بار  نیچند یکدگذار ندی. فرآشوندیم یبنددسته یو اصل یفرع یهاشده در چارچوب تم ییشناسا

     شد. وجود داشته با یوشانپهم نیکمتر ،تلاش شده است دنیفرآ نیگرفت. در ا قرار یمورد بازنگر

 میهدر قالب سه نوع مفا ،مرحله به مرحله یو در روند قیتحق یهابر اساس پرسش میمفاه

 .شد یبنددسته یاصل یهاتم و یفرع یهاتم ،ها()شاخص

هره کنندگان برکتها، از روش بازخورد مشامصاحبه لیحاصل از تحل جینتا رواییاز  نانیاطم یبرا

شد و در  ها ارائهبه آن لیتحل جیکنندگان و نتامشارکت یهاگفته ریروش، تفس نیگرفته شد. در ا

 و اصلاح شدند. نییاصلاح بودند، تع ازمندین ییهاکه بخش یصورت

و کلارک  201براون ایاز چهار شاخص اعتبار گو ،پژوهش یفیاز اعتبار بخش ک نانیحصول اطم یبرا

 ةمصاحب ل،یپس از تحل ،هااعتبار داده تیقابل نیتضم یبرا .(Holsti, 1969) استفاده شد( 2104)

م اعمال لاز راتییو تغ دییتأ ،تا صحت و سقم مطالب ؛بازگشت داده شد شانیخبرگان دوباره به ا

                                                 
210. Braun 
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خود را تا  نیشیپ یهافرضشیگر پبر آن بود که پژوهش یسع ،قیتصد تیقابل نی. جهت تضمدگرد

بودن  قیخاطر از دق نانیمنظور اطماطلاعات دخالت ندهد و به یآورجمع ندیحد امکان در فرآ

و  یو متخصصان سازمان ینقل شهر و حمل ةآشنا با حوز تاداناز نظرات ارزشمند اس ،هاافتهی

زمان از مشارکت طور همبه نیاستفاده شد و همچن ،و مطلع بودند برهحوزه خ نیکه در ا یدانشگاه

 ،ار پژوهشاز اعتب شتریب نانیها کمک گرفته شد. جهت حصول اطمادهد ریو تفس لیکنندگان در تحل

 صورت گرفت: ریاقدامات ز

هش متخصص پژو کیو  یدانشگاه دیبه اسات ،هایو کدگذار یها جهت بررسمتن پاسخ مصاحبه -0

 داده شد.  یفیک

 مشارکت کننده. یتوسط اعضا ینیبازب -2

 ارزشمند خبرگان. نظرات افتیهمکاران: علاوه بر در یبررس -4

 لیها تحلکنندگان، دادهو مشارکت مشارکت یروش، با همراه نیبودن پژوهش: در ا یمشارکت -0

 .شدندیم ریو تفس

 یبرا یفرمول ی،انجام شده محاسبه شد. هولست یهامصاحبه ییایپا، 200یهولست بیاز ضر کمکبا 

ارائه شده است. مقدار  «شده درصد توافق مشاهده»بر اساس  یاسم یهاداده ییایپا یابیارز

(PAOب )عنوان باشد، به 7/1قرار دارد و اگر بزرگتر از  یک )توافق کامل(و )عدم توافق(  صفر نی

 .شودیمقدار مطلوب در نظر گرفته م کی

(0) PAO =
2M

N1 + N2
=

2 ∗ 87

102 + 108
= 0.828 

 

فزار ابا کمک نرم ی)کدگذار یدو نوع کدگذار نیمشترک ب ی( تعداد موارد کدگذارM(، )0در فرمول )

 یشده توسط کدگذار یموارد کدگذار هی( تعداد کلN2( و )N1) بی( است. به ترتیدست یگذارو کد

 ای( PAO) یهولست بیخبرگان با محاسبه ضر دگاهید یبستگهم زانینوع اول و دوم است. م

 & Clarke) است یدست آمده است که مقدار قابل توجههب 828/1« شدهتوافق مشاهده درصد»

Braun, 2013). 

                                                 
211.Holasti 
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 ،هاآن نیتراز معروف یکیوجود دارند و  یمتعدد یافزارهانرم ،یفیک یهاداده لیتحل ربارةد    

 مختلف و یهااز زبان یبانیبودن در پشت شرویپ لیدل( بهMaxqda)( است. Maxqdaافزار)نرم

 یارآمدو ک تیکه دارد، از محبوب یاثربخش یرابط کاربر نیو همچن یکامل با زبان فارس یسازگار

 برخوردار است. یشتریب

 نیاز برتر یکی( که در پژوهش حاضر مورد استفاده قرار گرفته است، Maxqdaافزار )نرم   

 ،یتنم یهاداده افتیدر تیقابل ،یپردازهیو نظر یفیک یهاداده لیمورد استفاده در تحل یارهاافزنرم

کند و  یبندو مقوله یها را کدگذارداده نیو عکس را داراست و قادر است ا یریتصو ،یصوت

ودارها من یةو ته یریگزارشگ تیقابل ،افزارنرم نیا نیکند. همچن فیها را تعرآن ریو مقاد هایژگیو

 .کندیم یاریها ها در پروژهداده لیتحل یکیگرافشیو نما یسازرا دارد و محققان را در مدل

 هایافته

نفر  0بودند که  یشهرنقل دورن و حمل ةنفر از خبرگان حوز 7 ،هاگو به مصاحبهخبرگان پاسخ ةنمون

 ،از نظر سن .ارشد بودند ینفر در سطح کارشناس 4و  یدر سطح دکتر لاتیتحص یها دارااز آن

نفر  0نفر مرد و  6 ،تیو از نظر جنس 026/5 اریسال با انحراف مع 028/40خبرگان  یسن نیانگیم

 بودند.  زن

 یهاداده لیتحل یهااز روش یکی ،نیمضام لیهمان تحل ایتم  لیروش تحل ؛که اشاره شد طورهمان

اده از روش با استف ،مصاحبه شوندگان یاهپاسخ لیست. پس از تحلا یفیک یمحتوا لیتحل ای یفیک

( نشان داده شده 0در جدول ) یو فرع یاصل مضامین قالبشده در  ییشناسا میمفاه مضمونتحلیل 

و  یفرع مضامینها به آن لیها و تبداستخراج شده از مصاحبه میمفاه ینمونه از کدگذار کیاست. 

چهار  ،صورت گرفته یهااز مصاحبه ،در مجموعقابل ملاحظه است.  (0) افزار در شکلدر نرم ی،اصل

 لیتحل یاه(، سامانهیفرع مضمون پنجگیری )با از تصمیم یبانیپشت یهاشامل سامانه ی؛اصل مضمون

 یهاستمی( و سیفرع مضمون چهاراز تصادفات )با  یریشگیپ یها(، سامانهیفرع مضمون پنجداده )با 

 .( قابل مشاهده است2که در شکل ) راج شد( استخیفرع مضمون چهاردهنده )با  هشدار
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 ها در نرم افزارمصاحبه میمفاه ینمونه کدگذار .0شکل 

 
 شده ییشناسا یو فرع یاصل مضامین ینمودار کل .0 شکل

 

 هامصاحبه لیو تحل هیحاصل از تجز یو فرع یاصل مضامین .0جدول 

 مفاهیم مضمون فرعی مضمون اصلی

ز ا یبانیهای پشتسامانه

 گیریتصمیم

تواند یم هوش مصنوعیآوری شده، های جمعبا استفاده از داده ریمس یساز نهیبه

کرده و به کاهش زمان سفر و  یساز نهیرانندگان را به ریمس

 کمک کنند. یسوخت مصرف

ارتباط با مردم را داشته  تیقابل دیبا یهای هوش مصنوعسامانه ارتباط با مردم

شهروندان پاسخ دهند و  یازهایها و نخواستباشند تا بتوانند به در

 را فراهم کنند. ینقل شهر و بهبود حمل جهیدرنت
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 تیموزش رانندگان در مورد استفاده از سامانه هوشمند و رعاآ آموزش رانندگان

و کاهش  ینقل شهر و تواند به بهبود حمل یم یرانندگ نیقوان

 تصادفات کمک کند.

( و IoT) اءیاش نترنتیمانند ا ی؛های ارتباطتفاده از سامانهسا یهای ارتباطسامانه

های هوش خودروها و سامانه نیارتباط ب یبرا میسیهای بشبکه

 مهم است. اریبس ینقل شهر و در بهبود حمل یمصنوع

 ،یعصب یهامانند شبکه ی؛های هوش مصنوعتمیاستفاده از الگور یهای هوش مصنوعتمیالگور

های پردازش داده یبرا بانیهای بردار پشتنیو ماش میدرخت تصم

 یهرنقل ش و بهبود حمل یبرا نهیگیری بهآوری شده و تصمیمجمع

 مهم است. اریاز تصادفات بس یریو جلوگ

جاده،  طیشرا ،یهای مربوط به حوادث تصادفآوری دادهجمع هاآوری دادهجمع داده لیهای تحلسامانه

 لیسامانه تحل یبرا یبه عنوان ورود یندگآب و هوا و ران طیشرا

 یداده هوش مصنوع

 هامصاحبه لیو تحل هیحاصل از تجز یو فرع یاصل مضامین .0جدول 

 مفاهیم مضمون فرعی مضمون اصلی
 

 یپردازش م یآوری شده توسط هوش مصنوعهای جمعداده هاپردازش داده داده لیهای تحلسامانه

و  آب طیجاده و شرا طیر رانندگان، شرااز رفتا ییتا الگوها ؛شوند

 شوند ییهوا شناسا

ا شوند ت یم لیتحل یشده توسط هوش مصنوع ییشناسا یلگوهاا هاداده لیتحل

 نی. امیببر یپ ینقل شهروتصادفات در حمل یبه عوامل اصل

 طیجاده و شرا طیعوامل ممکن است شامل رفتار رانندگان، شرا

 آب و هوا باشند.

شده  ییشناسا یقادر است بر اساس الگوها یهوش مصنوع یبینپیش

ممکن است منجر به تصادفات شود.  یطیبینی کند که چه شراپیش

 طیمانند رفتار رانندگان، شرا یتواند به عوامل یبینی مپیش نیا

 .داشته باشد یآب و هوا بستگ طیجاده و شرا

های خود، راه یبینقادر است بر اساس پیش یهوش مصنوع ارائه راه حل

راه  نیدهد. ا شنهادیاز تصادفات پ یریجلوگ یرا برا یهایحل

جاده، آموزش  طیدر شرا راتییها ممکن است شامل تغحل

 باشند. دیهای جدیرانندگان و استفاده از تکنولوژ

 از یریشگیهای پسامانه

 تصادف

های سنسورها و دستگاه

 آوری دادهجمع

سنسورها  یدارا دیبا ینقل شهروبهبود حمل یبرا یهوش مصنوع

توانند  یها مدستگاه نیآوری داده باشد. اهای جمعو دستگاه
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عوامل  ریرانندگان و سا ک،یجاده، تراف طیدر مورد شرا یاطلاعات

 آوری کنند.را جمع ینقل شهرومرتبط با حمل

 یدارا دیبا ینقل شهروبهبود حمل یبرا یهوش مصنوع یهای هوش مصنوعتمیالگور

ا توانند ب یها متمیالگور نیباشند. ا یهای هوش مصنوعتمیالگور

کرده و  لیجاده را تحل طیآوری شده، شراهای جمعاستفاده از داده

 را اتخاذ کنند. رانهیشگیدر صورت لزوم، اقدامات پ

 یدارا دیبا ینقل شهروبهبود حمل یبرا یهوش مصنوع یهای هشداردهسامانه

توانند به رانندگان  یها مسامانه نیباشند. ا یهشداردههای سامانه

هشدار دهند و  ،یکاربران جاده، در صورت وجود خطر ریو سا

 از تصادفات اتخاذ کنند. یریشگیپ یاقدامات لازم را برا

 یدارا دیبا ینقل شهروبهبود حمل یبرا یهوش مصنوع های خودکارسامانه

توانند در صورت  یها ممانهسا نیهای خودکار باشند. اسامانه

کاهش  یوقوع تصادف، به صورت خودکار اقدامات لازم را برا

 از تصادفات انجام دهند. یریخطرات و جلوگ

آوری شده، های جمعبا استفاده از حسگرها و داده یهوش مصنوع بینی خطراتپیش ،صیتشخ های هشداردهندهستمیس

 کیتصادفات، تراف بینی خطرات مانندو پیش صیقادر به تشخ

 هستند. رهیو غ دیشد

، رانندگان در مورد خطرات و موانع هوش مصنوعیبا استفاده از  دهی به رانندگانهشدار

 کنند. یریشوند تا از تصادفات جلوگ یهشدار داده م یاحتمال

 کیکنترل تراف

 

 یریادگیمانند  شرفتهیهای پتمیهای هوشمند مجهز به الگورستمیس

خودروها  انیجر یساز نهیو به کیدر به کنترل ترافقا ق،یعم

 هستند.

به رانندگان، آنها را  ییبا ارائه اطلاعات و راهنما یهوش مصنوع از رانندگان یبانیپشت

 ند.ک یم یاری ینقل شهرواز تصادفات و بهبود حمل یریدر جلوگ

 گیرینتیجهبحث و 

از  یکیبه  ینقل شهر و در شهرها، حمل کیتراف شیو افزا تیبا توجه به رشد روزافزون جمع

 از یکیهمچنان  یحال، تصادفات رانندگ نیشده است. با ا لیجوامع مدرن تبد یاساس یهاچالش

 و بهبود ایمنی حمل ی. براشودیمحسوب م یشهر تیکننده ایمنی و سلامت جمعدیتهد یعوامل اصل
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ثر ؤراهکار م کیعنوان به ی،وش مصنوعه ةهشداردهند یهاستمیو کاهش تصادفات، س یرنقل شه

 مطرح شده است.

 یهانیمانند دورب ؛شرفتهیپ یهایبا استفاده از تکنولوژ ی،هوش مصنوع ةهشداردهند یهاستمیس

ستند. ها هاز تصادفات در جاده یریشگیو پ صیو رادار، قادر به تشخ یزریل یمداربسته، سنسورها

 صیقادر به تشخ ق،یعم یریادگیو  یهای هوش مصنوعمتیبا استفاده از الگور هاستمیس نیا

ها خطر، به راننده ییها هستند و در صورت شناساسواران در جادهو دوچرخه هاادهیپ روها،خود

 .دهندیهشدار م

ور قابل طبه توانندیم یهوش مصنوع ةهشداردهند یهاستمیمطالعات انجام شده، س جیبا توجه به نتا

و از این طریق، منجر به پایین آمدن  در شهرها را کاهش دهند یات رانندگتعداد تصادف یتوجه

و  کیتراف انیبه بهبود جر توانندیم هاستمیس نیعلاوه، ابه های شخصی و اجتماعی شود.هزینه

 نیب یبه همکار ازیها، نستمیس نیمؤثر از ا ةاستفاد یحال، برا نیکاهش زمان سفر کمک کنند. با ا

 جامعه نسبت یفرهنگ یهابه نگرش دیبا ن،یسئول و رانندگان وجود دارد. علاوه بر ام یهاسازمان

 توجه شود. زین هاستمیس نیبه استفاده از ا

عبارتند  ،در نظر گرفت یهوش مصنوع ةهشداردهند ستمیس کیدر  توانیکه م ییهایژگیاز و یبعض

 از:

وقف ت یمانند خودروها ؛کند ییشناسابتواند خطرات را در جاده  دیبا ستمیخطرات: س صیتشخ -

 .رهیسواران و غدوچرخه اده،یکرده، عابران پ

را  آوری شده، تصادفاتجمع یهابتواند با استفاده از داده دیبا ستمیبینی تصادفات: سپیش -

 بینی کند و به رانندگان و مسافران هشدار دهد.پیش

تا در صورت لزوم، سرعت  ؛انندگان هشدار دهدبتواند به ر دیبا ستمیدهی به رانندگان: سهشدار -

 کنند. یخوددار یشرویاز پ ایخود را کاهش دهند 

تا در صورت لزوم، از رفت  ؛بتواند به مسافران هشدار دهد دیبا ستمیدهی به مسافران: سهشدار -

 کنند. یخطرات خوددار یکیو آمد در نزد
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 را بهبود ینقل شهر و حمل یمنیا توانیم ،یهوش مصنوع ةهشداردهند یهاستمیبا استفاده از س

به رانندگان و مسافران کمک  توانندیم هاستمیس نیا ن،یو تصادفات را کاهش داد. همچن دیبخش

 به مقصد خود برسند. نهیهز نیتر و با کمترصورت اثربخشتا به ؛کنند

 ینقل شهر و بهبود حمل در یهوش مصنوع ةهشداردهند یهاستمیمثبت س ریثأبا توجه به ت ن،یبنابرا

ادفات از تص یریجلوگ یراهکار مؤثر برا کیعنوان به هاستمیس نیو کاهش تصادفات، استفاده از ا

 .شودیم شنهادیدر شهرها پ

نقل  و در حمل یبهبود قابل توجه تواندیم یگیری هوش مصنوعاز تصمیم یبانیپشت یهاسامانه

 اشد.و کاهش تعداد تصادفات داشته ب یشهر

 ،یل شهرنقو حمل یهاداده لیبا تحل توانندیم یگیری هوش مصنوعاز تصمیم یبانیپشت یهاسامانه

توانند یها مهسامان نیا ؛عنوان مثالرا بهبود بخشند. به یاز تصادفات رانندگ یریشگیبینی و پپیش

 عیحد سر زا شیب یکه در حال رانندگ یرانندگان ییخودروها، شناسا یحرکت یهاداده لیبا تحل

سواران و دوچرخه هاادهیپ ی،حرکت یهاداده لیبا تحل ن،یها هشدار دهند. همچنهستند و به آن

 کنند. یدر ساعات اوج خوددار کیپرتراف یهاابانیتا از عبور از خ ؛ها هشدار دهندبه آن توانندیم

 هانیتوانند با استفاده از دوربیم یگیری هوش مصنوعاز تصمیم یبانیپشت یهاسامانه ن،یبر ا علاوه

صورت داده و به صیرا تشخ یتصادفات رانندگ ها،ابانیموجود در خودروها و خ یو سنسورها

واکنش  نباعث کاهش زما توانندیها مسامانه نیبه مراکز نجات و امداد اطلاع داده شود. ا ،خودکار

 ن افراد را نجات دهند.جا جه،ینجات و امداد در صورت وقوع تصادفات شوند و درنت

 یل شهرنق و در حمل یگیری هوش مصنوعاز تصمیم ی،بانیپشت یهااستفاده از سامانه ،یطور کلبه

 نی. با اداشته باشد یایمنی رانندگ شیدر کاهش تعداد تصادفات و افزا یبهبود قابل توجه تواندیم

 نقل، مراکز نجات و حمل یهاشرکت نیب یبه همکار ازیها، نسامانه نیاز ا نهیاستفاده به یحال، برا

 های مربوطه وجود دارد.و امداد و سازمان

 ینقل شهر و در بهبود حمل تواندیها، مروش پردازش داده کیعنوان به یهوش مصنوع ةداد لیتحل

 لیآوری و تحلبا جمع یهوش مصنوع ةداد لیتحل یهاو کاهش تعداد تصادفات مؤثر باشد. سامانه

 .دکننفراهم  یشهر رانیمد یرا برا یدیاطلاعات مف توانندیم ،ینقل شهر و مربوط به حمل یهاداده
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 کیبه بهبود تراف تواندیم ،ینقل شهر و در حمل یهوش مصنوع ةداد لیتحل یهااز سامانه استفاده

به  ،یمصنوع هوش یهاتمیبا استفاده از الگور توانندیها مسامانه نیو کاهش تصادفات کمک کند. ا

 دازند.بپر یبینی خطرات رانندگپیش نیو همچن کیبینی ترافپیش ک،یتراف قیدق لیتحل

به  توانندیمربوط به تصادفات، م یهاآوری دادهبا جمع ،یهوش مصنوع ةداد لیتحل یهاسامانه

تر بناسم یدهبه سازمان توانیکار، م نیعلل و عوامل مؤثر در تصادفات کمک کنند. با ا ییشناسا

 کاهش تعداد تصادفات پرداخت. یارمناسب ب یهاحلو ارائه راه ینقل شهر و حمل

ه ب تواندیم ،ینقل شهر و در حمل یهوش مصنوع ةداد لیتحل یهااستفاده از سامانه ،یطور کلبه

 یشهر رانیها، مدسامانه نیو کاهش تعداد تصادفات کمک کند. با استفاده از ا یکیتراف طیبهبود شرا

ته پرداخ ینقل شهر و بهبود حمل یمناسب برا یهامشکلات و ارائه راه حل ییبه شناسا توانندیم

 شهروندان را فراهم کنند. یزندگ طیبهبود شرا جه،یو درنت

اهش ک یثر براؤراه حل م کیعنوان به توانندیم یاز تصادفات هوش مصنوع یریشگیپ یهاسامانه

 مطرح شوند. ینقل شهر و در حمل یاتصادفات جاده

رانندگان هشدار داد و  به قیطور خودکار و دقبه توانیم ،یهوش مصنوع یهابا استفاده از سامانه

علائم خطر، اعلام  صیها قادر به تشخسامانه نیکرد. ا قیها تشودر جاده حیها را به رفتار صحآن

 حمل در یاز تصادفات هوش مصنوع یریشگیپ یهاهستند. سامانه یمنیا یهاحلخطر و ارائه راه

 شیکاهش زمان سفر و افزا ک،یبه بهبود تراف توانندیعلاوه بر کاهش تصادفات، م ی،نقل شهر و

 نقل کمک کنند. و حمل ییکارا

از  یریشگیپ یهاکرد که سامانه یریگ جهینت توانیانجام شده، م یهایبررس جیتوجه به نتا با

 ییدر ایمنی و کارا یبهبود قابل توجه توانندیم ی،نقل شهر و حملدر  یتصادفات هوش مصنوع

 یحال، برا نیبه همراه داشته باشند. با ا های عمومی و فردی را ی و کاهش هزینهنقل شهر و حمل

 ،و آموزش رانندگان یفن یهاساختریدر ز یگذارهیاز به سرمایها، نسامانه نیاز ا نهیبه ةاستفاد

 ها وجود دارد.سامانه نیاز ا حیصح ةاستفاد یبرا

نقل  و از تصادفات هوشمند در حمل یریشگیپ یهااستفاده از سامانه یبرا شنهاداتیاز پ یبرخ

 عبارتند از: یشهر
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 یبرا یشهر طیدر خودروها و مح یحرکت یهای مداربسته و سنسورهانیاستفاده از دورب .0

 از تصادفات. یریشگیخطرات و پ ییشناسا

 از تصادفات. یریو جلوگ کیکنترل تراف یبرا کیهوشمند تراف یهااز سامانه استفاده  .2

 از تصادفات در یریو جلوگ کیکاهش تراف یبرا ،نگیهوشمند پارک یهااستفاده از سامانه .4

 نگیپارک طیمح

از  یریآموزش و بهبود رفتار رانندگان و جلوگ یبرا ی،هوشمند رانندگ یهااستفاده از سامانه .0

 تصادفات.

کاهش خطرات و  یبرا ،خودروها یو رانندگ ییهوشمند راهنما یهاستفاده از سامانها .5

 از تصادفات. یریجلوگ

ی هافهلؤم تواندیم یو مضمون ییمحتوا لیتحلدر  ثرؤم یهوش مصنوع یهالفهؤم قیدق ییشناسا   

 هانهیکاهش تصادفات و کاهش هز ،یمنیا یهااز حوزه کیرا در هر یهوش مصنوع یدیکل

 در حمل یکاربرد هدفمند هوش مصنوع یعنوان راهنما برابه تواندیاطلاعات م نیا کند. ییشناسا

 ییتوامح لیتحل، هالفهؤم نیارتباطات و تعامل ب درکهمچنین در مورد  نقل هوشمند استفاده شود. و

 ک کندمک گریکدیبا  یهوش مصنوع یهالفهؤو تعامل م یگذاراثر یبه درک بهتر چگونگ تواندیم

جر نقل هوشمند من و حمل یهاستمیس ترکپارچهیبهتر و  یبه طراح تواندیدرک م نیاکه در نهایت 

 شود.

در  یهوش مصنوع یکاربردها یبررسو نقل هوشمند، ة حمل ها در حوزچالش و هاأشناسایی خل

رانندگان  ییشناسا یبرا ینیبشیپ یهاتمیالگور یطراحو  خطرناک رانندگان یرفتارها ینیبشیپ

 ةهشدار و مداخل یهاستمیس یطراحو  سازی خودروهاکاربرد هوش مصنوعی در ایمن، پرخطر

با استفاده از هوش  ،نقل و حمل یهانهیکاهش هز یمطالعه بر رو، خطرناک طیخودکار در شرا

در استفاده از هوش  یو حقوق یاخلاق یهاچالش یبررسسازی مسیریابی و ی و بهینهمصنوع

 توان در مطالعات آینده مورد بررسی قرار داد.، موضوعاتی هستند که مینقل و در حمل یوعمصن
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