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Abstract 

Purpose: This research was carried out with the aim of identifying the key drivers 

affecting the development of Python in the profession of accounting and financial 

reporting. 
Method: The method of identifying the effective factors was identified through 

the study of previous literature and background as well as interviews with experts, 

then the key drivers were identified through the analysis of Mick Mac and the 

interpretive structural matrix. 
Results: Based on the surveys, the factors affecting the development of Python 

in the accounting and financial reporting profession include; Providing practical 

training to the accountant, programming training, individual intelligence, ability 

to understand and analyze big data, information technology training, development 

of software and intelligent accounting systems, business competition of 

companies, increasing electronic commerce and technological advances. 
Conclusion: The key drivers influencing the development of Python in the 

accounting and financial reporting profession are individual intelligence, business 

competition between companies, the rise of e-commerce, and technological 

advances.   
Contribution: The knowledge increase of this research is in the application of 

information and data analyst programming software (Python) for the field of 

accounting in the age of information and communication. 
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 چکیده
 یارشگرگز و یحسابدار حرفه در تونیپاابزار  توسعه بر مؤثر یدیکل عوامل ییشناسا هدف با قیتحق نیا هدف:

 .شد انجام یمال
 سپس ،انجام خبرگان با مصاحبه نیهمچن و یقبل نهیشیپ و اتیادب مطالعه قیطر از مؤثر عوامل ییشناسا روش:
 .شدند ییشناسا یریتفس یساختار سیماتر و مک کیم لیتحل قیطر از یدیکل یهامحرک
 یگزارشگر و یحسابدار حرفه در تونیپاابزار  توسعه بر مؤثر ملعوا شده،انجام یهایبررس اساس بر ها:یافته

 لیتحل و درک ییتوانا ،یفرد هوش ،یسینوبرنامه آموزش حسابدار، به یعمل یهاآموزش ارائه: از عبارتند یمال
شرکت یتجار رقابت هوشمند، یحسابدار یهاستمیس و افزارنرم توسعه اطلاعات، یفناور آموزش بزرگ، یهاداده
 .یکیتکنولوژ یهاشرفتیپ و کیالکترون تجارت شیافزا ها،

 هوش ،یمال یگرگزارش و یحسابدار حرفه در تونیپاابزار  توسعه بر مؤثر یدیکل یهامحرک گیری:نتیجه
 .است یفناور یهاشرفتیپ و کیالکترون تجارت ظهور ها،شرکت نیب یتجار رقابت ،یفرد

 یبرا( تونیپا) داده و اطلاعات لگریتحل یسینوبرنامه افزارنرم کاربرد در شپژوه نیادانش افزایی  افزایی:دانش
 .باشدیم ارتباطات و اطلاعات عصر در یحسابدار رشته

 .یدیکل یهاپیشران ،یحسابدار حرفه در تونیپا تون،یپا واژگان کلیدی:
 یپژوهشمقاله 
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 مقدمه -1

 ارتباطات، و اطلاعات یفناور توسعه از یناش فناورانه یهاشرفتیپ دنبالبه که یاژهیو تیاهم
 ،یناورف عیسر تحولات تا شده سبب گشته، داریپد جهان سرتاسر در و است یریگشکل حال در
 جابیا امر نیا و شود اقتصاد کلان و خُرد سطوح در یفراوان راتییتغ سازنهیزم وستهیپ طوربه

 ازین مورد یاساس اتیضرور از یکی( ارتباطات و اطلاعات یفناور) فاوا یهامهارت تا نموده
 یفناور با یحسابدار قیتلف با و یحسابدار شدنیتالیجید با و شود یحسابدار لانیالتحص فارغ

 یهانج اقتصاد ازین مورد دیجد فیوظا به را یدارحساب یسنت فیوظا بتوان ارتباطات و اطلاعات
 جنبه صرفاً هامهارت گونهنیا اکنون اگرچه. شود تمرکز آن به و لیتبد مهم یاحوزه عنوانبه

 بارز یهامشخصه از. شد خواهد لیتبد الزام به دور چندان نه یاندهیآ در قطعاً اما دارد، یاریاخت
 عیسر یهالیتحل ازمندین که است یانبوه یهاداده و عاتاطلا وجود شده، یتالیجید یفضا نیچن
 خود ر،یناگز به ستیبایم یکنون یحسابدار یحرفه و حسابداران لذا. است وقت فوت بدون و
 ،یدارحساب شدن یتالیجید یبرا. بگنجاند خود در را راتییتغ و داده قرار راتییتغ ریمس در را

 را شدن یتالیجید یبرخ. شوندیم ختم هدف کی به نهاآ یهمه که دارد وجود یگوناگون نظرات
 ،یحسابدار مختص یندهایفرآ به گرید یبرخ و هستند متصور هاشرکت یاتیعمل ندهایفرآ در

 و دانندیم مهم عامل را( تالیجید ارز مانند) یتالیجید یمال یابزارها از استفاده گرید یاعده
 اطلاعات گر لیتحل یسینوبرنامه افزارنرم یریکارگهب دانش به را حسابداران زیتجه ز،ین یگروه

 ارتباطات و اطلاعات عصر در یحسابدار یرشته یبرا ریناپذاجتناب یضرورت( تونیپا) داده و
 آموزش در یستیبا ،یحسابدار در کاربرد قابل فناورانه یابزارها یریکارگبه لذا. دانندیم

 انیدانشجو یبرا ابزارها گونهنیا یریادگی روند سعهتو به و گرفته قرار قیتشو مورد یحسابدار
 الس در کایآمر یرسم حسابداران انجمن دیتأک مورد ضرورت ییسو از. گردد دیتأک یحسابدار

 هایا و تواناییهمهارت دیبا یحسابدار حرفه: یفناور از یحسابدار یایمزا به توجه با 3995
ی نیز دارحساب رییتغ تهیکم و کند کسب کارآمد و مؤثر انهفناور یابزارها از استفاده یبرا را لازم

 یحسابدار حرفه ها،سازمان بر یفناور عیسر ریتأث به توجه با که ه استکرد اعلام خصوص در این
 درک یجیتدرو  آهسته زین را هاسازمان در و ارتباطات اطلاعات یفناور ندهیآ و یفعل نقش دیبا

 ،یجهان رقابت مانندوجود آمده  هب دیجد راتییتغ(. 31 ؛3193 همکاران، و یستانکین دهقان) کند
 جه،ینت رد. است کرده ایپو را کار و کسب یفضا ،فناوری راتییتغ و انیمشتر یازهاین در رییتغ
 طیمح کی اطلاعات یفناور. است آمده دیپد یحسابدار یبرا یدیجد یاطلاعات یازهاین

 کندیم لیتسه ریپذانعطاف و کپارچهی یاوهیش به را اتیعمل که کندیم جادیا یاطلاعات
اجتناب ارکان از یکی به نیبنابرا و ،(374 ؛4433 ، 2 همکاران و آرنولد ؛4 ؛3993 1یکووسکیارل)

 ؛308 ؛4442 ، 3 همکاران و وننیه) استشده مبدل یحسابدار اطلاعات در یاساسو  ریناپذ
 مانند ییهایفناور از استفاده با را یحسابدار افاهد به یابیدست امر نیا(. 1 ؛4433 ، 4 گرانلانتد
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 چاوید) است کرده لیتسه داده یهاگاهیپا و یافزار نرم یکردهایرو تال،یجید ارتباطات و نترنتیا
 موقعبه و قیدق اطلاعات کسب مختلف یهاشرکت در نیا از شیپ(. 293 ؛4448 ،5 همکاران و

 یهاستمیس اتخاذ با توانستند یحسابدار و تیریمد علوم نکهیا تا بود دشوار و نهیپرهز اریبس
 و هرج و اطلاعات انفجار مانند یاصطلاحات با که امروزه. برسند خود یسازمان اهداف به زهیمکان
. شودیم ادی یمشکلات نیچن حل راه عنوانبه اطلاعات یفناور از م،یهست مواجه یاطلاعات مرج

 یسازمان ساختار و هاخواسته با متناسب که دارند ازین یاتاطلاع ستمیس به هاسازمان حال، نیا با
 توسط که یسنت فیوظا از یاریبس حال، نیهم در(. 4 ؛3193 همکاران، و ریدستگ) باشد آنها

 (. 480 ؛4437 ، 6 آزبورن و یفر) شوندیم خودکار یاندهیفزا طوربه شودیم انجام حسابداران
 و یحسابدار جمله از مختلف، یهاحوزه در پرکاربرد یسیونبرنامه زبان کی عنوانبه تونیپا

 ابزار توسعه بر مؤثر یدیکل یهاشرانیپ ها،حوزه نیا در. شودیم استفاده زین یمال یگزارشگر
 به اتصال تیقابل یراحتبه مختلف، یهاکتابخانه داشتن با تونیپا همچون یموارد شامل تونیپا
برنامه یبرا را یسیکدنو خوانا، و ساده ساختار داشتن با نتویپا. داراست را یمال یهاستمیس
برنامه به تونیپا داده، لیتحل قدرتمند یهاکتابخانه داشتن با. کندیم فهم قابل و ساده سانینو
 یهاکتابخانه داشتن با تونیپا. کنند کار دهیچیپ و بزرگ یهاداده با تا دهدیم اجازه سانینو

 خود یهابرنامه در را شرفتهیپ یهاحساب نیماش تا دهدیم اجازه سانینوبرنامه به مختلف،
صتفر ییشناسا تیمحور با حاضر، پژوهش یاصل هدف فوق، مطالب به تیعنا با. کننداستفاده

 و یحسابدار اهداف تحقق در آن یهاشرانیپ ییشناسا و تونیپاابزار  یریکارگبه توسعه یها
 .است یحسابدار حرفه در تالیجید یهاتیقابل یساز نهینهاد

 مبانی نظری -2

 ارتباطات و اطلاعات یفناور در عمده دیجد یهاشرفتیپ با یاندهیفزآ طوربه هاسازمان
(ICT) و فیوظا یاجرا در ارتباطات و اطلاعات یفناور دیجد یکاربردها از شوند،یم مواجه 

 در رکارب اطلاعات بر یتنمب دیجد خدمات و محصولات توسعه تا گرفته یاتیعمل یندهایفرآ
 هاداده لیتحل و هیتجز به مربوط که ییآنها ژهیوبه تحولات، نیا. تالیجید بستر در و حاضر عصر

. دارند حسابداران یهاتیمسئول و فیوظا ها،نقش بر یادیز ریتأث است، بزرگ یهاداده ژهیوبه
 یهاتیفعال یکانون اهداف مثال، عنوانبه) هاسازمان یندهایفرآ و ساختار که لیدل نیا به تنهانه

 ،(173 ؛4431 همکاران، و 7لوکاس) هستند رییتغ حال در( حسابداران نانیاطم و یریگ اندازه
 به یاندهیفزا طوربه حسابداران توسط شدهانجام یسنت فیوظا از یاریبس که لیدل نیا به بلکه
 (.480 ؛4437 آزبورن، و یفر) شوندیم لیتبد خودکار فیوظا

 و ط،یمح به عیسر پاسخ بازار، یهافرصت قیدق آوردن دستبه تال،یجید یفناور از استفاده
 .هستند بالا تیفیک با یشرکت توسعه مهم یهامحرک شرکت، ارزش رهیزنج یهاجنبه تمام ارتقا
 تحول ریتأث یچگونگ و هاشرکتی مال یعملکردها بر تالیجید تحول ریتأث یبررس نیبنابرا
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 و کندیم مجدد یسازمانده و نهیبه را شرکت منابع تالیجید تحول. است یضرور آنها بر لتایجید
 ،9 همکاران و فرانک ؛4439 همکاران، و  8فارو) شکندیم هم در را دیتول یاساس عوامل مرز

 و دهدیم شیافزا هایگذارهیسرما در را ینیآفر ارزش د،یجد یکارکردها نیا(. 109 ؛4439
(. 32 ؛4435 ، 10دوارته و برتیا) کندیم جادیا هاشرکت آن رانیمد یبرا یخوب یهاشرفتیپ

 مرتبط امور یاحرفه انجام نحوه و یحسابدار عملکرد در را اعتماد و تیشفاف است قادر یفناور
 و یحسابدار یحرفه در تونیپا(. 3 ؛4441 ،11 همکاران و دانهونگ) بخشد بهبود آن با

 یسؤالات به ییگوپاسخ و یحسابدار یساز یتالیجید یبررس به و رفتهگ شکل یمال یگزارشگر
 بر یریأثت چه شدن یتالیجید است چگونه یحسابدار در یتکنولوژ و تالیجید گاهیجا: لیقب از

 داشت خواهد اطلاعات تیامن بر یریتأث چه شدن یتالیجید داشت خواهد حسابداران تخصص
 هب یسنت یندهایفرآ شدن لیتبد و تالیجید یولوژتکن اتخاذ خصوص در هاشرکت یاستراتژ

 (.3 ؛4444 ، 12همکاران و انگ و) است چگونه تالیجید بر یمبتن یندهایفرآ
 اند،پرداخته تالیجید یارزها یحسابدار نحوه به یپژوهش در( 3 ؛4441) 13همکاران و نورا

 رفتار قیدق و کامل طوربه یلفع یحسابدار یاستانداردها که دهدیمنشان آنان قاتیتحق یهاافتهی
 یحسابدار استاندارد کی به یالوقوع بیقر ازین و دهندینم پوشش را تالیجید یارزها یحسابدار

 ییشناسا تالیجید یارزها ارائه و یریگ اندازه ،یبندطبقه ،ییشناسا مورد در ییراهنما ارائه یبرا
 .کندیم

  پژوهش نهیشیپ

 در نیچبلاک یفناور نقش یبررس به که یپژوهش در( 3 ؛4441) همکاران و دانهونگ
یمها و ابزارهای نوین فناورانه یفناور که دهندیم نشانآنها  پرداختند، یحسابرس و یحسابدار

 و خشدب بهبود یحسابرس ندیفرا انجام نحوه و یحسابدار عملکرد در را اعتماد و تیشفاف تواند
 عاتاطلا تیفیک ،یریرپذییتغ عدم و یریگ میتصم ودبهب با به دست آمده یهاداده از استفاده

 یناورف نیا از استفاده از متأثر یحسابرس ییکارا و نانیاطم بهبود و داده شیافزا را یحسابدار
 .است
 هاهداد لیتحل و هیتجز ها،داده کلان یبررس به که خود پژوهش در( 3 ؛4444)14همکاران و بوز

 با یحسابدار یاحرفه یهامهارت که افتندیدر اند،هپرداخت یحسابدار در یمصنوع هوش و
 یحسابدار در هاداده لیتحل و هیتجز و است، کرده تجربه را یادیز راتییتغ یفناور عیسر شرفتیپ
 حرفه یهانهیزم یهمه در یتوجه قابل طوربه که است دیجد نسبتاً مهارت مجموعه کی

 ارزش شیافزا جهت در حسابداران یبرا را یمتعدد یهافرصت و است رشد حال در یحسابدار
 .استآورده وجود به یسازمان افزوده
 انیدانشجو به تونیپا ابزار آموزش بحث به یپژوهش در( 317 ؛4439) 15 شوته نیمارت

 انیدانشجو به تونیپا یسینوبرنامه زبان آموزش یچگونگ یو پردازد،یم تیریمد یحسابدار
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 کی برهیتک با و پردازدیم شانیکار یدامنه یهانیتمر و هامثال زا استفاده با تیریمد یحسابدار
 در یآموزش مواد عنوانبه توانندیم که کندیم ارائه را تونیپا یکدها از یتعداد ،ینیتمر مورد
دوره نیچن در را تونیپا یکُدها و سیک از استفاده نحوه و شوند استفاده تیریمد یحسابدار دوره

 .دهندیم رقرا بحث مورد یا
 شدن یتالیجید ریتأث یبررس به خود پژوهش در آنها( 383 ؛3044) همکاران و نوره یمحمد

 دهدیمنشان آنان جینتا پرداختند، رانیا در یحسابرسای حرفه مؤسسات و مستقل حسابرسان بر
 ،یتیحاکم کار و ساز کی عنوانبه حسابرس یگذار ریتأث و نقش بهبود موجب شدن یتالیجید که

یذ یریگ میتصم بهبود ،یحسابدار اطلاعات تیفیک بهبود ،یدگیرس یهاروش و ندهایفرا بهبود
 اب متناسب یقانون الزامات و استانداردها رییتغ و یاستخدام یهااستیس و هاروش بهبود نفعان،

 ،یکاغذ یگانیبا حذف واسطهبه سوء، کی از شدن یتالیجید نیهمچن. گرددیم تالیجید تحولات
به ر،گید یسو از و اطلاعات تیامن بهبود موجب اطلاعات انتقال در لیتسه و یدسترس بهبود

 در و شده اطلاعات تیامن کاهش موجب یاشبکه یهااستفاده سوء و افشاء در لیتسه واسطه
 .سازدیم یضرور را یتیامن یبسترها جادیا لزوم موضوع، نیا جهینت

 رد اعتماد و تیشفاف بهبود در را نیچ بلاک یفناور نقش یقیتحق در او( 3 ؛3044) اریخرد
 یمسائل همه یبرا یینها حل راه نیبلاکچ نکهیا رغمبه افتیدر یو. داد حیتوض یعموم بخش

 سبب تواندیم آن شفاف و امن تیماه اما بانند،یگر به دست آن با دیجد یهادولت که ستین
 .شود یعموم یاهسازمان نیب اطلاعات یگذاراشتراک بهتر شیافزا

 بر آن یاتیعمل آثار و تالیجید عصر درباره پژوهش به( 3 ؛3044) همکاران و صدرآرا
حوزه بر آن ریتأث حیتشر و شدن یتالیجید مفهوم یمعرف با آنان پرداختند، تیریمد یحسابدار

 .ددهنیم قرار بحث مورد را تحولات نیا کنترل، و تیریمد یحسابدار حوزه ژهیوبه مختلف یها
 :از عبارتند پژوهش سؤالات

 ست؟یچ یمال یگزارشگر و یحسابدار یحرفه در تونیپاابزار  نقش. 3
 کدامند؟ یمال یگزارشگر و یحسابدار یحرفه در تونیپا توسعه بر مؤثر یدیکل یهاشرانیپ. 4

 شناسی روش -3

 وجود عدم امر نیا لیدل. گرددیم قلمداد یاتوسعه ،یشناسروش کردیرو اساس بر مطالعه نیا
 که است یمال یگزارشگر و یحسابدار یحوزه در تونیپاابزار  یریکارگبه یبرا لازم اطلاعات

 و نباشد برخوردار یاکپارچهی چارچوب از یحسابدار دانش بستر در دهیپد نیا تا دهیگرد سبب
 و یحسابدار ورام در تونیپا مفهوم توسعه دنبالبه ییمحتوا نقص نیا پوشش هدف با مطالعه نیا

 یافاکتش کردیرو شده برده بهره آن از مطالعه نیا در که یگرید کردیرو. باشدیم یمال یگزارشگر
ناشناخته سبتاًن دهیپد رانیا در خصوصاً حسابدارن، یبرا تونیپا تیمحبوب نکهیا به توجه با که است

 نیا و است، وضوعم کی بهتر درک یاکتشاف قیتحق یاصل هدف. است مناسب و دیمف است، یا
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هب. شد خواهد انجام بعدها که است یبعد قیدق مطالعات نهیزم آوردن فراهم یبرا مناسب یروش
. ستا مهم علاقه مورد دهیپد از یخوب درک به یابیدست یبرا یاکتشاف مطالعه کی خلاصه، طور
 زین و ینشگاهدا ،یاحرفه خبرگان با مصاحبه ،ینظر اتیادب مطالعه قیطر از هاداده یآور جمع

ی هاشرانیپ نییتع و مفهوم که آنجا از. گرددیم حیتشر ادامه در که شودیمانجام ییها پرسشنامه
 دستهب است، دیجد عملاً رانیا در یحسابدار در آن نقش نییتب و تونیپاابزار  توسعه کلیدی
 یخاص هدف به ندیرس یبرا معمولاً قاتیتحق. است برخوردار ییبالا تیاهم از اطلاعات آوردن
 دنبالبه یگاه. است دهیپد کی فیتوص و نییتب ق،یتحق کی انجام از هدف یگاه. شودیمانجام

 قاتیتحق از یبرخ. میهست ریمتغ چند ای دو نیب یهمبستگ وجود عدم ای رابطه وجود رشیپذ ای رد
 ژوهشپ که یفهد به توجه با لذا. هستند ریمتغ بر خاص مداخله کی ریتأث یبررس دنبالبه زین
. ردیگیم قرار یفیتوص یهاپژوهش یدسته در هدف، یمبنا بر پژوهش نوع نموده، دنبال رو شیپ

 استفاده با یفیک بخش در کهیطوربه است( یکمّ -یفیک) یبیترک داده نوع از مطالعه نیا کردیرو
 قیطر از و شد یارحسابد در تونیپا ابزار توسعه بر مؤثر عوامل ییشناسا به اقدام تم، لیتحل از

 به یعلم یهاپرسشنامه انجام و یدانشگاه ،یاحرفه خبرگان با مصاحبه ،ینظر اتیادب مطالعه
تحلیل تم روشی برای  .پرداخته شد پژوهش اهداف با همسو و ازین مورد یمحتواها ارائه و کشف

می، و مسل شناخت، شناسایی، تحلیل و گزارش الگوهای موجود در داده های کیفی است )خنیفر
3198 ،81.) 
 مطالعه نیا در شده استفاده یآمار و یکمّ یهاکیتکن از استفاده با زین پژوهش یکمّ بخش در

 دست یمال یگزارشگر و یحسابدار در تونیپا ابزار توسعه بر مؤثر و یدیکل یهاشرانیپ به
 . میافتی

شده استفاده اطلاعاتری گردآو یبرا یاکتابخانه و یدانیممختلف  روش دو از قیتحق نیا در
 و یدانشگاه و یاحرفه کارشناسان با مصاحبه ،ینظر اتیادب مطالعه از پژوهش نیا در. است
  .استشده استفاده ی مقدماتیهاداده یآور جمع یبرا ایپرسشنامه ابزار

 
 یمال یو گزارشگر یدر حسابدار تونیمحقق ساخته از اثرات پا یمدل مفهوم

 :است گرفته صورت ریز هایمگا در پژوهش حاضر

ابزار تغییر نتایجایجاد مهارتحوزه ها

ح اب ار 

 زار  ر 

      

مهارت داده  ا  

مهارت تجزی    

مهارت م یری  

                                     

                        

                     

                     

                      

                   

                    

                       

                     



 و صفا یلیگرا یصفر ،یبرهان ،یهیشب/ 84

 114-75: 1243 زیی، پا24 یاپی( ، پ3شماره) -11دوره  ،یمال یدانش حسابدار یفصلنامه علم

 و فتهریپذ صورت تم لیتحل کیتکن از استفاده پژوهش با نظریی مبان کاوینهیشیپ: اول گام
 از سپس و اندشدهییشناسا که است تونیپا برنامه توسعه بر مؤثر عوامل استخراج آن ماحصل

 تیهما زانیم شد، انجام خبرگان نظر اساس بر و کرتیل فیط از استفاده با که یاپرسشنامه قیطر
 ایحرفه وی دانشگاه خبرگان مصاحبه با. گرفت قرار سنجش و یابیارز مورد عوامل از کی هر
 نجاما آن تیاهم و تونیپا توسعه ندهیآ بر عوامل مؤثر لیتکم و استخراج منظوربه مرحله نیا در
 .شد

 ع آنیتوز و تونیپا توسعه بر اول گام در عوامل مستخرج ریتأث زانینامه مه پرسشیته: دوم گام
و با  یادوجمله آزمون از استفاده با هاپاسخو پایش  لیتحل و هیتجز و یآور جمع ن خبرگان،یب

 .است معنادار مؤثر عوامل گزینش و SPSS افزارنرم بهره گیری از
ن یتهیه پرسشنامه تاثیرات متقابل عوامل مؤثر معنادار )مستخرج از گام دوم( و تعی: سوم گام

کلیدی  هایتاثیرگذاری و تاثیر پذیری عوامل بر روی یکدیگر به منظور مشخص نمودن پیشران
 با یاختارس لیتحل .ی حسابداری و گزارشگری مالیتوسعه ابزار برنامه نویسی پایتون در حرفه

 میبفهم تا کنندیم کمک ما به که هستند ییهاروش جمله از متقابل، اثرات سیماتر از استفاده
 در رهایمتغ نیب روابط نیز و گذار هستند ریتأث گریکدی بر چگونه مختلف یعملکردها و ندهایفرآ

 شود،یم دهینامنیز  یساختار لیتحل یگاه کهو تکنیک  روش نیا. باشدمی چگونه ستمیس کی
 ؛3198 ،خزایی و ارده )رشید. است دیمف رفتارها و رهایمتغ روندها، نیب روابط ییشناسا یبرا
 رییتغ و حرکت باعث که هستند یعناصر یآت قاتیتحق در یا نیروی پیشران محرکه موتور (.74
 یبرا یراه راننده بدون. کنندیم فیتعر را داستان تینها در و شوندیم وهایسنار یاصل پلان در

 (.22؛ 1397 همکاران، و موسوی) ندارد وجود ویسنار قیطر از کردن فکر به شروع
به  کنند اریاخت توانندیم رییرپذیتأث و رگذارییتأث لحاظ از رهایکه متغ یمختلف هایتیوضع

 :باشدیل میذ شرح
. هستند رگذاریتأث کمتر و رگذارتریتأث عوامل ریسا به نسبت رهایمتغ نیا: رگذاریتأث رهاییمتغ

 تونیپا یزبان برنامه نویس توسعه ندهیآ نیبنابرا هستند، هامؤلفه نیتریاتیح رگذاریتأث یرهایمتغ
 .دارد یبستگ رهایمتغ نیا به شتریب یگزارشگر و یحسابدار در

 نیا تیماه. هستند مؤثر اریبس حال نیع در و مؤثر اریبس رهایمتغ نیا: یوجه دو رهاییمتغ
 رییتغ و نشواک به منجر آنها یرو بر رییتغ و عمل گونه هر رایز است، یثبات یب با ختهیآم رهایمتغ
 .شودیم رهایمتغ ریسا در

مقوله به نشد لیتبد یبرا ییبالا اریبسفراوان و  تیظرف رهایمتغگونه  نیا: سکیر یرهایمتغ
 یخراب نقاط به شدن لیتبد لیپتانس آنها، داریناپا هویت لیدلبه. دارند ستمیس در یدیکل های

 .دارند را ستمیس
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 آنها توانیم ن،یبنابرا. دهستن رگذاریتأث باشند مؤثر آنکه از شیب رهایمتغ نیا: هدف رهاییمتغ
 .کرد ییشناسا ستمیس تکامل جینتا عنوانبه یقبول قابل نانیاطم با را

 تکامل به تنسب آنها. دارند ییبالا اریبس ریتأث و کم ریتأث رهایمتغ نیا: ریرپذیتاث رهاییمتغ
 .هستند حساس اریبس یبعد دو و رگذاریتأث یرهایمتغ

 با یارتباط اصلاً که رسدیم نظر به و دارند یکم نفوذ و ریثتأ رهایمتغ نیا: مستقل یرهایمتغ
 :شوندیم میتقس دسته 4 به مستقل یرهایمتغ. ندارند ستمیس

 نظر در اند.شدهواقع نمودار در مختصات مبدا یکینزد در رهایمتغنوع از  نیا: گسسته یرهایمتغ
 حذف ستمیس از را آنها توانیم و نداشته یفعل ستمیس به یربط رهایمتغ نیا تحول که شده گرفته

 .کرد
 باشند، ریپذ ریآنکه تأث ش ازیب وجود استقلال کامل، هب با رهاین متغیا: هیثانوی اهرم رهاییمتغ

 .گذارند ریتأث
 رهاین متغیا. دارند قرار اصلی ثقل نمودار مرکزی کینزد در رهایمتغنوع از ن یا: یمیتنظ رهاییمتغ

 .ندیسک عمل نمایر رهاییمتغ ه ویثانوی اهرم ریمتغ عنوانبهمداوم  صورتبه توانندیم
 یهامحرک یبرا تصورقابل یوهایسنار مورد در و خبرگان کارشناسان با مشاوره: چهارم گام

 .یحسابدار در تونیپا توسعه ندهیآ بر مؤثر یدیکل
 یدارا و نظرصاحب که هستند یدانشگاه دیاسات و یاحرفه خبرگان ق،یتحق یآمار جامعه

 نیتدو تهیکم یاعضا و هاشرکت یمال یگزارشگر و یحسابدار ینهیزم در یاحرفه تجربه
 نمونه و یقضاوت روشبه قیتحق انجام یبرا خبرگان انتخاب متد. باشند یحسابدار یاستانداردها

 در یدانشگاه و یاحرفه خبرگان پژوهش نیا یآمار جامعه. شودیمانجام یبرف گلوله یریگ
 روش از مطالعه نیا در. باشندیم یمال یگزارشگر و یحسابدار( IT) یاطلاعات یهاستمیس حوزه
 انخبرگ از شده یگردآور اطلاعات از استفاده با و است یبرف گلوله و یقضاوت یریگ نمونه
 با مصاحبه و انتخاب. شد استفاده مراحل لیتکم منظوربه مصاحبه انجام با یدانشگاه و یاحرفه

 لات،یحصت سطح ت،یجنس طبقه، اساس بر خبرگان. افتی ادامه اشباع مرز به دنیرس ات خبرگان
 اطلاعات( 3) جدول در که هستند نفر 43 خبرگان تعداد. اندشده یبندطبقه سن و ،یکار سابقه
 گرفته کار به هاداده لیوتحلهیتجز یهاروش سپس. استشده آورده خبرگان یشناخت تیجمع

 .شوندیم
 خبرگان مصاحبه شونده یشناخت تی( اطلاعات جمع3جدول )

 جنسیت حوزه
آخرین مدرک 

 تحصیلی
 تعداد

میانگین سنی 
 )سال(

میانگین سوابق 
 کاری )سال(

 معیار انتخاب

 دانشگاهی
 مرد

 حوزه در و تدریس و آموزش پژوهش 37 07 0 دکتری
 یهاستمیس ،یسینو برنامه یها

 یگزارشگر و یحسابدار ،یاطلاعات
 یمال

 31 03 4 ارشدکارشناسی

 38 19 1 دکتری زن

 30 01 4 دکتری مرد ایحرفه
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 33 17 1 ارشدکارشناسی

نویسی، ی برنامهفعالیت در حوزه
های های دیجیتال و سیستمفناوری

 اطلاعاتی

 34 15 3 کارشناسی

 زن

 34 00 3 دکتری

 32 04 0 ارشدکارشناسی

 9 49 3 کارشناسی

  21 04 12 جمع  

 هایافته -4

 با مؤثر عامل 84 خبرگان، با مصاحبه و پژوهش اتیادب مرور قیطر از ابتدا مرحله نیا در
 فیط از استفاده با که یاپرسشنامه قیطر از سپس و شدند ییشناسا تم لیتحل کیتکن از استفاده

 شسنج و یابیارز مورد واملع از کی هر تیاهم زانیم شد، انجام خبرگان نظر اساس بر و کرتیل
 لیتکم و استخراج منظوربه مرحله نیا در ایحرفه وی دانشگاه خبرگان مصاحبه با. گرفت قرار

 یدیکل عوامل. شد انجام آن تیاهم و تونیپا زبان برنامه نویسی توسعه ندهیآ بر عوامل مؤثر
 .استشده آورده( 4) جدول در شده ییشناسا

 نیشیپ قاتیتحق جی)مستخرج از نتا یمال یو گزارشگر یدر حسابدار تونیر توسعه پا( : عوامل مؤثر ب4جدول )
 و مصاحبه با خبرگان(

 منبع عامل ردیف

3 
 های کاربردی به حسابدارارائه آموزش

(، )صدیقیان و همکاران، 4443مصاحبه، )هوراتیو بوتا و آدریان گوسا ، 
(، 3199کاران، (، )باباجانی و هم3044(، )حسنی و زهرابی، 3044

 (4439)مارتین شوته، 

4 
 آمدهدستامکان تکرارپذیری نتایج به

(، )جیانگ 4444(، )فنگ و ژنگ ، 4448مصاحبه، )شفتل و همکاران، 
 (4444(، )مایتی ، 4444و همکاران، 

1 
 سرعت و دقت در محاسبات

، تیاسم و لاوسون(، )4443مصاحبه، )هوراتیو بوتا و آدریان گوسا ، 
 (4443، )لی و همکاران، (4435

 (4444)جیانگ و همکاران،  نویسیهای برنامهآموزش 0
 مصاحبه آشنایی با زبان انگلیسی 8
 مصاحبه استقبال افراد باسابقه 2
 (4447مصاحبه، )واتسون و همکاران ،  تمایل به پذیرش تکنولوژی جدید 7
 مصاحبه نگرش کارکنان به تغییر رویه 5
 مصاحبه فردیهوش و ذکاوت  9

 مصاحبه تغییر پذیری فردی 34
 مصاحبه سطح تحصیلات دانشگاهی 33
 مصاحبه های تحلیلیخلاقیت 34
 (3990مصاحبه، )آدامز و همکاران ،  هاتوانایی درک و تحلیل کلان داده 31

30 
 های فناوری اطلاعاتآموزش

ان، (، )مورتی و همکار3193مصاحبه، )دهقان نیستانکی و همکاران، 
 (4433(، )آرنولد و همکاران، 3993(، )ارلیکووسکی 4434

 (3197مصاحبه، )باباجانی و همکاران،  های حسابداری هوشمندافزارها و سیستمتوسعه نرم 38

32 
 های نوین در کسب و کارگسترش کاربرد علوم و فناوری

(، )خواجوی و منصوری، 3197مصاحبه، )باباجانی و همکاران، 
3194) 

 مصاحبه های شخصیتی منابع انسانیویژگی 37
 مصاحبه افزارهاروزرسانی نرمبه 35

39 
 های کنترلی حسابداریکارایی سیستم

(، )براک و فون وانگنهایم ، 3193مصاحبه، )علینژاد ساروکلائی،  
4439) 

 (4441و ، سوئی و لیویانگ یائ (، )بو4444بوز و همکاران، ) های تکنولوژیکی کسب و کارویژگی 44
 (4437و همکاران ،  ریچینز) های سازمانیساختار کنترل 43
 (4433گری و مانسن ، ) های حاکمیتپیچیدگی چارچوب 44
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 (3150پور،  مرادی) سازمانی ریزیبرنامه 41
 (4443مصاحبه، )پورفیریو و همکاران ،  رهبری سازمان 40
 (4443ران ، مصاحبه، )پورفیریو و همکا حاکمیت شرکتی قوی 48
 (4441هلفت ،  ادنر و) های شخصیتی مدیریتویژگی 42
 (4439مصاحبه، )دای، برنز، لیو، و واسارهلی،  کارآمدی مدیریان 47
 مصاحبه وضعیت اقتصادی سازمان 45
 مصاحبه بازارهای هدف سازمان 49
 (4438ویلی  ) های فنی حسابداریسیستم 14
 (4433(، )مانیکا و همکاران ، 4439ه، )براک و فون وانگنهایم ، مصاحب هاسرعت تحلیل یافته 13
 (، 4438مصاحبه، )ویلی،  امکان الکترونیکی شدن اسناد مثبته حسابداری 14
 (4433مصاحبه، )مانیکا و همکاران ،  کارگیری نتایج تحلیلی در انجام فرآیندهاهب 11
 (4444(، )فرانکس، 4441، )نورا و همکاران، مصاحبه های حسابداری با حسابرسیتطبیق فعالیت 10
 مصاحبه های کیفی گزارشگری مالیلزوم موازنه ویژگی 18

12 
 تبدیل وظایف سنتی تکرار پذیر به وظایف خودکار

(، )مارتین ، 4439(، )دو و همکاران ، 4432مصاحبه، )دیلویت ، 
 (4435(، )دونگ و همکاران ، 4434(، )وسارهلی ، 4435

17 
 و دقت در گزارشگری مالی سرعت

(، )اسمیت و تافلر، 4443مصاحبه، )هوراتیو بوتا و آدریان گوسا ، 
 (4445(، )لی، 3994

 (3193مصاحبه، )علینژاد ساروکلائی،   فرآیندهای کنترل داخلی حسابداری 15

19 
 همسویی با تحولات سریع فناورانه

(، 4435 (، )ون دن بروک و ون وینسترا،3955مصاحبه، )زوبوف، 
 (4438)وارن و همکاران، 

04 
 شفافیت و اعتماد در عملکرد حسابداری

(، )مین ژانگ 4441دان و همکاران، (، )هونگ3044مصاحبه )خردیار، 
 (4444و همکاران، 

 (4439(، )دی سوسا و همکاران ، 4435همکاران ،  گومبر و) سازی فرآیندهایساده 03
 مصاحبه های پیشرفتهسایر تکنولوژیایجاد بستر برای استفاده از  04
 (4444مین ژانگ و همکاران،) ها در کسب و کارگسترش فناوری 01
 مصاحبه هاهای تجاری شرکترقابت 00
 (4444مصاحبه، )بوز و همکاران،  افزایش تجارت الکترونیک 08

02 
 های تکنولوژیپیشرفت

اتسون و (، )و3198مصاحبه، رهنمای رودپشتی و همایونی راد )
 (3175(، )نمازی، 4447همکاران، 

 مصاحبه تغییرات مداوم اقتصادی 07
 (4444(، )کومو ، 4444مصاحبه، )پرایس واتر هاوس کوپرز،  نویسیسهولت برنامه 05
 (4441مصاحبه، )نورا و همکاران ،  قوانین تجارتی مرتبط با بهره برداری از اطلاعات رقبا 09
 مصاحبه حریم خصوصی 84

83 
 سرعت اینترنت

ی ، واسارهل و و،یل برنز، ،یدا(، )4444مصاحبه، )دیچاو و همکاران، 
 (4437(، )ایانسیتی و لاخانی ، 4439

 (4434مصاحبه، )مورتی و همکاران،  های اطلاعاتی موجودسامانه 84

 لهمرح راآن که شودیم آغاز قیتحق ندیفرآ از یدیجد مرحلهیک  ها،داده یآور جمع از پس
 عنوانبه و است تیاهم حائز اریبس مرحله نیا. نماندمی معروف هاداده و پایش لیتحل و هیتجز

 یهاتیفعال یتمام ،آن طریق از شده و محسوب یعلم قیتحق هر یاساس یمبان از یعلم مرحله
 و اه، یافتههاداده .شودیم تیهدا و کنترل مورد نظر اهداف پژوهش، جهینت به دنیرس تا یپژوهش

 لیتحل و هیتجز مورد مناسب یابزارها با بایستمی که بوده یخام منابع شده یآور جمع اطلاعات
 به انیپا در خواننده که ایگونهبه. شود منتقل آنها دیمفو  یاطلاعات توان تا رندیگ قرار فیتوص و

 ،CVR شاخص زا گیریبهره با مرحله نیا در. بردیم یپ آن جینتا و یاصل نکات ق،یتحق ندیفرآ
 کارشناسان اریاخت درنیز  یاپرسشنامه منظورنیبد. استشده نییتع عامل هر یمحتوا ینسب بیضر

 اساس برآمده دستبه ابعاد و عوامل از کی هر به تا شد خواسته آنها از و هگرفت قرارو خبرگان 
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 مورد و «ندارد یضرورت ندارد؛ یضرورت یول است دیمف است؛ یضرور» دهند ازیامتتایی  1 فیط
 عوامل از کی هر CVR مقدار اگر هستند، نفر 43 خبرگان تعداد کهییآنجا از. دهند قرار یبررس
 بیضر استفاده از از حاصل جینتا. شودیم دییتأ عامل آن یمحتوا ییروا شود، 4249 از بالاتر

 .است آمده 1 جدول در( CVR) محتوا ینسب
 لعوام از کی هر CVR مقدار(: 1) جدول

 نتیجه CVR عوامل ردیف نتیجه CVR عوامل ردیف
 رد 4238 کارآمدی مدیران 47 تأیید 428 های کاربردی به حسابدارارائه آموزش 3
 رد 4248 وضعیت اقتصادی سازمان 45 رد 4 آمدهدستامکان تکرارپذیری نتایج به 4

 رد 4234 بازارهای هدف سازمان 49 رد 4248 سرعت و دقت در محاسبات 1

 رد 4248 های فنی حسابداریسیستم 14 تأیید 428 نویسیهای برنامهآموزش 0

 رد 4238 هاسرعت تحلیل یافته 13 رد 4248 آشنایی با زبان انگلیسی 8

 14 رد 4234 استقبال افراد باسابقه 2
امکان الکترونیکی شدن اسناد مثبته 

 حسابداری
 رد 4248

 رد 4248 کارگیری نتایج تحلیلی در انجام فرآیندهابه 11 رد 4248 تمایل به پذیرش تکنولوژی جدید 7

 رد 4248 های حسابداری با حسابرسیتطبیق فعالیت 10 رد 4248 نگرش کارکنان به تغییر رویه 5

های کیفی گزارشگری لزوم موازنه ویژگی 18 تأیید 4278 هوش و ذکاوت فردی 9
 مالی

 رد 4248

 12 رد 4238 تغییر پذیری فردی 34
تبدیل وظایف سنتی تکرار پذیر به وظایف 

 خودکار
 رد 4238

 رد 4248 سرعت و دقت در گزارشگری مالی 17 رد 4248 سطح تحصیلات دانشگاهی 33

 رد 4248 فرآیندهای کنترل داخلی حسابداری 15 رد 4248 های تحلیلیخلاقیت 34
 رد 4248 ی با تحولات سریع فناورانههمسوی 19 تأیید 4208 هاتوانایی درک و تحلیل کلان داده 31
 رد 4248 شفافیت و اعتماد در عملکرد حسابداری 04 تأیید 4288 های فناوری اطلاعاتآموزش 30

های افزارها و سیستمتوسعه نرم 38
 حسابداری هوشمند

 رد 4248 سازی فرآیندهاساده 03 تأیید 4224

32 
های نوین گسترش کاربرد علوم و فناوری

 ب و کاردر کس
 04 رد 4248

ایجاد بستر برای استفاده از سایر تکنولوژی
 های پیشرفته

 رد 4248

 رد 4238 ها در کسب و کارگسترش فناوری 01 رد 4244 های شخصیتی منابع انسانیویژگی 37
 تأیید 4274 هاهای تجاری شرکترقابت 00 رد 4248 افزارهاروزرسانی نرمبه 35

 تأیید 4274 افزایش تجارت الکترونیک 08 رد 4248 کنترلی حسابداری هایکارایی سیستم 39
 تأیید 4274 های تکنولوژیپیشرفت 02 رد 4248 های تکنولوژیکی کسب و کارویژگی 44
 رد 4248 یرات مداوم اقتصادییتغ 07 رد 4248 های سازمانیساختار کنترل 43
 رد 4238 نویسیبرنامهسهولت  05 رد 4238 های حاکمیتپیچیدگی چارچوب 44

 09 رد 4234 سازمانی ریزیبرنامه 41
برداری از قوانین تجارتی مرتبط با بهره

 اطلاعات رقبا
 رد 4238

 رد 4248 حریم خصوصی 84 رد 4248 رهبری سازمان 40

 رد 4238 سرعت اینترنت 83 رد 4248 حاکمیت شرکتی قوی 48
 رد 4238 های اطلاعاتی موجودمانهسا 84 رد 4248 های شخصیتی مدیریتویژگی 42

 : عوامل نهایی(0)جدول 
 نتیجه CVR عوامل ردیف

 تأیید 428 های کاربردی به حسابدارارائه آموزش 3

 تأیید 428 نویسیهای برنامهآموزش 4
 تأیید 4278 هوش و ذکاوت فردی 1
 تأیید 4208 هاتوانایی درک و تحلیل کلان داده 0

 تأیید 4288 ی اطلاعاتهای فناورآموزش 8

 تأیید 4224 های حسابداری هوشمندافزارها و سیستمتوسعه نرم 2
 تأیید 4274 هاهای تجاری شرکترقابت 7
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 نتیجه CVR عوامل ردیف
 تأیید 4274 افزایش تجارت الکترونیک 5

 تأیید 4274 های تکنولوژیپیشرفت 9

 معادلات یسازمدل و( ISM) یریتفس یساختار یسازمدل ،CVR روش از قیتحق نیا در
 .استشدهداده حیتوض مرحله به مرحله ریز در که. استشده بهره گرفته( SEM) یساختار

 (ISMسازی ساختاری تفسیری )مدل

عوامل از  نیا دییتأ ی. برادیگرد ییعامل شناسا 9شد،  حیطور که در بخش قبل تشرهمان
 ( استفاده شد. CVRمحتوا )شاخص  ینسب بیضر

 مدل یطراح یشده برا ییساعوامل شنا(: 8جدول )
 عوامل ردیف

 های کاربردی به حسابدارارائه آموزش 3
 نویسیهای برنامهآموزش 4
 هوش و ذکاوت فردی 1
 هاتوانایی درک و تحلیل کلان داده 0
 های فناوری اطلاعاتآموزش 8
 های حسابداری هوشمندافزارها و سیستمتوسعه نرم 2
 هاهای تجاری شرکترقابت 7
 افزایش تجارت الکترونیک 5
 های تکنولوژیپیشرفت 9

 یینها یدسترس سیماتر جادیا

 رابطه. شودیم یبررسنیز  کنترل عوامل هیثانو روابط ه،یاول یدسترس سیماترنیل به  از پس
 شود، یمنته k عامل به j عامل نیهمچن و j عامل به i عامل اگر که است صورت نیا به هیثانو

 سیماتر نشد، جادیا هیاول یدسترس سیماتر در شرط نیا اگر. شودیم یمنته k عامل به زین i عامل
 هیاول یترسدس سیماتر قیتطب ندیفرآ نیا. شوند نیگزیجا دیبا رفته دست از روابط و شده اصلاح

 چیه اما گرفت، قرار یبررس مورد عوامل نیب هیثانو روابط یتمام مرحله نیا در. شودیم دهینام
. است هیاول یدسترس سیماتر همان یینها یدسترس سیماتر نیبنابرا. نشد کشف یاهیثانو رابطه

 کی اتریتأث. استشدهداده نشان عامل هر یوابستگ زانیم و نفوذ قدرتمیزان  سیماتر نیا در
 عامل کی یوابستگ زانیمنیز  و مورد نظر عامل خود و آن از ثرأمت عوامل تعداد جمع از عامل

  .دیآیم دستبه عامل خود وعامل  آن از ثرأمت عوامل وعمجم از هم
 : ماتریس دسترسی نهایی(2)جدول 

 قدرت نفوذ 9 8 7 6 5 0 1 1 2 عوامل ردیف
 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 های کاربردی به حسابدارارائه آموزش 3
 8 4 4 4 3 3 3 4 3 3 نویسیهای برنامهآموزش 4
 9 3 3 3 3 3 3 3 3 3 هوش و ذکاوت فردی 1
 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 هاتوانایی درک و تحلیل کلان داده 0
 8 4 4 4 3 3 3 4 3 3 های فناوری اطلاعاتآموزش 8
 8 4 4 4 3 3 3 4 3 3 های حسابداری هوشمندافزارها و سیستمتوسعه نرم 2
 5 3 3 3 3 3 3 4 3 3 هاهای تجاری شرکترقابت 7
 5 3 3 3 3 3 3 4 3 3 افزایش تجارت الکترونیک 5
 5 3 3 3 3 3 3 4 3 3 های تکنولوژیپیشرفت 9



 و صفا یلیگرا یصفر ،یبرهان ،یهیشب/ 87

 114-75: 1243 زیی، پا24 یاپی( ، پ3شماره) -11دوره  ،یمال یدانش حسابدار یفصلنامه علم

 - 0 0 0 7 7 9 3 7 5 میزان وابستگی

 بندی عواملتعیین روابط و سطح

مجموعه و یورود یهامجموعه نییتع از پس ،یدسترس سیماتر از گیریبهره با مرحله نیا در
 .دیآیم دستبه ملعوا از کی هر یبرا هامجموعه نیا سهم ،یخروجهای 
 و گذاردیم ریتأث آنها بر که است یعوامل و عامل خود شامل عامل کی یخروج مجموعه (3

 .کرد ییشناسا مربوطه خط یها«3» با را آنها توانیم
 بارا  که ردیپذیم اثر آنها از که است یعوامل و آن خود شامل عامل کی یورود مجموعه (4

 .است ییشناسا قابل یهاستون در« 3»
. شودیم نییتع عوامل از کی هر یبرا آنها سهم ،یخروج و یورود یهامجموعه نییتع از پس
 راتبم سلسله سطوح نیبالاتر در هستند مشابه کاملاً آنها مشترک مجموعه و یخروج که یعوامل
 نیبالاتر یاجزا ستم،یس یبعد سطح یاجزا افتنی یبرا. رندیگیم قرار یریتفس یساختار مدل

 سطح یاجزا نییتع به مربوط اتیعمل و شده حذف مربوطه جدول یاضیر اسباتمح در سطح
 سطوح یتمام دهنده لیتشک یاجزا که مادامی تا عمل نیا. شودیمانجام نییتع روش همانند یبعد
 دهد.میبندی را نشانسطح، تکرار اول 7جدول  .دنشویم تکرار شودو محرض  مشخص ستمیس

 
 
 
 
 

 (3)تکرار بندی : سطح(7)جدول 
 سطح مشترک مجموعه مجموعه ورودی مجموعه خروجی عوامل ردیف

  3  3، 4، 1، 8، 2، 7، 5، 9  3، 0 های کاربردی به حسابدارارائه آموزش 3
  4، 8، 2  4، 1، 8، 2، 7، 5، 9  3، 4، 0، 8، 2 نویسیهای برنامهآموزش 4
  1 1  3، 4، 1، 0، 8، 2، 7، 5، 9 هوش و ذکاوت فردی 1
 3 0  3، 4، 1، 0، 8، 2، 7، 5، 9 0 هاتوانایی درک و تحلیل کلان داده 0
  4، 8، 2  4، 1، 8، 2، 7، 5، 9  3، 4، 0، 8، 2 های فناوری اطلاعاتآموزش 8

2 
های حسابداری افزارها و سیستمتوسعه نرم

 هوشمند
2 ،8 ،0 ،4 ،3  9 ،5 ،7 ،2 ،8 ،1 ،4  2 ،8 ،4  

   7، 5، 9  1، 7، 5، 9  3، 4، 0، 8، 2، 7، 5، 9 هاشرکت های تجاریرقابت 7

   7، 5، 9  1، 7، 5، 9  3، 4، 0، 8، 2، 7، 5، 9 افزایش تجارت الکترونیک 5
   7، 5، 9  1، 7، 5، 9  3، 4، 0، 8، 2، 7، 5، 9 های تکنولوژیپیشرفت 9

 قاًیدق 0 فاکتور مشترک مجموعه و یخروج مجموعهمشخص است  7گونه که در جدول همان
 جدول از کردن تراز ادامه یبرا و ردیگیم قرار اول سطح در فاکتور نیا نیبنابرا. هستند کسانی

 .شودیم حذف فوق
 (4بندی )تکرار : سطح(5)جدول 

 سطح مجموعه مشترک مجموعه ورودی مجموعه خروجی عوامل ردیف
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 4 3  3، 4، 1، 8 ،2، 7، 5، 9  3 های کاربردی به حسابدارارائه آموزش 3
  4، 8، 2  4، 1، 8، 2، 7، 5، 9  3، 4، 8، 2 نویسیهای برنامهآموزش 4
  1 1  3، 4، 1، 8، 2، 7، 5، 9 هوش و ذکاوت فردی 1
  4، 8، 2  4، 1، 8، 2، 7، 5، 9  3، 4، 8، 2 های فناوری اطلاعاتآموزش 8

2 
های حسابداری افزارها و سیستمتوسعه نرم

 هوشمند
2 ،8 ،4 ،3  9 ،5 ،7 ،2 ،8 ،1 ،4  2 ،8 ،4  

   7، 5، 9  1، 7، 5، 9  3، 4، 8، 2، 7، 5، 9 هاهای تجاری شرکترقابت 7
   7، 5، 9  1، 7، 5، 9  3، 4، 8، 2، 7، 5، 9 افزایش تجارت الکترونیک 5
   7، 5، 9  1، 7، 5، 9  3، 4، 8، 2، 7، 5، 9 های تکنولوژیپیشرفت 9

کاملاً  3مشخص است مجموعه خروجی و مجموعه مشترک عامل  5ه در جدول گونه کهمان
فوقبندی از جدول ادامه سطح درگیرد و یکسان هستند؛ بنابراین این عامل در سطح دوم قرار می

 شوند.حذف می الذکر
 (1بندی )تکرار : سطح(9)جدول 

 سطح مجموعه مشترک مجموعه ورودی مجموعه خروجی عوامل ردیف
 1 4، 8، 2  4، 1، 8، 2، 7، 5، 9  4، 8، 2 نویسیهای برنامهموزشآ 4
  1 1  4، 1، 8، 2، 7، 5، 9 هوش و ذکاوت فردی 1
 1 4، 8، 2  4، 1، 8، 2، 7، 5، 9  4، 8، 2 های فناوری اطلاعاتآموزش 8
 1 4، 8، 2  4، 1، 8، 2، 7، 5، 9  4، 8، 2 های حسابداری هوشمندافزارها و سیستمتوسعه نرم 2
   7، 5، 9  1، 7، 5، 9  4، 8، 2، 7، 5، 9 هاهای تجاری شرکترقابت 7
   7، 5، 9  1، 7، 5، 9  4، 8، 2، 7، 5، 9 افزایش تجارت الکترونیک 5
   7، 5، 9  1، 7، 5، 9  4، 8، 2، 7، 5، 9 های تکنولوژیپیشرفت 9

و  8، 4وعه مشترک عوامل مشخص است مجموعه خروجی و مجم 9گونه که در جدول همان
بندی گیرند و برای ادامه سطحکاملاً یکسان هستند؛ بنابراین این عوامل در سطح سوم قرار می 2

 شود. حذف میالذکر از جدول فوق
 

 (0بندی )تکرار : سطح(34)جدول 
 سطح مجموعه مشترک مجموعه ورودی مجموعه خروجی عوامل ردیف

  1 1  1، 7، 5، 9 هوش و ذکاوت فردی 1
 0  7، 5، 9  1، 7، 5، 9  7، 5، 9 هاهای تجاری شرکترقابت 7
 0  7، 5، 9  1، 7، 5، 9  7، 5، 9 افزایش تجارت الکترونیک 5
 0  7، 5، 9  1، 7، 5، 9  7، 5، 9 های تکنولوژیپیشرفت 9

 5، 7مشخص است مجموعه خروجی و مجموعه مشترک عوامل  34گونه که در جدول همان
گیرند و برای ادامه سطحکاملاً یکسان هستند؛ بنابراین این عوامل در سطح چهارم قرار می 9و 

 شود. حذف می بالابندی از جدول 
 (8بندی )تکرار : سطح(33)جدول 

 سطح مجموعه مشترک مجموعه ورودی مجموعه خروجی عوامل ردیف

 8 1 1 1 هوش و ذکاوت فردی 1

کاملاً  1ص است مجموعه خروجی و مجموعه مشترک عامل مشخفوق گونه که در جدول همان
بندی به پایان میگیرند سطحیکسان هستند؛ بنابراین این عامل در سطح پنجم )آخر( قرار می

 رسد. 
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 هیولا مدل ،یینها یدسترس سیماتر و فاکتورها به توجه با مرحله نیا در؛ ترسیم مدل نهایی
 مدل نیبنابرا. دیآیم دستبه یینها مدل ه،یاول مدل در لانتقا تیقابل حذف با و شودیم میترس
 یگرگزارش و یحسابدار حرفه در تونیپا ابزار توسعه بر مؤثر عوامل از برگرفته که ISM یینها
 .استشده میترس 3 شکل صورتبه است یمال

 ISM: مدل نهایی (3)شکل 
اند. پنج سطح قرار گرفتهدهنده مدل در عامل تشکیل 9مشخص است  3طور که در شکل همان
ترین عامل مدل است. در قرار دارد، اثرپذیرترین و وابسته ISMکه در سطح اول گراف  0عامل 

گذارد و از عوامل سطوح قرار گرفته است که روی عامل سطح بالاتر اثر می 3سطح دوم، عامل 
که روی عوامل سطوح بالاتر اند قرار گرفته 2و  8، 4پذیرد. در سطح سوم، عوامل تر اثر میپایین

 9و  5، 7پذیرند. در سطح چهارم، عوامل اثر می خود ترو از عوامل سطوح پایینگذار است اثر
تر اثرپذیرند. در سطح آخر و از عامل سطح پایین گذارکه روی عوامل سطوح بالاتر اثر دارندقرار 

 باشد. ترین عامل مدل میقرار گرفته است که اثرگذارترین و پرنفوذ 1)سطح پنجم(، عامل 

 (MICMACوابستگی )نمودار  میزانوتحلیل قدرت نفوذ و تجزیه

 شامل اول گروه. شوندیم یبندطبقهمجزا  گروه چهار به آمدهدستبه عوامل مرحله نیا در
 از یحدود تا عوامل نیا. دارند یفیضع یوابستگنیز  و ریتأث بوده و( 3 منطقه) خودمختار عوامل

 که است( 4 هیناح) وابسته عوامل شامل دوم گروه. دارند یکم یهمبستگ و بوده جدا ملعوا ریسا
عامل نیا. هستند( 1 منطقه) دهنده وندیپ عوامل سوم گروه. دارند ییبالا یوابستگ اما فیضع ریتأث
 گرید عوامل رییتغ به هاعامل نیا یرو بر اقدام هرگونه واقع در .دارند زیادی یوابستگ و ریتأث ها

 کم یوابستگ و ادیز ریتأث عوامل نیا .هستند( 0 منطقه) مستقل عوامل چهارم گروه. شودیممنجر 
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 در عوامل نیا که است واضح. شوندیم دهینام یدیکل عوامل دارند، یادیز ریتأث که یعوامل. دارند
 و سطر هر در« 3» یهایورود افزودن با .رندیگیم قرار مرتبط ای مستقل عامل گروه دو از یکی

 توان نمودار اساس نیا بر. دیآیم دستبه عوامل یوابستگ زانیمنیز  و یرگذاریتأث قدرت ستون،
  .استشده میترس یوابستگ-نفوذ

عوامل مورد مطالعه را بر اساس قدرت  دتواناز گام چهارم می ماحصلهای با استفاده از داده
در چهار را تگی هر عامل به عوامل دیگر میزان وابسهمچنین نفوذ هر عامل بر عوامل دیگر و 

 بندی کرد:سطح زیر دسته
 .دارند عوامل ریسا بر را ریتأث و یوابستگ نیکمتر که یعواملعوامل خودمختار:  (3
 .هستند وابسته گرید عوامل به شدتبه که یعواملعوامل وابسته:  (4
 .دارند هیسو دو رابطه گرید عوامل با که یعواملعوامل پیوندی )متصل(:  (1
 .دارند ییسزا به ریتأث عوامل ریسا بر که یعواملعوامل مستقل )نفوذ(:  (0

همچنین  و نفوذ قدرت از دیبا MICMAC سیماتر در یک از عوامل هر مختصات نییتع یبرا
یم دستبه یینها یدسترس سیماترطریق  از ریمقاد نیا. کرداستفاده عامل آن یوابستگ درجه

 دهد.میزان وابستگی هر یک از عوامل را نشانقدرت نفوذ و می 34جدول  .ندیآ
 
 
 
 

 : قدرت نفوذ و میزان وابستگی هر یک از عوامل(34)جدول 
 قدرت نفوذ میزان وابستگی عوامل ردیف

 4 5 های کاربردی به حسابدارارائه آموزش 3

 8 7 نویسیهای برنامهآموزش 4

 9 3 هوش و ذکاوت فردی 1

 3 9 هان دادهتوانایی درک و تحلیل کلا 0

 8 7 های فناوری اطلاعاتآموزش 8
 8 7 های حسابداری هوشمندافزارها و سیستمتوسعه نرم 2
 5 0 هاهای تجاری شرکترقابت 7

 5 0 افزایش تجارت الکترونیک 5

 5 0 های تکنولوژیپیشرفت 9

مییلتشک MICMACآمده است، ماتریس  34با استفاده از مختصات عوامل که در جدول 
 (.4شود )شکل 

         1 9 زیاد
 8    9 ،8 ،7      
 7          
 6          

 قدرت نفوذ
    1، 5، 6 پیوندی نفوذ    5
     وابسته خودمختار    0
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 1          
 1        2  
 2         0 
 9 8 7 6 5 0 1 1 2 مبدأ 

 زیاد    میزان وابستگی     کم

 MICMAC سیتر: ما(4) شکل
 هیناح در 0 و 3 یفاکتورهاشود ( مشاهده می4)شکل  MICMACطورکه در ماتریس همان
 یوابستگ رگید عوامل با سهیمقا در اما دارند ینییپا نفوذ قدرت که یمعن نیا به دارند، قرار وابسته

 و ادیز ریتأث هک یمعن نیا به دارند، قرار ریتأث هیناح در 9 و 5 ،7 ،1 یفاکتورها .دارند ییبالا
نیز در ناحیه پیوندی قرار دارند. این عوامل  2و  8، 4عوامل  .دارند عوامل ریسا به کم یوابستگ

 نیب رایز .دارند مدل در یدیکل نقش عوامل نیاقدرت نفوذ و میزان وابستگی نسبتاً بالایی دارند. 
سازی ساختاری تفسیری جهت لدر اینجا، فرایند مد .کنندیم برقرار رابطه وابسته و مستقل عوامل
به  یمال یو گزارشگر یدر حرفه حسابدار تونیپا ابزار برنامه نویسی توسعه هایپیشرانارائه 

 رسد.پایان می

 گیریبحث و نتیجه -5

کارآمد  یهابه برنامه ازین ،یتجار اتیشدن عمل یتالیجیو روند د کیبا گسترش تجارت الکترون
زبان برنامه کیعنوان به تونیپاابزار است. افتهی شیافزا یمال یو گزارشگر یدر حوزه حسابدار

حسابداران و  .ردیمورد استفاده قرار گ نهیزم نیدر ا تواندیم یخوبقدرتمند و پرکاربرد، به یسینو
کرده و  لیتحل عیو سر قیصورت دقرا به یدارند تا بتوانند اطلاعات مال ازین یگزارشگران مال

 ترعیتر و سرها را سادهداده لیتحل ،یکاوقدرتمند داده یهابا داشتن کتابخانه ونتیکنند. پا ریتفس
 یحسابدار یافزارهانرم توانندیم یحسابداران و گزارشگران مال تون،یبا استفاده از پا .کندیم

 تونیپا ی نرم افزارکاربرد یهاآموزش کنند. یسازیخود سفارش یازهایخود را توسعه دهند و به ن
 ییکارا تون،یپا یتا با استفاده از ابزارها کندیها کمک مبه آن ،یحسابداران و گزارشگران مال یبرا

و روند  یتکنولوژ شرفتیخود را بهبود بخشند. با توجه به پ یمال یو دقت گزارشگر
پرکاربرد و قدرتمند،  یسینوزبان برنامه کیعنوان به تونیپا ،یحسابدار یهاستمیس یهوشمندساز

 یسازبر اساس مدل .ردیهوشمند مورد استفاده قرار گ یحسابدار یهاستمیدر توسعه س تواندیم
در حرفه تونیثر بر توسعه پاؤم یدیکل یهاشرانیو بر اساس نظرات خبرگان پ یریتفس یساختار

 یهاآموزش، به حسابدار یکاربرد یهاارائه آموزششامل،  یمال یو گزارشگر یحسابدار ی
 یفناور یهاآموزش هاکلان داده لیدرک و تحل ییتوانای، و ذکاوت فرد هوشی، سیونبرنامه

، هاشرکت یتجار یهارقابت، هوشمند یحسابدار یهاستمیافزارها و سنرم توسعه، اطلاعات
ی بودند. در مدل ساختاری تفسیری ارائه شده تکنولوژ یهاشرفتیپ و کیتجارت الکترون شیافزا

از قدرت  هاکلان داده لیدرک و تحل ییو توانا به حسابدار یکاربرد یهاعوامل ارائه آموزش
عوامل برخوردار هستند. عوامل هوش و  سایرزیاد نسبت به  یمیزان وابستگاز  یول اندکنفوذ 
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ی تکنولوژ یهاشرفتیو پ کیتجارت الکترون شیها، افزاشرکت یتجار یها، رقابتیذکاوت فرد
کم نسبت به دیگر عوامل برخوردار هستند. عوامل آموزش ین وابستگاز قدرت نفوذ بالا و میزا

 یحسابدار یهاستمیافزارها و سو توسعه نرم اطلاعات یفناور یها، آموزشیسینوبرنامه یها
 .هستند یینسبتاً بالا یوابستگ زانیقدرت نفوذ و م دارای زین هوشمند

 حرفه در تونیپا ابزار توسعه بر مؤثر عوامل ،در پژوهش حاضر شده انجام یهایبررس اساس بر
 هوش ،یسینو برنامه آموزش حسابدار، به یعمل یهاآموزش ارائه یمال یگزارشگر و یحسابدار

ستمیس و افزارنرم توسعه اطلاعات، یفناور آموزش بزرگ، یهاداده لیتحل و درک ییتوانا ،یفرد
 یشرفتهایپ و کیالکترون ارتتج شیافزا ها،شرکت یتجار رقابت هوشمند، یحسابدار یها

 و یحسابدار حرفه در تونیپا ابزار توسعه بر مؤثر یدیکل یهامحرکی بوده و کیتکنولوژ
 کیالکترون تجارت ظهور ها،شرکت نیب یتجار رقابت ،یفرد هوش ی نیز شاملمال یگزارشگر

 .است یفناور یشرفتهایپ و

 یگردد برایم شنهادیها پشرکت رهیمد ئتیبه ه قیتحق نیشده در ا یطراح یبر اساس الگو 
ثر بر ؤم یدیکل یهاشرانیاز پ یمال یو گزارشگر یحسابدار گزارشگری ی و ارتقاسطح بند
متولی  یهاصورت گرفته به دستگاه یهابر اساس مصاحبه کنند.استفاده تونیپاابزار توسعه 

ه از ابزارهایی مانند پایتون در ها را ملزم به استفادشرکت گرددیم شنهادیپ گزارشات مالی قانونی
 یعصب شبکه یسازمدل از ی خودآت قاتیتحق در شودیم شنهادیپ نیمحقق به. ندینما گزارشگری

. کننداستفاده یمال یگزارشگر و یحسابداردر  محرک مدل نیتدو یبرا یمصنوع هوش وسیلههب
گزارش  تیفیک یسازمدل یحاضر برا قیمشابه تحق یاز الگو یآت قاتیدر تحق گرددیم شنهادیپ

کیاز تکن یآت قاتیدر تحق گرددیم شنهادیپ شود. با توسعه نرم افزار پایتون استفاده یحسابرس
 یدیکل یهاشرانیپ افتنی یبرا یفاز ANPو  یفاز AHP یفاز DEMATEL یعامل لیتحل یها
 .استفاده گردد تونیثر بر توسعه پاؤم

 هایادداشت
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 یحسابدار یپژوه ندهیآ(. 3199. )عبدالخالق ،خنکا و  ...ا وجه ،زادهیقربان ؛جعفر ی،باباجان
 .92-77 :(3)234 یحسابدار یتجرب یها پژوهش. پژوهش و آموزش منظر از: تیریمد

 doi: 10.22051/jera.2018.17799.1829 
 عصر در حرفه نیا ندهیآ و یحسابدار در یمصنوع هوش ،(3044)نیکار ،یزهراب و زهره ،یحسن
 و یحسابدار ت،یریمد ع،یصنا یمهندس یالملل نیب کنفرانس نیاول تال،یجید

 https://civilica.com/doc/1359176اقتصاد،

. یعموم بخش در اعتماد و تیشفاف بهبود در نیبلاکچ یفناور نقش نییتب(. 3044. )نایس ار،یخرد
 .9-3(: 4)4، یعموم بخش یزیر بودجه و یحسابدار فصلنامه

 ،(اول جلد) یفیک پژوهش یها روش یمبان و اصول( 3198.)دیناه ، یسلمم ن؛یحس فر،یخن
 .دانش نگاه انتشارات

 اطلاعات یفناور نقش یبررس(. 3193)  ،یافسا اکرم و عباس؛ ،یگل ؛یمهد ،یستانکین دهقان
 اطلاعات، یفناور عصر در یحسابدار یامنطقه شیهما. یحسابرس و یحسابدار حرفه در

 .نودشتیم واحد یماسلا آزاد دانشگاه
 استفاده زانیم یبررس(. 3193. )اکبر ،پور یمیرحی، مهد2 یساروکلائ نژاد یعل؛محسن ،ریدستگ
. رکتش رانیمد توسط میتصم گرفتن یبرا یحسابدار گزارشات ارائه در اطلاعات یفناور از

 .20-81 :(1)44 ی،مال یحسابدار دانش
 صنعت بازار هندیآ بر مؤثر یروندهاکلان لیتحل (.3198. )دیسع یی،خزا و اله بیحب ،ارده دیرش

 ،نینو یابیازارب قاتیتحق(. گذر بر) متقابل ریتأث لیتحل ،یساختار لیتحل کردیرو با یبانکدار
2(1) : 87-52 .doi: 10.22108/nmrj.2016.21073 

 آن یاتیعمل آثار و تالیجید عصر ،(3044) ،یعل ،یلیکائیم و رمحمدیام ج،یگل و مهرداد صدرآرا،
 ،یمال صنعت یپژوه ندهیآ یاصل محور: رانیا یمال شیهما نیسوم ت،یریمد یحسابدار بر

 .37-3 .تهران
(. 3044حمید. ) ،بابایی میبدی و محمود ،معین الدین ؛فروغ ،حیرانی ؛محمدجواد ،صدیقیان

از  ههای مؤثر بر آینده آموزش حسابداری در ایران با استفادبندی پیشرانشناسایی و دسته
 .494-428(: 3)2آینده پژوهی ایران .EPISTLU الگوی

Doi: 10.30479/jfs.2021.15641.1295 
 نیتدو(. 3197. )فاطمه ،یکهک سادات اکبر؛یعل لو،یتق رضا؛ ،یقادر رنجف؛یم ،یموسو

 شیآما مجله ،(یرضوخراسان استان: یمورد همطالع) نیسرزمشیآما یریپذتحقق یوهایسنار
 DOI: 10.22059/JTCP.2018.247488.669826.93-28 (:3)10ن،یسرزم

 ریتأث یبررس(. 3044. )لیجم د،یدهرش یاحمد ن؛یالدنظام ان،یمیرح شاکر؛ نوره، یمحمد
 یهاپژوهش فصلنامه. رانیا در یحسابرس مؤسسات و مستقل حسابرسان بر شدن یتالیجید

 .372-384 :(1)23 یاحرفه یحسابرس
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 هاوستیپ

 یمال یو گزارشگر یدر حسابدار تونیعوامل مؤثر بر توسعه پا تیاهم زانیم نییپرسشنامه تع

احبه پژوهش و مص نهیشیو پ ینظر اتیباشد که با مرور ادب یم یدیشامل عوامل کل ریسوال پرسشنامه: موارد ز
از عوامل و ابعاد به  کیبه هر  یدیمل کلاز عوا کیهر  تیاهم نییبا خبرگان به دست آمده است. به منظور تع

 .دیده ازیامت« ندارد یضرورت دارد؛ن یضرورت یاست ول دیاست؛ مف یضرور» ییتا 1 فیدست آمده بر اساس ط

 غیرضروری مفید ضروری میزان اهمیت عوامل مؤثر بر توسعه پایتون در حسابداری و گزارشگری مالی ردیف
       ابدارهای کاربردی به حسارائه آموزش 3
       آمدهدستامکان تکرارپذیری نتایج به 4
       سرعت و دقت در محاسبات 1
       نویسیهای برنامهآموزش 0
       آشنایی با زبان انگلیسی 8
       استقبال افراد باسابقه 2
       تمایل به پذیرش تکنولوژی جدید 7
       نگرش کارکنان به تغییر رویه 5
       هوش و ذکاوت فردی 9

       تغییر پذیری فردی 34
       سطح تحصیلات دانشگاهی 33
       های تحلیلیخلاقیت 34
       هاتوانایی درک و تحلیل کلان داده 31
       های فناوری اطلاعاتآموزش 30
       های حسابداری هوشمندافزارها و سیستمتوسعه نرم 38
       های نوین در کسب و کارکاربرد علوم و فناوریگسترش  32
       های شخصیتی منابع انسانیویژگی 37
       افزارهاروزرسانی نرمبه 35
       های کنترلی حسابداریکارایی سیستم 39
       های تکنولوژیکی کسب و کارویژگی 44
       های سازمانیساختار کنترل 43
       های حاکمیترچوبپیچیدگی چا 44
       سازمانی ریزیبرنامه 41
       رهبری سازمان 40
       حاکمیت شرکتی قوی 48
       های شخصیتی مدیریتویژگی 42
       کارآمدی مدیریان 47
       وضعیت اقتصادی سازمان 45
       بازارهای هدف سازمان 49
       های فنی حسابداریسیستم 14
       هاسرعت تحلیل یافته 13
       امکان الکترونیکی شدن اسناد مثبته حسابداری 14
       کارگیری نتایج تحلیلی در انجام فرآیندهابه 11
       های حسابداری با حسابرسیتطبیق فعالیت 10
       های کیفی گزارشگری مالیلزوم موازنه ویژگی 18
       ار پذیر به وظایف خودکارتبدیل وظایف سنتی تکر 12
       سرعت و دقت در گزارشگری مالی 17
       فرآیندهای کنترل داخلی حسابداری 15
       همسویی با تحولات سریع فناورانه 19
       شفافیت و اعتماد در عملکرد حسابداری 04
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       سازی فرآیندهایساده 03
       های پیشرفتهسایر تکنولوژیایجاد بستر برای استفاده از  04
       ها در کسب و کارگسترش فناوری 01
       هاهای تجاری شرکترقابت 00
       افزایش تجارت الکترونیک 08
       های تکنولوژیپیشرفت 02
       تغییرات مداوم اقتصادی 07
       نویسیسهولت برنامه 05
       بهره برداری از اطلاعات رقباقوانین تجارتی مرتبط با  09
       حریم خصوصی 84
       سرعت اینترنت 83
       های اطلاعاتی موجودسامانه 84

 

 

 

 

 

 


