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 چکیذه

ٚاوبٚی ٘یبظ زض . پطزاظز وبضوطزٞبی ظثبٖ ٔی یٜ آٔٛظاٖ زض حٛظ فبضؾی پػٚٞف حبضط ثٝ ٚاوبٚی ٘یبظٞبی ظثب٘یِ

ٞبی ٔغطح زض  یىی اظ اٍ٘بضٜ( 2005)لاً٘  یٜ اٍ٘بض. ا٘زبْ ٌطزیس( 2005)لاً٘  یٜ پػٚٞف حبضط ثط ٔجٙبی اٍ٘بض

ثطای  ،ضٚ قٙبؾی اؾت ٚ اظ ٕٞیٗ ضٚـ یٜ ٚاوبٚی ٘یبظٞبی ظثب٘ی اؾت، أب ایٗ اٍ٘بضٜ ثیكتط یه اٍ٘بض یٜ حٛظ

زض . ٔجٟٓ اؾت ،بظ٘ی ٕٞچٙیٗ زض ایٗ اٍ٘بضٜ، ٚاحس تحّیُِ. ػّٕیبتی ٘یؿت ،آٔٛظاٖ ظثبٖ ٚاوبٚی ٘یبظٞبی ػیٙیِ

ٞبی تىّیف ثٝ اٍ٘بضٜ افعٚزٜ قس تب ثركی اظ  ػٙٛاٖ یىی اظ ٔؤِفٝ ثٝ «وبضوطزٞبی ظثب٘ی» یٝ پػٚٞف حبضط ٔؤِف

ای اظ  ػّٕیبتی، پیىطٜ یٜ ثطاؾبؼ ایٗ اٍ٘بض. ای ػّٕیبتی ثٝ زؾت آیس ٚاحس تحّیُ ثطعطف ٌطزز ٚ اٍ٘بضٜ اثٟبِْ

 ،ظثبٖ فبضؾی فبضؾی اظ عطیك ٘ظطؾٙزی اظ ٔسضؾبِٖ وبضوطزٞبی ظثب٘یِ یٜ آٔٛظاٖ زض حٛظ ٘یبظٞبی ظثب٘ی فبضؾی

ثٙسی  ٘یبظٞبی زضرٝ. ثٙسی ٌطزیس زضرٝ ،آٔٛظاٖ تؼییٗ وطزٜ ثٛز٘س اؾترطاد ٚ ثطاؾبؼ ٔیعاٖ إٞیتی وٝ فبضؾی

تغبثك ٘ؿجی  ،زض ٟ٘بیت. ؾغحی لطاض ٌطفتٙس قسٜ ثط ٔجٙبی ٔفبٞیٓ وّی، تفؿیط قسٜ ٚ زض یه چبضچٛة پٙذ

 .٘كبٖ زازٜ قس٘یع بظٞبی ایٗ پٙذ ؾغح ثب ٘یبظٞبی ٞطْ ٔبظِٛ ٘ی
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 هقذهه. 1
ثطای  ضیعیپیف اظ ٞط ثط٘بٔٝ. ضیعی اؾتٌیطی ٚ ثط٘بٔٝذبضری، تهٕیٓ/ٌبْ اَٚ زض فطایٙس آٔٛظـ ظثبٖ زْٚ

پبؾد ثٝ . یه زٚض٠ آٔٛظـ ظثبٖ، ثبیس ایٗ پطؾف ٔغطح قٛز وٝ چطا فطز لهس زاضز ایٗ ظثبٖ ضا ثیبٔٛظز

چٙب٘چٝ ایٗ ٌبْ . ی آٔٛظقی اؾت آٔٛظاٖ، ٌبْ انّی زض یه ثط٘بٔٝچطاییِ ایٗ پطؾف ٚ ٚاوبٚی ٘یبظٞبی ظثبٖ

 . تبیذ ٔغّٛثی زاقتاِٚیٝ ٚ اؾبؾی ثطزاقتٝ ٘كٛز، ٘جبیس اظ فطایٙس یبزٌیطی، ا٘تظبض ٘

ٞبی آٔٛظقی ٞب ٚ رعٜٚظثب٘بٖ ٔكغَٛ ٞؿتٙس ٚ وتبةٔطاوع ٔتؼسزی ثٝ آٔٛظـ ظثبٖ فبضؾی ثٝ غیط فبضؾی

آیس وٝ چٙساٖ ثٝ ٚاوبٚی ٘یبظٞب تٛرٝ ٘كبٖ  ٌٛ٘ٝ ثطٔی ثؿیبضی ٘یع تٟیٝ قسٜ اؾت، أب اظ لطائٗ ٔٛرٛز ایٗ

. ا٘سی قرهی افطاز ٘ٛقتٝ قسٜ آٔٛظقی ثط ٔجٙبی تزطثٝٞبی ضؾس اغّتِ وتبة ٘كسٜ اؾت ثٝ ٘ظط ٔی زازٜ

قٛ٘س، اغّت ؾبذتٍی ٚ زٚض اظ ٘یبظٞبی ٚالؼی ٞب ٌٙزب٘سٜ ٔیٞب ٚ وبضوطزٞبیی وٝ زض ایٗ وتبةٔٛلؼیت

ی  ای نٛضت ٍ٘طفتٝ اؾت ٚ ا٘تربة تٟٙب ثط پبیٝ ثطای تطتیتِ زضٚؼ ٚ ٔحتٛای آٟ٘ب ٞیچ ٘یبظؾٙزی. ٞؿتٙس

 .ٌیطزی فطزی آٟ٘ب ا٘زبْ ٔی ٙسٌبٖ ٚ عطاحبٖ ٚ تزطثٌٝیطی قّٓ ٘ٛیؿتهٕیٓ

زض تٟیٝ ٚ تسٚیٗ ٔٙبثغ ( ٚاوبٚیِ ٘یبظ) 1«٘یبظؾٙزی»ٞسف اظ پػٚٞف حبضط، تأویس ثط ربیٍبٜ ٚ ضطٚضتِ 

 . اؾت 2«وبضوطزٞبی ظثب٘ی»ی  آٔٛظاٖ زضحٛظٜآٔٛظقی ٚ ٘یع ٚاوبٚیِ ٘یبظٞبی ظثب٘ی فبضؾی

 

 واکاوی نیاز. 2
ی انّ اضوبٖ اظی ىی یبظؾٙزی٘. اؾتی آٔٛظق كیزلی عیضثط٘بٔٝ ثٝ ٔٙٛط ظثبٖ، ٔٛظـآ زضی تیٔٛفم ٞط

یِ ظثب٘ی بظٞبی٘« یِثٙسزضرٝ» ٚ« ا٘تربة» ،«میتكر»ی ٔؼٙب ثٝ ٚ قٛزیٔ ٔحؿٛةی آٔٛظقی عیض ثط٘بٔٝ

قس ٚ ٔٙظٛض وبض ٌطفتٝ  قٙبؾی ثٝزض ٔجبحج ضٚاٖ 1930 ی اثتسا زض اٚائُ زٞٝ «٘یبظ»ی  ٚاغٜ. اؾت آٔٛظاٖ ظثبٖ

ثٝ تؼجیط زیٍط، ٘یبظ ػجبضت ثٛز اظ یه . قساظ آٖ، ٔتغیطِ اٍ٘یعا٘ٙسٜ ثٛز وٝ ثبػج ضفتبض ذبنی زض فطز ٔی

وٙس وٝ ثطای ٘یُ ثٝ ٞسف ذبنی، ضفتبض ٌطزز ٚ ٘یطٚیی ایزبز ٔی ذٛاؾت وٝ ثبػج ضٞب قسِٖ ا٘طغی ٔی

 (.2  :1378  ثبثبیی،)قٛز ای ضا ٔٛرت ٔی ٚیػٜ

تٛاٖ زض یىی اظ عجمبت ظیط لطاض ضا ٔی« ٘یبظ»ی  ٔؼتمس اؾت وٝ ٔفبٞیٓ اضائٝ قسٜ زضثبضٜ( 8  :1382) فتحی

 :زاز

 ٞب ٚ ٘ظطات افطاز٘یبظ ثٝ ٔؼٙبی ذٛاؾتٝ -1

 ٘یبظ ثٝ ٔؼٙبی ٘مم یب ٔكىُ یب ٔؿئّٝ -2

 ٘یبظ ثٝ ٔؼٙبی فمساٖ یب ضطٚضت چیعی -3

                                                 
1
. needs analysis 

2
. language functions 
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 ٘یبظ ثٝ ٔؼٙبی فبنّٝ یب قىبف -4

 .ٔفْٟٛ چٟبضْ اؾت« ٘یبظ»تطیٗ تؼطیف اَٚٚی ٔؼتمس اؾت وٝ ٔتس

ای وٝ ٔیبٖ ٘تبیذ ربضی ٚ  فبنّٝ اظ ٘ظط ٚی، ٘یبظ یؼٙی. ٚاضغِ ایٗ تؼطیف اظ ٘یبظ اؾت( 1991) وبفٕٗ

ثطاؾبؼ ایٗ ٘ظطیٝ، ٘یبظ زض لّٕطٚیی ٚرٛز زاضز وٝ زض آٖ ثیٗ ٔٛلؼیت ٚالؼی ٚ . ٘تبیذ ٔٛضز ٘ظط ٚرٛز زاضز

ایٗ تؼطیف اظ ٘یبظ أطٚظٜ عطفساض ثیكتطی زاضز؛ ٞطچٙس ثطذی . ٔٛرٛز اؾت ٔٛلؼیت ٔغّٛة، فبنّٝ ٚ قىبف

زا٘ٙس وٝ اظ فطزی ثٝ فطز زیٍط زا٘ٙس ٚ آٖ ضا أطی اضظقی ٔیٔٙتمساٖ تكریم ٔٛلؼیت ٔغّٛة ضا ٔكىُ ٔی

 .زا٘ٙسزض ٘تیزٝ، ٔٛلؼیت ٔغّٛة ضا أطی ٘ؿجی ٔی. ٔتفبٚت اؾت

. ی انّی انَٛ آٔٛظـ ٚ عطاحی زضؼ ثٛز زغسغ1950ٝ-1960 ی ا٘تربة ٚاغٌبٖ ٚ زؾتٛضِ ظثبٖ تب زٞٝ

زض ٘تیزٝ، ٔؼیبض ا٘تربة ٘یع . پؽ اظ آٖ، تٛرٝ ثٝ وبضوطزٞبی ظثبٖ ٔٛرت عطح ضٚیىطزٞبی اضتجبعی قس

ی  ثٝ ٌفتٝ. آٔٛظاٖ تٛرٝ زاضزظثبٖ «٘یبظِ»ثٝ عٛض وّیّ، ا٘تربة ثب ٞط ٔؼیبضی وٝ نٛضت ثٍیطز، ثٝ . تغییط وطز

ثٝ ظٟٛض  . . .آٔٛظاٖ ی آٔٛظـ ظثبٖ ثب ٘یبظٞبی ظثبٖ تٛرٝ ثٝ ٔطتجظ ؾبذتٗ یه زٚضٜ»( 28: 2009) ضیچبضزظ

 .«ٔٙزط قس  «آٔٛظـ ظثبٖ ثطای اٞساف ذبل»رٙجف 

وٝ پیف اظ ایٗ، اظ آٟ٘ب –ثطاؾبؼ ٔؼیبضٞبیی چٖٛ ٔٙجغِ ٘یبظ، ٍ٘طـ فّؿفی، اٞساف ٘یبظؾٙزی ٚ ٔب٘ٙس آٖ 

، (1978) ی ضایتطیف ٚ چٙؿطَ ، اٍ٘بضٜ(1978) ی ٔب٘جی ٔب٘ٙس اٍ٘بضٜ ٞبی ٔتؼسزیاٍ٘بضٜ -نحجت قس

ٚ  1391غطیجی، )ا٘س زض ٘یبظؾٙزی ٔغطح قسٜ( 2005) ی لاً٘ ، ٚ اٍ٘بضٜ(1987) ی ٞبچیٙؿٖٛ ٚ ٚاتطظ اٍ٘بضٜ

ضٚیىطز ( 1) :زض ٚالغ، زٚ ضٚیىطز ػٕسٜ ثٝ ٘یبظؾٙزی ٚرٛز زاضز( 1997) ، أب ثٝ اػتمبز رطزٖ(1392

زیٍط ضٚیىطزٞب، ا٘كؼبثی اظ ایٗ زٚ ضٚیىطز . ضٚیىطز ؾٙزف ٔٛلؼیتِ فؼّی( 2)ٔٛلؼیتِ ٔمهس ٚ ؾٙزف 

 .ٞؿتٙس

 ثٝ رب٘جٕٝٞٝی ٍ٘بٞ اؾت وطزٜی ؾؼ اؾت، حبضط پػٚٞفی ٘ظطی ٔجٙب وٝ( 2005) 2لاً٘ی ٜ اٍ٘بض

 ضای ظثب٘ی بظٞبی٘، ٔرتّفی ٞبٜٛیق ثب ٚ ٔٙبثغ اظی اٝیچٙسظاٚی ضٚق ثب ٚ ثبقس زاقتٝی ظثب٘ی بظٞبی٘ی ٚاوبٚ

زض اقبضٜ ثٝ ٘یبظٞبی ٔرتّف، ثٝ ٘یبظٞبی تحهیّی، ٘یبظٞبی قغّی ٚ ( 19: 2005) لاً٘. سیٕ٘ب اؾترطاد

ٔٙظٛض اٚ اظ ایٗ ٘یبظٞب، ٘یبظٞبیی ٞؿتٙس وٝ . ٘بٔسٔی  «حیبتی»وٙس وٝ آٟ٘ب ضا انغلاحبً ٘یبظٞبیی اقبضٜ ٔی

  .ذٛز ٔزعا اظ ٔحیظ وبض ٚ تحهیُ ثٝ آٖ احتیبد زاض٘سافطاز زض وبضٞبی ضٚظٔطٜ ٚ ثطای ظ٘سٌی 

 آٖ ٍطیز ٚ ؾتٔجٟٓ ا اٍ٘بضٜ ٗیا زض بظی٘ ُیتحّ ٚاحس وٝ  آٖ ٘رؿت: زاضز ػٕسٜی وبؾت زٚ لاً٘ی ٜ اٍ٘بض

 انَٛ ٍطیز ٚی ٘ظطی ٔجٙبثتٛا٘س  وٝ ربٔغی ااٍ٘بضٜ تب اؾتی قٙبذت ضٚـی ااٍ٘بضٜ كتطیث اٍ٘بضٜ ٗیا وٝ

 .طزیثٍ ٘ظط زض ضای بظؾٙزی٘

                                                 
1
. Language for Specific Purposes (=LSP) 

2
. Long’s Model of Needs Analysis  

3
. survival 
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ٞبی ٔرتّفِ ٌطزآٚضی زازٜ ٚ ٔٙبثغ ی لاً٘ زض پی آٖ اؾت وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ عٛض وّیّ، اٍ٘بضٜ ثٝ

ای اظ ٘یبظٞبیی زؾت یبثس وٝ ثط ٔجٙبی آٟ٘ب ضٚ٘س آٔٛظ ٚ ٔسضؼ ٚ ٔب٘ٙس ایٟٙب ثٝ پیىطٜ ٔرتّف اػٓ اظ ظثبٖ

ض وٝ پیف اظ ایٗ ٘یع اقبضٜ قس، ایٗ اٍ٘بضٜ ثیكتط یه عٛ أب ٕٞبٖ. ٌطززاػتٕبزتط ٔی تط ٚ لبثُیبزٌیطی، ضٚاٖ

ٞب ضا زا٘یٓ اظ چٝ ٔٙبثؼی ٚ چٍٛ٘ٝ زازٜثطاؾبؼ ایٗ ضٚیىطز ٔی. ٌطززضٚیىطز زض ضٚـ تحمیك ٔحؿٛة ٔی

 ای ضا ٌطزآٚضی وٙیٓ؟ٌطزآٚضی وٙیٓ، أب زض ٚالغ ذلأ ٔحؿٛؼ زض ایٗ اٍ٘بضٜ ایٗ اؾت وٝ چٝ زازٜ

ی لاً٘ یه ٔفْٟٛ ثؿیظ زض ٘ظط  زض اٍ٘بضٜ« تىّیف». اؾت 1«تىّیف»ٍ٘بضٜ، ٚاحس ؾٙزف ٘یبظ زض ایٗ ا

یه ٔفْٟٛ « تىّیف»زض حبِی وٝ . زٞیٌٓطفتٝ قسٜ اؾت ٚ ثٝ ٔؼٙبی وبضٞبیی اؾت وٝ ثب ظثبٖ ا٘زبْ ٔی

ٞب ٞؿتٙس وٝ ثبیس ثطضؾی ٚ زض ٚالغ، ایٗ ٔؤِفٝ. ٞبی ظثب٘ی تفىیه قٛزتٛا٘س ثٝ ٔؤِفٝ تطویجی اؾت ٚ ٔی

، «ٚاغٌبٖ»وٝ ػجبضتٙس اظ -ظثب٘ی « تىّیفِ»ی یه  ثٝ اػتمبز ٍ٘بض٘سٌبٖ، ؾٝ ٔؤِفٝ. ریم زازٜ قٛ٘ستك

ای ٞؿتٙس وٝ ثبیس ٞط یه،  ٚ ػٕسٜ ٞبی اؾبؾی، ٔؤِفٝ«ٞبی ظثب٘یوبضوطزٞب ٚ ٔٛلؼیت»ٚ « زؾتٛض ظثبٖ»

ٞبی ػٙٛاٖ یىی اظ ٔؤِفٝ ثٝ« وبضوطزٞبی ظثب٘ی»ی  زض ایٗ پػٚٞف، حٛظٜ. ی ٘یبظؾٙزی ثبقٙس ضوٙی زض ثط٘بٔٝ

 .ٌطزز تىّیف ثطضؾی ٔی

 

 کارکردهای زتانی. 3
ثٝ ربی آؾتیٗ پیكٟٙبز وطز وٝ . ٌطززثطٔی( 1962) ٞب ٚ وبضوطزٞبی ظثب٘ی ثٝ آضاء آؾتیٗٔفْٟٛ وٙف

: 1384 چیٕٗ،) تؼطیف وٙیٓ «ی ا٘زبْ وبض ٚؾیّٝ»ػٙٛاٖ  تأویس ثط ٘مف تٛنیفی ظثبٖ، ثٟتط اؾت ظثبٖ ضا ثٝ

ٔٙتكط قس،  «زٞیٓچٍٛ٘ٝ ثب ظثبٖ وبضی ضا ا٘زبْ ٔی»ٞبیف وٝ ثب ٘بْ زض ؾرٙطا٘ی( 1962) آؾتیٗ(. 194

ٞبی ظیط ضا زض ٘ظط ٕ٘ٛ٘ٝ. صیط ٘یؿتپ ٘كبٖ زاز وٝ تؼییٗ اضظـ نسق ٚ وصة ثطذی اظ رٕلات ذجطی، أىبٖ

 :ثٍیطیس

 .ذٛاٞٓٔٗ ٔؼصضت ٔی( اِف)

 .زٞٓ وٝ زؾت اظ ایٗ وبض ثطزاضیٔٗ ثٝ تٛ ٞكساض ٔی( ة)

ثطیٓ وبض ٕ٘ی ی ٟٔٓ زض ٔٛضز ایٗ رٕلات آٖ ثٛز وٝ ٔب ایٗ رٕلات ضا ثٝ ٘ىتٝ (1992) ثٝ اػتمبز آؾتیٗ

ذٛاٞیٓ ثب ایٗ رٕلات وبضی ضا ا٘زبْ ثسٞیٓ؛ ػُِٕ ثّىٝ ٔیتب تٟٙب ذجطی زازٜ ثبقیٓ ٚ چیعی ٌفتٝ ثبقیٓ، 

وبضی اؾت وٝ ٔب ثب ظثبٖ ( ة) ی ٚ ػُٕ ٞكساض زازٖ زض ٔٛضز رّٕٝ( اِف) ی ٔؼصضت ذٛاؾتٗ زض ٔٛضز رّٕٝ

رب وٝ ٔب ثب ثیبٖ ایٗ  زض ٚالغ، اظ آٖ. تٛاٖ نسق یب وصة ایٗ رٕلات ضا تؼییٗ وطزضٚ، ٕ٘ی اظ ایٗ. ایٓ ا٘زبْ زازٜ

رب وٝ ٔب ثب ثیبٖ ایٗ  زض ٚالغ، اظ آٖ .تٛاٖ آٟ٘ب ضا وبشة زا٘ؿتایٓ، ػٕلاً ٕ٘یرٕلات وبضی ضا ا٘زبْ زازٜ

آؾتیٗ وبضٞبیی ضا وٝ ثب ظثبٖ ا٘زبْ . تٛاٖ آٟ٘ب ضا وبشة زا٘ؿتایٓ، ػٕلاً ٕ٘یرٕلات وبضی ضا ا٘زبْ زازٜ

                                                 
1
. task 
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ذٛاؾتٗ، تكىط وطزٖ، ٔٛافمت وطزٖ ٚ ٘بٔیس؛ ٔخلاً وبضٞبیی چٖٛ ٔؼصضت  1ٞبی ٌفتبضی زٞیٓ، وٙف ٔی

زض ٚالغ، ایٗ زؾتٝ اظ وبضوطزٞبی ظثب٘ی اؾت . زا٘ؿتٞبی ٌفتبضی یب وبضوطزٞبی ظثبٖ ٔیٔب٘ٙس آٖ ضا وٙف

 .ی آٔٛظـ ظثبٖ اؾت وٝ ٔٛضز تٛرٝ ٔترههبٖ حٛظٜ

 3«ٔٙظٛضقٙبؾی تٛا٘ف»فطز، ربیٍبٞی ضا ثٝ  2ٞبیف اظ تٛا٘ف ظثب٘یِثٙسیٞبیی وٝ زض تمؿیٓیىی اظ اٍ٘بضٜ

ی  تٛا٘ف ٔٙظٛضقٙبذتی ثٝ ضاثغٝ» ثطاؾبؼ ایٗ اٍ٘بضٜ،. اؾت( 1990) ی ثىٕٗ اذتهبل زازٜ اؾت، اٍ٘بضٜ

ایٗ تٛا٘ف قبُٔ . پطزاظزؾٛ ٚ وبضثطاٖ ظثبٖ ٚ ثبفتِ اضتجبط اظ ؾٛی زیٍط ٔی  ٞبیكبٖ اظ یهٞب ٚ ٔهساق ٘كب٘ٝ

نٛضتِ پصیطفتٙی ثٝ ا٘زبْ ثطؾب٘یٓ ٚ  ظثبٖ ضا ثٝ آٌبٞی اظ لطاضزازٞبی ٔٙظٛضقٙبذتی اؾت تب وبضوطزٞبی

ظثب٘ی اؾت تب ایٗ وبضوطزٞب ضا ٔتٙبؾت ثب ثبفت ثٝ ا٘زبْ -عٛض، قبُٔ آٌبٞی اظ لطاضزازٞبی ارتٕبػی ٕٞیٗ

زض یه فضبی اضتجبعی، ٘یت وّیِّ ٌٛیٙسٜ ضٚقٗ اؾت، أب قٙٛ٘سٜ ثسِٖٚ زاقتِٗ زا٘ف ٘ؿجت ثٝ . ثطؾب٘یٓ

 (.89 :1990ثىٕٗ، ) «ای ذبل، ٔؼب٘ی ٔتؼسزی ضا ثطزاقت ذٛاٞس وطز ، ثٝ قیٜٛتؼجیطِ آٖ وٙفِ ثیب٘ی

ی ظثبِٖ ٔمهس، ثبیس اظ لٛاػس  آٔٛظاٖ زض وٙبض لٛاػس ارتٕبػی ٚ فطٍٞٙی ٚ ٞٙزبضٞبی ربٔؼٝظثبٖ

ضؾب٘سٖ یه آٔٛظاٖ ثبیس ثسا٘ٙس ثطای ثٝ ا٘زبْ تط، ظثبٖثٝ ػجبضت ؾبزٜ. ظثبٖ ٘یع آٌبٜ ثبقٙسقٙبذتیِ آٖ  ٔٙظٛض

عٛض ٔتٙبؾت  تٛا٘ٙس اظ ایٗ أىب٘بت ثٝٞبی ثبفتی چٍٛ٘ٝ ٔیوبضوطزِ ظثب٘ی چٝ أىب٘بتی زاض٘س ٚ ثط اؾبؼ ٔؤِفٝ

 . اؾتفبزٜ وٙٙس

ٞب ٚرٛز ی ظثبٖ وبضوطزٞبیی چٖٛ ٔؼصضت ذٛاؾتٗ، زضذٛاؾت وطزٖ، ٔٛافمت وطزٖ ٚ ٔب٘ٙس آٖ زض ٕٞٝ

ا٘س، أب ضاٞجطزٞبیی وٝ ایٗ وبضوطزٞب ضا ثٝ ا٘زبْ ٟ٘ب آقٙب قسٜآٔٛظاٖ زض ظثبٖ اَِٚ ذٛز ثب آزاضز ٚ ظثبٖ

ذٛاٞیس اظ وؿی زضذٛاؾت وٙیس وٝ ثطای ٔخبَ، ٍٞٙبٔی وٝ ٔی. ی ٞط ظثبٖ ٞؿتٙس ضؾب٘ٙس، ٚیػٜ ٔی

ی آٟ٘ب وبضوطزِ زضذٛاؾت وطزٖ ضا  ٞبی ٔرتّف وٝ ٕٞٝتٛا٘یس اظ ضاٜذٛزوبضـ ضا ثٝ قٕب ثسٞس، ایٗ وبض ضا ٔی

 :ٞبی ظیط تٛرٝ وٙیسثٝ ٕ٘ٛ٘ٝ. ضؾب٘ٙس، ا٘زبْ زٞیسٔی ثٝ ا٘زبْ

 .ذٛزوبضت ضا ثٝ ٔٗ ثسٜ( 1)

 زٞی؟ذٛزوبضت ضا ثٝ ٔٗ ٔی( 2)

 ذٛزوبض زاضی؟( 3)

 .ذٛزوبضْ تٕبْ قسٜ اؾت( 4)

 قٛز ذٛزوبضت ضا ثٝ ٔٗ لطو ثسٞی؟ٔی( 5)

 قٛز چٙس ِحظٝ ذٛزوبضتبٖ ضا لطو ثٍیطْ؟ٔی( 6)

                                                 
1
. speech acts  

2
. language competence  

3
. pragmatic competence 
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ٌیط٘س، أب وبض ٔی ظثب٘بٖ زض وبضوطزِ زضذٛاؾت وطزٖ ثٍٝٛٞبیی ٞؿتٙس وٝ فبضؾی، اِ(6)تب ( 1)ٞبی ٕ٘ٛ٘ٝ

( 6)ٚ ( 5)، (3)، (2)ٞبی ٔخبَ. اظ اٍِٛی أطی ثطای زضذٛاؾت اؾتفبزٜ قسٜ اؾت( 1)تٟٙب زض ٔخبَِ 

ی أطی ٚ زض ٚالغ، یه زضذٛاؾت  ٞبی پطؾكی ٞؿتٙس، أب ٔٙظٛض ٌٛیٙسٜ اظ ازای آٟ٘ب، یه رّٕٝ نٛضت

ٔٙظٛض ٚ ٞسفِ آٖ،   تٛاٖ ثٝی ذجطی اؾت ٚ اظ عطیكِ زؾتٛضِ رّٕٝ ٕ٘ی یه رّٕٝ( 4)ٕٞچٙیٗ، ٔخبَ . ؾتا

ی آٌبٞی اظ  ٚؾیّٝ تكریم ٔٙظٛض ٌٛیٙسٜ اظ یه رّٕٝ، ثٝ. ی أطی یب زضذٛاؾت اؾت، پی ثطز وٝ یه رّٕٝ

وٝ ثٝ ثطضؾیِ ٔمبنس ٌٛیٙسٜ ای اؾت حٛظٜ« ٔٙظٛضقٙبؾی»پصیط اؾت ٚ ٞبی آٖ أىبٖثبفتِ ٔٛلؼیت ٚ ٔؤِفٝ

 . پطزاظززض ثبفتی ذبل ٔی

وٙس، أب ثب تٛرٝ ثٝ ٞبی ظثبٖ اظ رّٕٝ وبضوطزٞب ٔكرم ٕ٘یی لاً٘ ربیٍبٜ ذبنی ضا ثطای ٔؤِفٝ اٍ٘بضٜ

ی ٚاوبٚی ٘یبظِ لاً٘، یه ثرف  آٔٛظاٖ، ضطٚضی اؾت زض اٍ٘بضٜإٞیت تٛرٝ ثٝ تٛا٘ف ٔٙظٛضقٙبذتیِ ظثبٖ

ٞبی ٔصوٛض ضا آٔٛظاٖ زض ثرفتٛاٖ ٘یبظٞبی ظثبٖزض ٘تیزٝ، ثطاؾبؼ ایٗ اٍ٘بضٜ، ٔی. ٌٙزب٘سٜ قٛزوبضوطز ٘یع 

ٞب ٞبی آٔٛظقی ٚ عطح زضؼٞب، ثٝ یه چبضچٛة ثطای ثط٘بٔٝثٙسی وطز ٚ ثب تٛرٝ ثٝ اِٚٛیتٌطزآٚضی ٚ زضرٝ

 . زؾت یبفت

ثٙسی آٟ٘ب ثطاؾبؼ ٘یبظٞبی ٚ ؾغح ی فٟطؾتی اظ وبضوطزٞبی ظثب٘یِ فبضؾی ٞسف اظ پػٚٞف حبضط، تٟیٝ

ثٝ ػجبضتی زیٍط، زض ایٗ پػٚٞف لهس زاضیٓ ٔكرم وٙیٓ وٝ زض آٔٛظـ ظثبٖ فبضؾی، . آٔٛظاٖ اؾتفبضؾی

قٛ٘س، ایٗ وبضوطزٞب اظ ٘ظط ٔیعاٖ إٞیت ثطای آٔٛظاٖ ٔحؿٛة ٔیوساْ وبضوطزٞبی ظثب٘ی، ٘یبظ فبضؾی

 . زض ٞط ؾغح، وساْ وبضوطزٞب ثبیس آٔٛظـ زازٜ قٛ٘سٌیط٘س ٚ آٔٛظاٖ زض چٝ تطتیجی لطاض ٔی ظثبٖ

 

 روش پژوهص. 4
ی  ٞبی ثؿتٝ ثٝ زؾت آٔس؛ پیىطٜ٘بٔٝ ٞبی ثبظ ٚ پطؾف٘بٔٝ ٞبی پػٚٞف حبضط اظ عطیك پطؾفزازٜ

ٞبی ثبظِ ٔسضؾبٖ حبنُ قس ٚ ٔیعاٖ إٞیتِ وبضوطزٞبی ظثبٖ ٘بٔٝ وبضوطزٞبی ظثبٖ فبضؾی اظ عطیك پطؾف

 .آٔٛظاٖ تؼییٗ ٌطزیسی فبضؾی ی ثؿتٝ طیك پطؾكٙبٔٝفبضؾی ٘یع اظ ع

تٟیٝ ( 88-72: 2009)ٞبی ٘یبظؾٙزی ٔب٘ٙس ضیچبضزظ ی ثط٘بٔٝ ٞبی پػٚٞف ثطاؾبؼ پیكیٙٝ٘بٔٝ پطؾف

ٞبی پػٚٞف ٚ ٔتٙبؾت ثب ٘یبظٞبی فضبی آٔٛظـ ظثبٖ فبضؾی زض ایطاٖ، اؾبؼ اٞساف ٚ ٔحسٚزیت قس٘س ٚ ثط

آٔٛظاٖ ٔطوع آٔٛظـ ظثبٖ فبضؾی  ٞب ٔیبٖ ٔسضؾبٖ ٚ فبضؾی٘بٔٝ ایٗ پطؾف ؾپؽ. آٔس٘س ثٝ نٛضت ثٛٔی زض

ایطا٘ی ٞؿتٙس،  آٔٛظاٖ ایٗ ٔطوع، غیطوٝ فبضؾیرب اظ آٖ. تٛظیغ قس٘س( ضٜ) إِّّی أبْ ذٕیٙی زا٘كٍبٜ ثیٗ

( ٘فطٜ 5-3ٞبی زض ٌطٜٚ)وٙٙسٜ زض پػٚٞف  آٔٛظاِٖ قطوت ی فبضؾی ٘بٔٝ ضا ثطای ٕٞٝ پػٚٞكٍطاٖ، ٔٛاز پطؾف

٘بٔٝ ضا ذٛة زضن  وٙٙسٌبٖ، ٔحتٛای پطؾفی قطوت تٛضیح زاز٘س تب ثسیٗ عطیك ٔغٕئٗ قٛ٘س وٝ ٕٞٝ

 .ا٘س وطزٜ
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ٞب، قبُٔ تٕبْ ٔسضؾبٖ ظثبٖ فبضؾی ٔطوع آٔٛظـ ظثبٖ ی آٔبضیِ ایٗ پػٚٞف، زض ٔٛضز ٔسضؼ ربٔؼٝ

ضا ثٝ ( ٚ ٘ٝ ثب اٞسافِ ذبل)ػٕٛٔی ثٛز وٝ ظثبٖ فبضؾیِ ( ضٜ) إِّّی أبْ ذٕیٙی فبضؾی زا٘كٍبٜ ثیٗ

آٔٛظا٘ی ثٛز٘س وٝ زض آٔٛظ ایٗ پػٚٞف ٘یع فبضؾیی آٔبضیِ ثرفِ ظثبٖ ربٔؼٝ. زاز٘س آٔٛظاٖ آٔٛظـ ٔی فبضؾی

قبٖ، ثطای اٞساف ػٕٛٔی  ی اَٚ، ٚ نطف ٘ظط اظ اٞساف آتی ٔطوع آٔٛظقیِ فٛق، ظثبٖ فبضؾی ضا زض ّٚٞٝ

قٛ٘س، ی فبضؾی ٚاضز زا٘كٍبٜ یب ثبظاض وبض ٔی آٔٛظاٖ پؽ اظ ٌصضا٘سٖ زٚضٜی ایٗ ظثبٖ اٌطچٝ ٕٞٝ. آٔٛذتٙس ٔی

آٔٛظاٖ پیف اظ زض ٚالغ، ٘یبظٞبی ظثب٘یِ ایٗ ظثبٖ. آٔٛظ٘س ٞبی ٔمسٔبتی ظثبٖ ضا ثطای ٞسف ذبنی ٕ٘یزض زٚضٜ

ظ٘سٌی آٔٛظاٖ زض ایطاٖ ایٗ ظثبٖ. قٛ٘سحیبتی ٔحؿٛة ٔی /ٞبی ترههی، ٘یبظٞبی ػٕٛٔیٚضٚز ثٝ زٚضٜ

قٛز وٝ زض أٛض ضٚظٔطٜ اظ آٖ اؾتفبزٜ وٙٙس ٚ زض ایٗ ٔحیظ، ظثبٖ فبضؾی ظثبٖ زْٚ آٟ٘ب ٔحؿٛة ٔی ٔی

 .وٙٙس ٔی

ی  آٔٛظِ زٚضٜ ظثبٖ 99ی آٔبضی قبُٔ  ٕ٘ٛ٘ٝ. آٔٛظاٖ ثٝ نٛضت تهبزفی ثٛزٌیطی زض ثرف فبضؾیٕ٘ٛ٘ٝ

ی  ٕٞٝ. ٞبی ٔرتّف ثٛزثب ّٔیت( ضٜ) ٕیٙیإِّّی أبْ ذ ی ٔطوع آٔٛظـ ظثبٖ فبضؾی زا٘كٍبٜ ثیٗ پیكطفتٝ

زض . ٞبی زضؾی آٟ٘ب ٘یع یىؿبٖ ثٛزوطز٘س ٚ ٔحتٛای آٔٛظقی ٚ ثط٘بٔٝآٔٛظاٖ زض ایطاٖ تحهیُ ٔیایٗ ظثبٖ

ی آٔبضیِ ایٗ  ػّت ایٗ وٝ ٕ٘ٛ٘ٝ. ضفت وٝ ٘یبظٞبی ظثب٘یِ ػٕٛٔی آٟ٘ب یىؿبٖ ثبقس ٘تیزٝ، احتٕبَ آٖ ٔی

ی پیكطفتٝ ا٘تربة قس، آٖ ثٛز وٝ ایٗ افطاز ثطای تكریم ٘یبظٞبی اضتجبعی ٜ آٔٛظاِٖ زٚض پػٚٞف اظ ظثبٖ

 . ی حسالُ چٟبض ٔبٜ ظ٘سٌی زض ٔحیظ ظثبٖ زْٚ ضا زاقتٙس ذٛز، تزطثٝ

ثطای ا٘زبْ ایٗ ( ضٜ) إِّّی أبْ ذٕیٙی زض ذهٛل ا٘تربة ٔطوع آٔٛظـ ظثبٖ فبضؾی زا٘كٍبٜ ثیٗ

آٖ، وٝ ٔتٙبؾت ثب اٞساف پػٚٞف حبضط ٘یع ثٛز، شوط زٚ ٘ىتٝ آٔٛظاِٖ  پػٚٞف، ٚ ٕٞچٙیٗ ٚیػٌیِ ظثبٖ

ی یه  آٔٛظ زاضز ٚ ثٝ ٕٞیٗ زِیُ، ثطای تٟیٝ ٘رؿت ایٗ وٝ، ایٗ ٔطوع تؼساز ظیبزی ظثبٖ. ضطٚضی اؾت

آٔٛظاِٖ ایٗ  اظ ؾٛی زیٍط، ظثبٖ. تط تكریم زازٜ قسی پػٚٞف، زض ٔمبیؿٝ ثب ٔطاوع ٔكبثٝ، ٔٙبؾت پیىطٜ

آٔٛظی قطوت ٞبی فبضؾیزض زٚضٜ( تحهیُ، وبض، ظ٘سٌی زض ایطاٖ ٚ ٔب٘ٙس آٖ)ٔرتّف ٔطوع، ثب اٞساف 

ٞبی ػٕٛٔی زض ٘تیزٝ، ٔحتٛای زضؾیِ زٚضٜ. ضٚ، ٘یبظٞبی ترههیِ آٟ٘ب ثب ٞٓ ٔتفبٚت اؾت وٙٙس ٚ اظ ایٗ ٔی

ٞسف آٔٛظ٘س وٝ ٌطایف ثٝ  ی ایٗ افطاز ٔحتٛای یىؿب٘ی ضا ٔی ثطای یه ٞسف عطاحی ٘كسٜ اؾت ٚ ٕٞٝ

 . ذبنی ٘ساضز

ٔسضؾب٘ی وٝ زض ایٗ پػٚٞف . ٔسضؼ اظ ٔطوع ٔصوٛض اؾت 20ٞب، تؼساز ی آٔبضی ثرف ٔسضؼ ٕ٘ٛ٘ٝ

. ی آٔٛظـ ظثبٖ فبضؾی ثطای اٞساف ػٕٛٔی ثطذٛضزاض ثٛز٘س ی ٘ؿجی زض ظٔیٙٝ قطوت وطز٘س، اظ تزطثٝ

ازٜ قس، ثٝ ػّت آٖ وٝ ٞسف آٔٛظاٖ ٘یع تٛضیح ز ی آٔبضیِ ظثبٖ عٛض وٝ زض ثحج زض ٔٛضزِ ربٔؼٝ ٕٞبٖ

پػٚٞف، تكریم ٘یبظٞبی ظثب٘یِ ػٕٛٔی اؾت، افطازی زض ایٗ پػٚٞف قطوت وطز٘س وٝ ثب ٘یبظٞبی ظثب٘یِ 

 . آٔٛظاٖ آقٙبیی ثیكتطی زاقتٝ ثبقٙسػٕٛٔی فبضؾی
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 1تحلیل عاهلی. 1.4
ػبّٔیِ اوتكبفی  ثٙسی ٔتغیطٞب زض چٙس ؾغح ثٛز، اظ تحّیُوٝ زض ایٗ پػٚٞف، ٞسف، زؾتٝ ثٝ زِیُ آٖ

ی ٘ظٓ ٚ ؾبذتبض ٔٛرٛز زض  ٞسف اظ تحّیُ ػبّٔی، ٔغبِؼٝ. اؾتفبزٜ وطزیٓ( ٘ٛػی ضٚـ تحّیُ زازٜ)

قٛز ٔتغیطٞبیی وٝ زض ایٗ تحّیُ فطو ٔی(. 1997وبِْٛ، تٛضوط ٚ ٔه)ٞبی چٙس ٔتغیط اؾت  زازٜ

ٚ ثطػىؽ، ٔتغیطٞبیی وٝ ٞبی یىؿبٖ ٞؿتٙس ٕٞجؿتٍی ظیبزی ثب ٞٓ زاض٘س، احتٕبلا تحت تأحیط ػبُٔ

ثٝ ػجبضتی زیٍط، ٍٞٙبٔی اظ تحّیُ ػبّٔی . ٌیط٘سٞبی ٔتفبٚتی تأحیط ٔی ٕٞجؿتٍی ثبلایی ٘ساض٘س اظ ػبُٔ

قٛز وٝ پػٚٞكٍط لهس زاضز تؼساز ظیبزی اظ ٔتغیطٞب ضا ثطضؾی وطزٜ ٚ آٟ٘ب ضا ثطاؾبؼ یه ٚیػٌی اؾتفبزٜ ٔی

وٝ تؼساز ٔتغیطٞب ظیبز ثٛزٜ ٚ  رب اظ آٖ. فبٚتی لطاض زٞسٞبی ٔتٔكتطن، ٔب٘ٙس ٔیعاٖ إٞیت، زض زؾتٝ

 . قٛزی تحّیُ ػبّٔی اؾتفبزٜ ٔی تكریم اضتجبط آٟ٘ب ثب ٕٞسیٍط ٘یع ثٝ ٕٞیٗ زِیُ زقٛاض اؾت، اظ قیٜٛ

ٞسف اظ . ا٘سوبضوطز ظثبٖ فبضؾی ضا ٔكرم ٕ٘ٛزٜ 53آٔٛظ ٔیعاٖ إٞیت  فبضؾی 99زض پػٚٞف حبضط، 

ّٔی آٖ ثٛزٜ اؾت وٝ ٔكرم ٌطزز وساْ وبضوطزٞب ٔیعاٖ إٞیت یىؿبٖ زاض٘س ٚ زض ا٘زبْ ضٚـ تحّیُ ػب

ٞبی حبنُ اظ ٘ظطؾٙزی، چٝ ٔیعاٖ ٌیط٘س ٚ ٞط زؾتٝ اظ وبضوطزٞب زض ٔزٕٛعِ پبؾدیه زؾتٝ لطاض ٔی

 :ی تحّیُ ػبّٔی زض ٟ٘بیت زٚ یبفتٝ ثٝ زؾت ذٛاٞس زاز ٘تیزٝ. ٌیطزإٞیت زاضز ٚ زض چٝ ؾغحی لطاض ٔی

 ٌیط٘س؟بضوطزٞبی ظثبٖ فبضؾی اظ ٘ظط ٔیعاٖ إٞیت زض چٙس زؾتٝ لطاض ٔیو .1

 ٞب اظ ٘ظط اِٚٛیت چٝ ربیٍبٞی زاض٘س؟ٞط یه اظ ایٗ زؾتٝ .2

زض . ٌیطزٞب ا٘زبْ ٔی٘رؿت، آظِٖٔٛ تٙبؾتِ زازٜ: قٛزثٝ ٔٙظٛض ضؾیسٖ ثٝ ٘تبیذ فٛق، ؾٝ ٌبْ ثطزاقتٝ ٔی

ثٝ ایٗ ٔٙظٛض، اظ زٚ قبذم . ٞب ضا ثٝ چٙس ػبُٔ تمّیُ زازاٖ زازٜتٛٚالغ، اثتسا ثبیس ثطضؾی قٛز وٝ آیب ٔی

وٙس وٝ آیب ٔتغیطٞبی تحمیك ٔكرم ٔی« اُ اِْ ویِ»قبذم . قٛزاؾتفبزٜ ٔی 3ٚ آظٖٔٛ ثبضتِّت2«اُ اِْ ویِ»

ظ ا 0.69تب  0.5اظ ایٗ قبذم، ذٛة اؾت ٚ ٔمساض ثیٗ  0.7ٔمساض . ا٘س یب ٘ٝتحت تأحیط چٙس ػبُٔ انّی ثٛزٜ

زٞس وٝ آیب تمّیُ آظٖٔٛ ثبضتّت ٘كبٖ ٔی. وٙسآٖ، ٘یبظ ثٝ انلاحبت زض ٔتغیطٞبی تحمیك ضا پیكٟٙبز ٔی

 0.05ٔؼٕٛلاً ظٔب٘ی وٝ ؾغح ذغب زض ایٗ آظٖٔٛ وٕتط اظ . تٛا٘س یه ؾبذتبض رسیس ضا وكف وٙسٞب ٔیزازٜ

 .تٛاٖ ثٝ ایٗ ؾٛاَ رٛاة ٔخجت زازثبقس، ٔی

ٞبی ٔرتّفی ضٚـ. ٞب ٔكرم قٛزٞب ثطای تحّیُ ػبّٔی، ثبیس تؼساز ػبُٔزٜپؽ اظ اعٕیٙبٖ اظ نحت زا

، حسالُ ٔزصٚضات 4(اِؼ اَِ یٛ)ٞب ٚرٛز زاضز؛ ٔب٘ٙس حسالُ ٔزصٚضاتِ ٚظٖ ٘یبفتٝ ثطای تؼییٗ تؼساز ػبُٔ

                                                 
1
. factor analysis 

2
. Kaiser-Meyer-Olkin (=KMO) 

3
. Bartlett 

4
. Unweighted Least Squares (=ULS) 
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یبثیِ آِفب ػبُٔ، 3(اِف اِی پی)انّی- یبثیِ ٔحٛضػبُٔ ،2(اَِ اِْ)ٕ٘بئی  ، حساوخطِ زضؾت1(اِؼ اَِ ری)ػٕٛٔی 

 .5(اِف آی)یبثی تهٛیطی ، ػب4ُٔ(اِف اِی)

زض ایٗ ٌبْ، ثبیس . ضؾسٞب، ٘ٛثت ثٝ ٞسف انّی تحّیُ ػبّٔی ٔیزض ٟ٘بیت، پؽ اظ تؼییٗ تؼساز ػبُٔ

ضا زض  0.3ثطای ایٗ وبض ٔتغیطٞبیی ثب ثبض ػبّٔیِ ثیف اظ . ثٙسی قٛ٘سٞب زؾتٝٔتغیطٞبی تحمیك زض ایٗ ػبُٔ

 . زٞیٓعٝ ربی ٔیػبُٔ ٔطثٛ

 

 های پژوهصیافته. 5

ثطاؾبؼ . ٞب اؾترطاد قس٘سی ثبظ ٔسضؼ ٘بٔٝ زض ثرف ضٚـ تحمیك تٛضیح زازیٓ وٝ وبضوطزٞب اظ پطؾف

پؽ اظ اؾترطاد ٚ . وبضوطز تكریم زازٜ قس 51ٞب، تؼساز ٞبی ثبظ ٔسضؼ٘بٔٝ ٞبی ٔؿترطد اظ پطؾف زازٜ

ی تحّیُ ػبّٔی  آٔٛظاٖ ثٝ قیٜٛٞبی ظثبٖوبضوطزٞب ثطاؾبؼ پبؾدتؼییٗ ٔیعاٖ إٞیت ٞط وبضوطز، ایٗ 

 .ثٙسی قس٘سثٙسی ٚ زضرٝ زؾتٝ

 هااهکان انجام تحلیل عاهلی تر روی داده: آهوزانهای زتانی پاسخ نتیجه( الف

ثبلاتط « اُ اِْ ویِ»ثب تٛرٝ ثٝ ایٗ وٝ ٔمساض . زٞسرسَٚ ظیط ٘تبیذ ٔطثٛط ثٝ ٔمساض ٚ آظٖٔٛ ثبضتّت ضا ٘كبٖ ٔی

تٛاٖ اظ ٘تبیذ تحّیُ ػبّٔی اؾت، ثب احتیبط ٔی 0.05ٚ ؾغح ذغبی آظٖٔٛ ثبضتّت وٕتط اظ ( ٔتٛؾظ) 0.5اظ 

 .اؾتفبزٜ وطز

 ٚ آظٖٔٛ ثبضتّت« اُ اِْ وِی»٘تبیذ ٔمساض . 1رسَٚ 

 چرخصسهن هتغیرها پیص از  سطح خطای آزهون تارتلت KMO«  اُ امِ کِی»هقذار تعذاد کارکردها

51 0.571 2.297 E3 1.00 

 

 تشخیص هتغیرهای هناسة ترای انجام تحلیل عاهلی( ب

ِیُ ٔمساض ٚ یه ٔتغیط ثٝ ز ،ثؿیبض ظیبز ،ٔتغیط ثٝ زِیُ ٔمساض ٚاضیب٘ؽ تجییٗ قسٜ 3ٔتغیط،  51اظ ٔزٕٛع 

ثٙبثطایٗ،  ؛قس٘سٔی( ٚ چطذف« اُ اِْ ویِ»ٔمساض )ثبػج اقىبَ زض ا٘زبْ تحّیُ ػبّٔی  ٚاضیب٘ؽ تجییٗ قسٜ، وٓ،

ػبُٔ تؼییٗ  14زض چطذف زِْٚ تحّیُ، اظ ٔتغیطٞبی ثبلی ٔب٘سٜ ٔمساض . قٛ٘ساظ تحّیُ ػبّٔی حصف ٔی

ٞب ضا تجییٗ اظ ٚاضیب٘ؽ وُ ٔتغیط 5/6%تطیِٗ ایٗ ػٛأُ، ػبُٔ اَٚ اؾت وٝ تمطیجبً إٞیت ا٘س وٝ ثبقسٜ

                                                 
1
. General Least Squares (=GLS) 

2
. Maximum-Likelihood (=ML) 

3
. Principle-Axis Factoring (=PAF) 

4
. Alpha Factoring (=AF) 

5
. Image Factoring (=IF) 
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ٔتغیطٞب ضا  ی ٚاضیب٘ؽ وُِّ اظ ٔزٕٛػٝ 4/3%تطیٗ ػبُٔ، ػبُٔ چٟبضزٞٓ اؾت وٝ تمطیجبً  إٞیت وٙس ٚ وٓ ٔی

( 2)زض رسَٚ . وٙٙساظ ٚاضیب٘ؽ ٔتغیطٞب ضا تجییٗ ٔی 69.9%ػبُٔ  14زض ٔزٕٛع، ایٗ . ؾتتججیٗ وطزٜ ا

 . بٖ زازٜ قسٜ اؾتثبضٞبی ػبّٔی ٔتغیطٞب زض ٞط یه اظ ػٛأُ قٙبؾبیی قسٜ ٘ك

 

 ٞبی وبضوطزٞبی ػبُٔ ٔمساض ٚیػٜ. 2رسَٚ 

 7 6 5 4 3 2 1 هاعاهل

 5.201 5.289 5.551 5.562 5.802 6.475 6.482 (وزن عاهل) هقذار ویژه

 14 13 12 11 11 9 8 هاعاهل

 3.370 3.651 3.861 4.449 4.701 4.741 4.755 (وزن عاهل) هقذار ویژه

 

آٔٛظاٖ، ٘یبظٞبی آٟ٘ب زض ثرف وبضوطزٞب زض ٞط ػبُٔ ثٝ تطتیت زض ٞبی فبضؾیػبّٔیِ پبؾدثطاؾبؼ تحّیُ 

 .زازٜ قسٜ اؾت٘كبٖ( 16)تب ( 3)ٞبی رسَٚ

 (  1) وبضوطزٞب زض ػبُِٔ. 3رسَٚ 

 لجَٛ زػٛت ٚ پیكٟٙبز تكىط وطزٖ پطؾیسٖ تبضید، ضٚظ، ٔبٜ ٚ ؾبػت تؼییٗ ربی اقیبء

 

 (2) ػبُِٔوبضوطزٞب زض . 4رسَٚ 

 ػمبیس /ثیبٖ آضظٚٞب

 یٜ نحجت وطزٖ زضثبض

تزطثیبت   /ضٚظ ٌصقتٝ 

 ٌصقتٝ

 تٛنیف یه ٔىبٖ
نحجت وطزٖ 

 اظ ػبزات غصایی

 ؛ پطؾیسِٖ پطؾیسٖ /لیٕت /پَٛ

 ذطیس یه چیع ی ٘حٜٛ/لیٕت ارٙبؼ

 

 (3) وبضوطزٞب زض ػبُِٔ. 5رسَٚ 

ٞبی فؼبِیت

 ایضایب٘ٝٚ  ایٙتط٘تی
 زػٛت وطزٖ

 یٜ زضثبضنحجت 

 آة ٚ ٞٛا

حُٕ ٚ ٘مُ 

 قٟطی

 ؛زٚؾت زاقتٗ؛ ذٛـ آٔسٖ

 ػلالٝ زاقتٗ

 

 (4) وبضوطزٞب زض ػبُِٔ. 6رسَٚ 

 ٔكبغُی ٜ ٌفتٍٛ زضثبض تٛنیف اقیبء ػّت ا٘زبْ وبضی یب ا٘زبْ ٘سازٖ وبضی ٌفتِٗ

 

 (5) وبضوطزٞب زض ػبُِٔ. 7رسَٚ 

 (ٞبی فطزیذٛز، ٚیػٌی یٜ نحجت زضثبض)ٔؼطفی وطزٖ  ِجبؼ /عطظ پٛقف (ضٚاثظ ذب٘ٛازٌی) از ذب٘ٛازٜطاف
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 (6) وبضوطزٞب زض ػبُِٔ. 8رسَٚ 

 پیكٟٙبز وطزٖ
ٞبی ایطا٘ی ٚ إِخُ ضطة

 تغجیك آٖ ثب وكٛض ٔٛضز ٘ظط
 لَٛ زازٖ / ٚػسٜ

اٚلبت فطاغت  یٜ زضثبض ضیحپطؾیسٖ ٚ تٛ

 ٚ ٌصضا٘سٖ ٚلت آظاز ٞبی آیٙسٜٚ ثط٘بٔٝ

 

 (7) ػبُٔوبضوطزٞب زض . 9رسَٚ 

ٗ فتّ؛ ٌفتٍٛی تّفٙی

 118؛ ٔربثطات؛ طزٖو
 ٌصاقتٗ (...ٚ لالبتٔ)لطاض  ...(ٚ وتبة، فیّٓ ،ٞبی زیس٘یٔىبٖ) ٞبتفطیح

 

 (8) وبضوطزٞب زض ػبُِٔ. 10رسَٚ 

 ٘كبٖ زازٖ ضاٜ ؛آزضؼ زازِٖ/پطؾیسٖ ثیبٖ ذبعطات (ٞٛیت وؿی ضا ٔكرم وطزٖ)تٛنیف افطاز 

 

 (9) ػبُِٔوبضوطزٞب زض . 11رسَٚ 

حٛازث  ٚ اتفبلبت ،ؾبٍِطزٞب

 ذٛة ٚ ٟٔٓ ظ٘سٌی
 ضظضٚ وطزٖ ٞتُ ٔٛافمت ٚ ٔربِفت وطزٖ ذٛاٞف /تمبضب /ضز زضذٛاؾت

 

 (10)ِ وبضوطزٞب زض ػبُٔ. 12رسَٚ 

 ٞبٞب ٚ تٛإ٘ٙسیٟٔبضت (ذٛاٞف/تمبضب) وطزٖ زضذٛاؾت ثٟب٘ٝ آٚضزٖ
ی  زضثبضٜوطزٖ  نحجت

 ٞب ٚ ٔطاؾٓ فطًٞٙركٗ

 

 (11) وبضوطزٞب زض ػبُِٔ. 13 رسَٚ

 ٚ تأؾف اثعاض پكیٕب٘ی؛ ػصضذٛاٞی وطزٖ ٞبی زا٘كٍبٞیضقتٝ
پطؾیسٖ ؛ ضظضٚ وطزٖ ثّیظ

 ...ٚ حطوت لغبض /اعلاػبت پطٚاظ

 

 (12) وبضوطزٞب زض ػبُِٔ. 14رسَٚ 

 حسؼ ظزٖ

 

 (13) وبضوطزٞب زض ػبُٔ. 15رسَٚ 

 ٞبی ذبضد اظ ذب٘ٝفؼبِیت ٞبی ٔٛضز ػلالٝثیبٖ ؾطٌطٔی ٞبثیبٖ ثیٕبضی؛ ٚلت زوتط ٌطفتٗ

 

 (14)ِ وبضوطزٞب زض ػبُٔ. 16رسَٚ 

 ٞبی ضٚظا٘ٝتٛنیف فؼبِیت
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 ی اَٚ تحّیُ ػبّٔی وبضوطزٞبی حصف قسٜ زض چطذٝ. 17رسَٚ 

 ذطیس وطزٖ

 پطؾیسٖ قٕبضٜ تّفٗ ٚ پؿت اِىتطٚ٘یىی

 ٔمساض ٚ تؼسازثیبٖ 

 (ذساحبفظیؾلاْ ٚ ) پطؾیاحٛاَ

 

ی اَٚ تحّیُ  ٘كبٖ زازٜ قسٜ، چٟبض ٔتغیط ثٝ زِیُ ٔمساض ٚاضیب٘ؽ اظ چطذٝ( 17)ٌٛ٘ٝ وٝ زض رسَٚ  ٕٞبٖ

آٔٛظاٖ زض ٞبی ظثبٖػّت حصف ایٗ چٟبض ٔتغیط، پطاوٙسٌی ثؿیبض وٓ یب ثؿیبض ظیبز پبؾد. ػبّٔی حصف قس٘س

اؾبؼ ضٚـ  چٝ ثط اٌط. ػسزی اؾت/ػّت ٔصوٛض، یه قبذم آٔبضی. تؼییٗ ٔیعاٖ إٞیت آٟ٘ب ثٛزٜ اؾت

-ٞب ایزبز ٔكىُ ٔیثٙسی وطزٖ ٔتغیطٞب، وبضوطزٞبی ٔصوٛض زض ضٚ٘س تحّیُ ػبُٔتحّیُ ػبّٔی زض زؾتٝ

آٔٛظ زاضای إٞیت ثبلایی ثٛزٜ ٚ حصف آٟ٘ب وٙٙس ٚ ثبیس حصف قٛ٘س، ایٗ وبضوطزٞب اظ ٘ظط قّٓ ٔسضؼ ٚ ظثبٖ

 .وٙساظ فٟطؾت وبضوطزٞب، یه ذلأ رسی ایزبز ٔی

ی  ٌٛ٘ٝ ٔتغیطٞب ثٝ ػٟسٍٜبْ ضذساز چٙیٗ تٙبلضی ٔیبٖ آٔبض ٚ ٘ظط وبضقٙبؾبٖ، تحّیُ ٚ تفؿیط ایٗٞٙ

اؾبؼ ٔحتٛای ثؿیبضی اظ ٔٙبثغ  ثٝ ٘ظط پػٚٞكٍطاٖ، عجك ٘ظط وبضقٙبؾبٖ ٚ ٘یع ثط. قٛزپػٚٞكٍط ٌصاقتٝ ٔی

ظ فٟطؾت وبضوطزٞب حصف زض ٘تیزٝ، ایٗ وبضوطزٞب ا. آٔٛظقی، ایٗ وبضوطزٞب زاضای إٞیت ثؿیبض ٞؿتٙس

 .  ٌیط٘سػٙٛاٖ اِٚیٗ وبضوطزٞبی ظثبٖ فبضؾی زض ػبُٔ اَٚ وبضوطزٞب لطاض ٔی قٛ٘س، ثّىٝ ثٝ ٕ٘ی

 

 گیری تنذی کارکردها و نتیجهسطح. 6

ثٙسی ٚ تحّیُ ایٗ اؾبؼ تكریم ٔسضؾبٖ ٚ زؾتٝ زض ایٗ پػٚٞف پؽ اظ اؾترطاد ٚ ثطضؾی وبضوطزٞب ثط

آٔٛظاٖ، ثٝ پٙذ ؾغح لبئُ قسیٓ وٝ زض ٞط ؾغح، ٘ىبت ٔطتجظ ثب یه ٔطحّٝ فبضؾی٘یبظٞب ثطاؾبؼ تكریم 

 :ٔفبٞیٓ ایٗ پٙذ ؾغح ثٝ تطتیت ظیط ٞؿتٙس. آٔٛظاٖ لطاض زاضزآٔٛظیِ ٔٛضز ٘یبظِ ظثبٖ اظ ظثبٖ

 (ثطٚ٘ی -اضتجبعی)وبضوطزٞبی حیبتی : ؾغح اَٚ

 وبضوطزٞبی تٛنیفی  : ؾغح زْٚ

 (زضٚ٘ی -اضتجبعی)وبضوطزٞبی ػبعفی : ؾغح ؾْٛ

 ٞبؾفط ٚ تٛإ٘ٙسی: ؾغح چٟبضْ

 وبضوطزٞبی تطویجی: ؾغح پٙزٓ

 .زٞسوبضوطزٞبی ٞط ؾغح ضا ٘كبٖ ٔی( 18)رسَٚ 
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 ثٙسی وبضوطزٞبؾغح. 18رسَٚ 

 کارکردهای سطح دوم کارکردهای سطح اول

 ٘سازٖ وبضی /زازٖػّت ا٘زبْ  ثیبِٖ تؼییٗ ربی اقیبء

 (ضٚاثظ ذب٘ٛازٌی) ذب٘ٛازٜ ازطاف ػمبیس/ثیبٖ آضظٚٞب

 پیكٟٙبز وطزٖ ای ضایب٘ٝ/ٞبی ایٙتط٘تیفؼبِیت

 تٛنیف اقیبء پطؾیسٖ تبضید، ضٚظ، ٔبٜ ٚ ؾبػت

ضٚظ  یٜ نحجت وطزٖ زضثبض

 تزطثیبت ٌصقتٝ/ٌصقتٝ
 ِجبؼ/عطظ پٛقف

 زػٛت وطزٖ
ٞبی ایطا٘ی ٚ تغجیك آٟ٘ب ثب  إِخُ ضطة

 ٞبی وكٛض ٔٛضز ٘ظط إِخُ ضطة

 وطزٖتكىط 
اٚلبت فطاغت ٚ  یٜ زضثبض ضیحپطؾیسٖ ٚ تٛ

 ٌصضا٘سٖ ٚلت آظاز/  ٞبی آیٙسٜثط٘بٔٝ

 لَٛ زازٖ/ ٚػسٜ تٛنیف یه ٔىبٖ

 آة ٚ ٞٛا یٜ نحجت زضثبض
 یٜ نحجت زضثبض)ٔؼطفی وطزٖ 

 (ٞبی فطزیٚیػٌی ٚ ذٛز 

 ٔكبغُ یٜ ٌفتٍٛ زضثبض لجَٛ زػٛت ٚ پیكٟٙبز

  نحجت وطزٖ اظ ػبزات غصایی

  ٚ ٘مُ قٟطیحُٕ 

پطؾیسٖ لیٕت  ؛لیٕت/پَٛ

 ذطیس یه چیع ی ٘حٜٛ/ارٙبؼ
 

  زٚؾت زاقتٗ / ذٛـ آٔسٖ

 ػلالٝ زاقتٗ /
 

  ذطیس وطزٖ

  پطؾیسٖ قٕبضٜ تّفٗ ٚ پؿت اِىتطٚ٘یىی

  ٔمساض ٚ تؼسازثیبٖ 

  (ذساحبفظیؾلاْ ٚ )احٛاِپطؾی
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 ثٙسی وبضوطزٞبؾغح. 18ی رسَٚ  ازأٝ

 کارکردهای سطح پنجن کارکردهای سطح چهارم سومکارکردهای سطح 

 /ٗ وطزٖفتّ /ٌفتٍٛی تّفٙی

 118 /ٔربثطات
 ثٟب٘ٝ آٚضزٖ

ثیبٖ ، ٚلت زوتط ٌطفتٗ

 ٞبثیٕبضی

ٞٛیت وؿی ضا )تٛنیف افطاز 

 (ٔكرم وطزٖ
 ٞبی ضٚظا٘ٝتٛنیف فؼبِیت ٞبی زا٘كٍبٞیضقتٝ

ؾبٍِطزٞب ٚ اتفبلبت ٚ حٛازث 

 ظ٘سٌی ذٛة ٚ ِٟٔٓ
 (ذٛاٞف /تمبضب) زضذٛاؾت

ٞبی ٔٛضز ثیبٖ ؾطٌطٔی

 ػلالٝ

/  ٞبی زیس٘یٔىبٖ) ٞبتفطیح

 ...( /وتبة/  فیّٓ

اثعاض  / ػصضذٛاٞی وطزٖ

 ٚ تأؾف وطزٖ پكیٕب٘ی
 ٞبی ذبضد اظ ذب٘ٝفؼبِیت

 ثیبٖ ذبعطات
پطؾیسٖ  / ضظضٚ وطزٖ ثّیظ

 حطوت لغبض /اعلاػبت پطٚاظ
 

  ٞبتٛإ٘ٙسیٞب ٚ ٟٔبضت ذٛاٞف/تمبضب/ضز زضذٛاؾت

 ٌصاقتٗ (...ٚ لالبتٔ)لطاض 
ی  زضثبضٜوطزٖ  نحجت

 یٞب ٚ ٔطاؾٓ فطٍٞٙركٗ
 

 ٚ آزضؼ زازٖ/پطؾیسٖ

 ٘كبٖ زازٖ ضاٜ
  

   ٔٛافمت ٚ ٔربِفت وطزٖ

   ضظضٚ وطزٖ ٞتُ

آٔٛظاٖ زض اضتجبط ثب ٔحیظ ظ٘سٌی، وبضوطزٞبی ؾغح اَٚ، وبضوطزٞبی اضتجبعی، ٔطتجظ ثب فؼبِیت فبضؾی

ضٚ، ایٗ وبضوطزٞب  اظ ایٗ. ی آٟ٘ب ثب افطاز زیٍط ٚ ثطعطف وطزٖ ٘یبظٞبی ظثب٘یِ ػٕٛٔی آٟ٘ب اؾت تحهیُ، ضاثغٝ

آٔٛظ ثطای ایٗ وبضوطزٞب حیبتی ٞؿتٙس، ظیطا ظثبٖ. ٘بٔیٓ ٔی( ثطٚ٘ی -اضتجبعی)ضا انغلاحبً وبضوطزٞبی حیبتی 

ی ظ٘سٌی  ضتجبط ثطلطاض وٙس ٚ ثتٛا٘س أٛض ضٚظٔطٜآٖ وٝ زض ذلأ اضتجبعی لطاض ٍ٘یطز ٚ ثب ٔحیظ اعطاف ذٛز ا

ذٛز اػٓ اظ ٌطفتٗ اعلاػبت ضطٚضی، تأٔیٗ ٔبیحتبد ذٛز، ثطلطاضی اضتجبط ثب افطاز ٚ ٔب٘ٙس آٖ ضا ثٝ ا٘زبْ 

 . ثطؾب٘س، ٘یبظٔٙس آٖ اؾت وٝ زض ایٗ وبضوطزٞب ٟٔبضت پیسا وٙس

ٔٙظٛض اظ ایٗ وبضوطزٞب، وبضوطزٞبیی . اؾتزضٚ٘ی   -وبضوطزٞبی ؾغح زْٚ ٔطتجظ ثب وبضوطزٞبی اضتجبعی

قٛ٘س، ثّىٝ ٔطتجظ ثب ذٛز ٚی ٚ ٘یبظٞبی زضٚ٘ی اٚ آٔٛظ ثب افطاز زیٍط ٔغطح ٕ٘ی ٞؿتٙس وٝ زض اضتجبط ظثبٖ

آٔٛظ ٔحؿٛة ػٙٛاٖ ٔخبَ، وتبة، ؾفط، رٟبٍ٘طزی، رغطافیب ٚ تؼغیلات، ثركی اظ ٘یبظٞبی ظثبٖ ثٝ. ٞؿتٙس

زض ایٗ ؾغح، اٚ ثیكتط ثٝ ٔؼطفی ٚ تٛنیف چیعٞب ٚ . طزی زاض٘س تب ٔكبضوتیی ف قٛ٘س وٝ ثیكتط رٙجٝٔی

ٞبی ٔٛضز ٘یبظ ثطای ٔؼطفی ذٛز ٚ زیٍطاٖ، ظبٞط ٚ آٔٛظ ؾبذتبضٞبی زؾتٛضی ٚ ٚاغٜظثبٖ. پطزاظزافطاز ٔی

ٙیٗ، ٕٞچ. اذلاق، تٛنیف وبضٞب، ٔكبغُ ٚ اقیبء ضا آٔٛذتٝ ٚ لبزض اؾت ایٗ وبضوطزٞب ضا ثٝ ا٘زبْ ثطؾب٘س

ٞبی ذٛز ضا ثیبٖ ضیعی وٙس، ایسٜٞبی ذٛز ضا ثٝ زیٍطاٖ ثٍٛیس، ثب زیٍطاٖ ثط٘بٔٝ تٛا٘س ذٛاؾتٝآٔٛظ ٔی ظثبٖ

 .ی ػّت أٛض تٛضیح زٞس وٙس ٚ زضثبضٜ
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اِتحهیُ  ٞب ٚ ضذسازٞبی ٟٔٓ ظ٘سٌی ٔب٘ٙس اظزٚاد، فبضؽوبضوطزٞبی ؾغح ؾْٛ ٔطتجظ ثب نحجت اظ ثط٘بٔٝ

ٚ ( ٞب ٚ أٛض ٟٔٓ ظ٘سٌیوبضٞبی ٔطتجظ ثب قغُ ٚ تحهیُ، فؼبِیت)بیی ثب وبضٞب قسٖ، ؾفطٞبی ٟٔٓ، آقٙ

-ٞب ٚ پطزاظـزضٚ٘ی، وبضوطزٞبیی ٞؿتٙس وٝ ٚاثؿتٝ ثٝ ایسٜ - ٔٙظٛض اظ وبضوطزٞبی اضتجبعی. افطاز ٟٔٓ اؾت

ٔٛظز آآٔٛظ ضٕٗ نحجت اظ أٛض ٟٔٓ ٚ ٔكىلات، ٔی زض ایٗ ؾغح، ظثبٖ. ٞبی شٞٙی ٚ تهٕیٕبت فطز اؾت

پطؾیسٖ یب زازٖ ٘كب٘ی، ٌطفتٗ . وٝ چٍٛ٘ٝ ثب ثیبٖ ٔكىلات ذٛز ٚ ٌطفتٗ اعلاػبت، ضاٜ حّی ثطای أٛض ثیبثس

آٔٛظ زض ایٗ  ٕٞچٙیٗ، ظثبٖ. اعلاػبت تّفٗ، ضظضٚ ٞتُ ٚ لطاض ٔلالبت ٌصاقتٗ اظ ایٗ زؾتٝ وبضوطزٞب ٞؿتٙس

ِفت ٕ٘بیس، زضذٛاؾتی ضا ضز وٙس ٚ زض وُ، ٞبی ذٛز ضا ثیبٖ وٙس، ٔٛافمت ٚ ٔربؾغح لبزض ذٛاٞس قس ایسٜ

 .ربیٍبٜ ذٛز ضا زض یه اضتجبط تؼییٗ وٙس

نحجت اظ . وبضوطزٞبی ؾغح چٟبضْ ٘یع ٔطتجظ ثب ٘ٛع ظ٘سٌی عٛلا٘ی ٔست زض ٔحیظ ظثبٖ زْٚ ٞؿتٙس

ضیعی ثطای ؾفط ٚ ٔب٘ٙس آٖ، اظ زؾتٝ ٞب، آٌبٞی اظ ثط٘بٔٝٞب ٚ تٛإ٘ٙسیٞبی زا٘كٍبٞی، ٟٔبضتضقتٝ

تط زض  ٞبی ضطٚضی ٚ زض رطیبٖ ظ٘سٌی عٛلا٘ی آٔٛظ پؽ اظ تؿّظ ثط ٟٔبضت وبضوطزٞبیی ٞؿتٙس وٝ ظثبٖ

 .ٌطززٔحیظ ظثبٖ زْٚ ثٝ آٟ٘ب ٘یبظٔٙس ٔی

آٔٛظ ایٗ وبضوطزٞب  ظثبٖ. زض ٟ٘بیت، وبضوطزٞبی ؾغح پٙزٓ وبضوطزٞبی ثؿیبض ضطٚضی أب تطویجی ٞؿتٙس

ی ٚاغٌب٘ی ٚ زا٘ف  قسٖ زایطٜٞبی ؾغٛح زیٍط آٔٛذتٝ اؾت، أب ثب غٙی ضا پیف اظ ایٗ زض وبضوطزٞب ٚ ٚاغٜ

 .اـ لبزض اؾت ایٗ وبضوطزٞب ضا ثٟتط زضن ٚ تِٛیس ٕ٘بیسزؾتٛضی

آٔٛظ پؽ اظ ٌصضا٘سٖ ایٗ پٙذ ؾغح، لبزض اؾت اظ ذٛز، زیٍطاٖ، ٔحیظ اعطاف، وبضٞب، ٘یبظٞب ٚ  فبضؾی

. ٞب ضا زضن وٙسؤزثب٘ٝ ٚ ٔٛفك اضتجبط ثطلطاض ٕ٘بیس ٚ اضتجبطا٘تظبضات ذٛز نحجت وٙس، ثب زیٍطاٖ ثٝ عٛض ٔ

تط اظ رّٕٝ ذٛا٘سٖ ٚ زضن اذجبض آٔٛظز، اٚ ضا ثطای ؾغٛح پیكطفتٝآٔٛظ پؽ اظ ایٗ پٙذ ؾغح ٔیآ٘چٝ فبضؾی

ٞب اظ رّٕٝ ضازیٛ، ؾیٕٙب ٚ ٞبی زضؾی، زضن ضؾب٘ٝضؾبٖ، ٔتٖٛ وتبة ٚ ٔتٖٛ ٔغجٛػبتی، ٔتٖٛ ػّٕی ٚ اعلاع

آٔٛظ ثب آٌبٞی اظ وبضوطزٞبی ظثبٖ فبضؾی، ثطای یبزٌیطی وبضوطزٞب  ٕٞچٙیٗ فبضؾی. ؾبظزٙس ایٟٙب آٔبزٜ ٔیٔب٘

ٌٚٛٞبی آظاز ثب  ٞبی قغّی، ٌفتٞبی ضؾٕی، ٔهبحجٝتط ٔب٘ٙس ٔلالبتٞبی پیچیسٜ ٚ ضؾٕیٚ ٔٛلؼیت

 . ٔٛضٛػبت ضٚظ آٔبزٜ ذٛاٞس قس

ؾّؿّٝ ٔطاتت ٘یبظٞبی »ٞطْ . اؾت« ِٞطْ ٔبظِٛ»٘ؿجی آٖ ثب ی حبئع إٞیت زض ایٗ چبضچٛة، ا٘غجبق  ٘ىتٝ

، زض ٔٛضز ٘یبظٞبی ٔسیطیتپطزاظ ولاؾیه  ٘ظطیٝ آثطاٞبْ ٔبظِٛی  ، ٘ظطیٝ«ٞطْ ٔبظِٛ»ذلانٝ  عٛض یب ثٝ 1«ٔبظِٛ

ٞبی حبنُ اظ رٙجف ضٚاثظ ا٘ؿب٘ی زض ٔسیطیت ٔمبضٖ ثب زٚضاٖ  ایٗ ٘ظطیٝ زض ٔیبٖ ثیٙف. اؾبؾی ا٘ؿبٖ اؾت

ایٗ ٘ظطیٝ . قٛز ای ثٙیبزیٗ ٔحؿٛة ٔی ای ثطذٛضزاض ثٛزٜ ٚ ٘ظطیٝٚیػٜضوٛز التهبزی ثعضي غطة اظ إٞیت 

                                                 
1
. Maslow's hierarchy of needs 

http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%87%D8%A7%D9%85_%D9%85%D8%B2%D9%84%D9%88
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA
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ٞبی ٔحتٛایی چیؿتی ضفتبضٞبی ثطاٍ٘یرتٝ ضا  ٘ظطیٝ. آیس زض ٔٛضز اٍ٘یعـ ثٝ قٕبض ٔی 1ٞبی ٔحتٛایی اظ ٘ظطیٝ

ؾط ٚ  ثركس،ٌصضز ٚ ثٝ ضفتبض فطز ٘یطٚ ٔی عٛض ػٕسٜ ثب آ٘چٝ زض زضٖٚ فطز یب ٔحیغف ٔی زٞٙس ٚ ثٝ قطح ٔی

 . وبض زاضز

ثٝ اػتمبز ٔبظِٛ ٘یبظٞبی آزٔی اظ یه ؾّؿّٝ ٔطاتت ثطذٛضزاض٘س وٝ ضفتبض افطاز زض ِحظبت ذبل تحت تأحیط 

قٛز، تغییطی وٝ زض اٍ٘یعـ فطز ضخ ذٛاٞس  آٚضزٖ ٘یبظٞب آغبظ ٔی ٍٞٙبٔی وٝ ثط. ٌیطز قسیستطیٗ ٘یبظ لطاض ٔی

. غح زیٍطی اظ ٘یبظ، إٞیت یبفتٝ ٚ ٔحطن ضفتبض ذٛاٞس قسزاز، ثسیٗ ٌٛ٘ٝ اؾت وٝ ثٝ ربی ٘یبظٞبی لجُ، ؾ

آٚضزٜ قسٖ، فطٚوف وطزٜ ٚ ٘ٛثت  ٘یبظٞب ثٝ ٕٞیٗ تطتیت تب پبیبِٖ ؾّؿّٝ ٔطاتت ٘یبظٞب، اٚد ٌطفتٝ ٚ پؽ اظ ثط

ا٘س  زض ایٗ ٘ظطیٝ، ٘یبظٞبی آزٔی زض پٙذ عجمٝ لطاض زازٜ قسٜ(. 104: 1379ضضبئیبٖ، )ؾپبض٘س  ضا ثٝ زیٍطی ٔی

( 5، احتطاْ( 4، ارتٕبػی٘یبظٞبی ( 3، أٙیتی٘یبظٞبی ( 2، ظیؿتی٘یبظٞبی ( 1: ٝ ثٝ تطتیت ػجبضتٙس اظو

 . ذٛزقىٛفبیی

ی ٔبظِٛ پیطٚی  اِجتٝ ثبیس ثٝ ایٗ ٘ىتٝ ٞٓ تٛرٝ زاقت وٝ ؾّؿّٝ ٔطاتت ٘یبظٞب، ضطٚضتبً اظ اٍِٛی اضائٝ قسٜ

یٗ ثبٚض ثٛز وٝ ایٗ اٚ ثط ا. وٙٙس ٚ ٚی اػتمبز ٘ساقتٝ اؾت وٝ ایٗ ؾّؿّٝ ٔطاتت وبضثطز ٍٕٞب٘ی زاضز ٕ٘ی

ا٘س  پطزاظاٖ وٛقیسٜ ثطذی اظ ٘ظطیٝ. ثبقس ؾّؿّٝ ٔطاتت اٍِٛیی ٕ٘ٛ٘ٝ اؾت وٝ زض اوخط ٔٛالغ نبزق ٔی

ٚ « ٔطاحُ ٔرتّف ظ٘سٌی»ی  تط قٛز؛ ٔب٘ٙس ٘ظطیٝ ی ٔبظِٛ ضا تؼسیُ وٙٙس تب اظ ٘ظط ضفتبضی ٔٙؼغف ٘ظطیٝ

ؾبظٌبضی ٘ؿجی ٞطْ ٔبظِٛ ٚ ٞطْ ٘یبظٞبی ( 1)قىُ (. 157: 1386اِٛا٘ی، )« ضقس - تؼّك - ظیؿتی»ی  ٘ظطیٝ

ٞب، ثیكتطی اظ زازٜ ی ٞبی آتی وٝ ثتٛا٘ٙس ثب پیىطٜضؾس پػٚٞفثٝ ٘ظط ٔی. زٞسػٕٛٔی ظثب٘ی ضا ٘كبٖ ٔی

 .تٛا٘ٙس ٔیعاٖ ؾبظٌبضی ایٗ زٚ ٞطْ ضا ثب زلت ثیكتطی ٘كبٖ زٞٙس ٘یبظٞب ضا تحّیُ وٙٙس، ٔی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تغبثك ٞطْ ٘یبظٞبی ظثب٘یِ ػٕٛٔی ٚ ٞطْ ٔبظِٛ .1قىُ 

                                                 
1
. content theories  
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